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Mirsad Zaimovié, generalni direktor
BH Telecoma, vodec¢eg bosansko-
hercegovackog operatora s

kojim nasa kompanija ve¢ dugi

niz godina kvalitetno suraduje, u
izjavi za "Komunikacije" komentira
aktualnu situaciju u podrucju
telekomunikacija u susjednoj drzavi
te planove u narednom razdoblju.

Molim Vas komentirajte situaciju na
trziStu telekomunikacija u Bosni i
Hercegovini?

- Trziste BIH u znacajnoj mijeri prati
trendove, kao i u drugim zemljiama Europe,
sa stanovista korisnickih navika, obima i
vrste prometa, usluga koje se koriste, kao
i s aspekta vaznosti vrhunske terminalne
opreme. Sa stanovista strukture prihoda,
naravno, postoji vremenski pomak od
2-3 godine. Naime, prihod od prometa
podatkovnih i ICT usluga jos uvijek nije

nadomijestio pad prihoda od SMS-a, kao
i govora, mada je govorna usluga i dalje u
velikoj mjeri prisutna u strukturi prihoda.

Utjecaj OTT-a je identificiran kao jedan

od glavnih razloga ovakvog stanja.
Znacajan utjecaj na trziste ima regulatorno
okruZenje u BIH koje je drugacije od
vecine drZzava. Naime, u BiH su prisutna
tri operatora s otprije snaznim udjelom
na trzistu, LTE licence jo$ uvijek nisu
dodijeliene, a regulirana su samo dva od
sedam telekom trzista. Medutim, i pored
ovakvih uvjeta poslovanja i okruZenja,

BH Telecom je i dalje vodeci operator u
BIH s najve¢im trzisnim udjelom u fiksnoj
telefoniji od 41,5 posto i mobilnoj telefoniji
od otprilike 47 posto.

Strategija i vizija BH Telecoma u
narednom razdoblju?
- Strateski ciljevi BH Telecoma za naredno

razdoblje su financijska uspjesnost,
zadrZavanje liderstva u osnovnim trZisnim

NOVA RIESENJA ZA SVE
RAZNOVRSNIJE ZAHTJEVE
KORISNIKA

RAZGOVARAQO: Stanislav Marusi¢
FOTO: iz arhive BH Telekoma

segmentima u BiH, izvrsnost u upravijanju
korisni¢kim iskustvom, trZisno Sirenje i
diverzifikacija te modernizacija i digitalna
transformacija. Svoju snagu vidimo u
visokom financijskom i investicijskom
potencijalu, dugogodisnjem iskustvu na
trZistu, prepoznatljivom brendu i percepciji
BH Telecoma kao pouzdanog i stabilnog
partnera. U predstojecem vremenu ¢emo
se posebno fokusirati na nova tehnoloska
riesenja za sve raznovrsnije zahtjeve i
potrebe korisnika. U tome ¢e znacajnu
ulogu imati partnerstva u vise segmenata
ukljucujuci i pruzatelje aplikacija i sadrzaja,
integratore i proizvodace opreme.

Koje su nadolazeée tehnologije
zanimljive BH Telecomu i njegovim
korisnicima?

- Korisnici usluga BH Telecoma, kao i
drugdje u svijetu, sve se vise orijentiraju

k uslugama paketskog prijenosa te su
opravdana nastojanja kompanije da
poveca kapacitete svih sesgmenata mreZe



koji osiguravaju porast Sirokopojasnog
pristupa.

U razdoblju tranzicije tehnologija prema
ispunjavanju zahtjeva za pruZanjem
usluga u 5G mreZzama, nasa kompanija
ambiciozno pristupa izgradniji pristupnih
mreZa te transformaciji tehnoloskih
segmenata u smislu virtualizacije
mreznih funkcija (NFV), uvodenju
softverski definiranih mreZza (SDN),
stvaranju pretpostavki za orkestriranje
servisa s kraja na kraj itd. Kasnjenje u
implementaciji 4G mobilne mreze koje je
zbog nedostatka regulative utjecalo i na
druge bosanskohercegovacke telekom
operatore, BH Telecom ¢e nadomjestiti
dodatnom modernizacijom radijske
pristupne mreze u fazi uvodenja 4G u
narednih nekoliko mjeseci.
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Ericsson Nikola Tesla je u Crnoj
Gori uspje$no implementirao
User Data Consolidation-in-
a-Box (UiB), konsolidirano
rieSenje za 2G, 3G, LTE,

fiksni IMS te prijenos broja
(Number Portability). Tako ¢e
Crnogorski Telekom imati na
raspolaganju UiB koji predstavlja
troskovno ucéinkovitu arhitekturu
podatkovnog sloja na temelju
najnovije BSP 8100 hardverske
platforme koja podrzava razlicite
vrste aplikacija na zajedni¢koj
infrastrukturi. Ovime su ostvareni
glavni ciljevi projekta zacrtani od
strane Crnogorskog Telekoma;
implementacija najkvalitetnije,
robusne i u€inkovite tehnologije
u pojednostavljivanju rada mreze
te priprema baza podataka za
buduce usluge.

Dakle, BH Telecom prati korisnicke
potrebe i svoje stratesko djelovanje
usmjerava prema digitalnoj
transformaciji i stvaranju eko sustava
za takvu tranziciju. Za tu transformaciju
BH Telecomu su potrebne tehnologije
koje to omogucavaju i partneri koji su
spremni podrZati takvu transformaciju.

Kako ocjenjujete dosadasnju
suradnju BH Telecoma i Ericssona
Nikole Tesle te nac¢in rada?

- Ericsson Nikola Tesla je za BH
Telecom, a prema svim relevantnim
parametrima Vendor Managementa —
strateski dobavlja¢ opreme i usluga.
Prisutnost i dominacija proizvoda
Ericssona Nikole Tesle u vise
tehnoloskih segmenata mreZe, obim

SUSJEDNE ZEMLJE

ulaganja u opremu i usluge, tehnicka
podrska u odrzavanju niza tehnoloskih
platformi te saradnja nasih kompanija

u proteklih vise od dvadeset godina,
dodatno uévrscuju veze i postavljaju
nove zahtjeve za jednako dobar ili
uspjesniji nastavak saradnje. Naime, BH
Telecom od svog stratesSkog dobavljaca
ocekuje inovativne prijedloge,
partnerstvo i preuzimanje dijela rizika

u odredenim investicijskim projektima
te razumijevanje zbog aktualnih
turbulencija u poslovanju telekom svijeta
opcenito, a koje svakako utjeCu i na
poslovanje BH Telecoma. BH Telecom
se raduje nastavku uspjesne saradnje

s kompanijom Ericsson Nikola Tesla i u
narednim projektima i godinama.

NSOLIDACIJA KQRISNICKIH
OATAKA U MREZ
NOGORSKOG TELEKOMA

VESKO PETROVIC, CRNOGORSKI TELEKOM, ODGOVORAN ZA

PROJEKT UIB, KOMENTIRAO JE:

»Implementacija UiB-a je vrlo vazan korak za strategiju
modernizacije nase jezgrene mreze. Sada smo konsolidirali
sve baze podataka s ovim rjeSenjem spremnim za
bududnost. Cetiri iznimno sloZena migracijska postupka

smo uspjesno proveli. Projekt je bio vrlo izazovan i zahtjevan,
ali zajedno s nasim partnerom Ericssonom Nikolom Teslom
smo uspjesno svladali sve prepreke na putu ostvarenja te
nastavljamo s modernizacijom jezgrene mreze.”

NENAD ZUBCIC, ERICSSON NIKOLA TESLA, ODGOVORAN ZA
PRODAJU | MARKETING CRNOGORSKOM TELEKOMU, ISTICE:

»Razvoj komunikacijskih usluga zahtijeva inovativna rjesSenja koja mogu olaksati brze

uvodenje novih usluga na efikasan nacin, maksimizirajuci koristenje
mreznih sposobnosti i resursa. Upravo UDC-in-box rjeSenje
koje smo uspjesno implementirali u mrezu Crnogorskog
Telekoma, omogucava fleksibilnost i brzinu koja je potrebna za
djelotvorno uvodenje novih servisa i pri tome znacajno smanjuje
mrezZne troskove u segmentu upravljanja podacima korisnika
(Subscriber Data Management - SDM). Crnogorski Telekom je
uvodenjem UiB rjeSenja osigurao pravi put za daljnju evoluciju
svoje mreze prema virtualizaciji mreZnih funkcija (Network
Functions Virtualization - NFV) i rjeSenjima u oblaku.
Cestitam i zahvaljujem cijelom timu koji je poZrtvovno
radio i uspjesno priveo kraju ovaj kompleksan projekt.“




PROJEKTI

SINERGIJOM DO OPTIMALNIH
HARDVERSKIH RESURSA

Ovo je pri¢a o tome kako se
suradnjom medu odjelima
nase kompanije, u kombinaciji
s entuzijazmom i hrabroscu
prihvac¢anja izazova postizu
opipljivi rezultati. Svi mi koji
radimo u propulzivhom ICT
podrucju znamo da je stalno
potrebno stvarati dodanu
vrijednost kako bismo i nadalje
bili odabrani isporuditelj. Nasi
stru€njaci su se ovaj put iskazali
u naprednom optimiziranju
hardverskih resursa potrebnih
nasim klijentima operatorima
da bi mogli nastaviti pruzati
kvalitetne usluge krajnjim
korisnicima.

KAKO JE SVE POCELO?

U poslovnim razgovorima shvatili

smo da postoji potreba za uslugom
predvidanja porasta iskoristivosti
hardverskih elemenata u mrezi u svrhu
ranog otkrivanja potrebe za povecanjem
kapaciteta i povec¢anja prodaje. Uz
konkurentnu cijenu, trebalo je zadovoljiti
niz zahtjeva; u kontinuiranom procesu
koristiti sirove podatke te pokriti sve
tehnologije (2G/3G/4G). Upravo zadnji
zahtjev je posluzio kao okida¢ za
suradnju razli¢itih odjela koji su zajedno
kreirali troSkovno ucinkovitu uslugu koja
se danas koristi u korporaciji Ericsson.

Nakon malo istrazivanja bilo je jasno

da su za ovu uslugu potrebne razliite
kompetencije. Ostvarili smo je u suradnji
viSe dijelova nase kompanije; stru¢njaka
iz odjela Mrezni proizvodi, Strateske
kompetencije i Zi¢ana telefonija. Klju¢
uspjeha je bio u raznolikosti tima koji
krase tehnicke kompetencije, ali takoder
i snazan poslovni duh.

KVALITETNO I NA VRIJEME
Nakon dobivanja ,zelenog svjetla“
na temelju zajedniCke vizije tima
krenuli smo u izgradnju usluge. Bilo

je potrebno razviti proces i uslugu od
pocetka; prikupljati logove s kup&evog
operativnog sustava podrske te osigurati
potrebnu infrastrukturu.

Usporedo sa skupljanjem logova poceli
smo raditi na potrebnim alatima i
procesima kako bi usluga bila troskovno
ucinkovita. Uz razvoj samog procesa

i dogovor sa sponzorima projekta,
valjalo je stvoriti skripte, kako bi sve
bilo Sto je viSe moguce automatizirano,
te tehni¢ko znanje pretociti u upute na
koji nacin dobiti izvjestaje. Svi izazovi
su uspjesno savladani te smo tijekom
rujna i listopada poslali izvjeStaje za
prvih 15 operatora u podsaharskoj Africi
uz iznimno zadovoljstvo narucitelja.
Uspjeh je tim veéi jer se glavnina posla
odvijala u vrijeme godis$njih odmora te
su svi sudionici bili spremni i za dodatni
angazman.
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DALJNJI RAZVOJ | SIRENJE
USLUGE

U meduvremenu smo uslugu proSirili
na cijelo trziSno podrucje Srednji istok

i Afrika. Nastavili smo daljnji razvoj

te smo tijekom Cetvrtog tromjesecja
dodali nove znacajke u izvjestaje, u
cilju pobolj$anja postojece usluge, a
omogucili smo i trenutni detaljniji uvid u
stanje pojedinih ¢vorova mreze.

Ovaj projekt ostvaren je na temelju
inovativne ideje nasih djelatnika. U
Ericssonu Nikoli Tesli imamo veliku
raznolikost odgovornosti u raznim
podrucjima te nam ta Sarolikost
kompetencija omogucuje velike
sinergijske ucinke. Uz tu &injenicu te
marljivost i predanost nasih inzenjera
sigurni smo da nas ¢eka jo§ mnogo
ovakvih uspjeha.
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PROJEKTI

RAZVIJAMO PROMETNO
RJESENJE U OBLAKU

Connected Urban Transport
(CUT), nova je inacica Connected
Traffic Cloud (CTC), loT rjeSenja,
o ¢ijoj smo primjeni u nadzoru
javnog prijevoza u Rijeci ve¢
pisali u prethodnom broju
»Komunikacija“. U razvoju ovog
rieSenja znac¢ajnu ulogu imaju
struénjaci naSe kompanije.

Rjesenje se temelji na Ericssonovoj loT
platformi (Ericsson loT Accelerator).
CUT je broker informacija ¢ija je klju¢na
uloga dijeljenje ITS (Intelligent Transport
Systems) informacija izmedu razli¢itih
pruzatelja i korisnika podataka. CUT
rieSenje ukljuCuje upravljanje sustavom
pomocu kontrolne plo¢e i nadzorom
prometnih informacija putem korisni¢kog
sucelja koje se u sklopu projekta

razvija. U sustav je integriran i niz 3PP
komponenata za nadzor prometa Sto
omogucava ukljucivanje drugih pruzatelja
usluga u riesenje.

TIJEK PROJEKTA

Razvoj proizvoda je zapoceo prije godinu
i pol u €emu gotovo od samog pocetka
sudjeluju stru¢njaci Ericssona Nikole
Tesle. Na pocetku je na projektu radilo
nekoliko razvojnih inZzenjera u Svedskoj
i Hrvatskoj. Danas je projekt narastao
na veliki broj stru¢njaka raznih profila,
uz razvojne inZenjere tu su i integratori,
testeri, dizajneri i arhitekti rieSenja. Uz
Hrvatsku, struénjaci dolaze iz Svedske

— Dio nasih stru¢njaka koji rade na razvoju rjeSenja

(Gothenburg), Nizozemske (Rijen),
Bjelorusije (Brest), Kanade (Montreal) i
Kine (Guangzhou).

KOORDINACIJA NIZA TIMOVA

Radi koordinacije velikog broja ljudi

koji rade na projektu, primjenjuje se
Scaled Agile Framework (SAFe), agilna
metodologija koja pomaze u skaliranju
projekata i koordinaciji niza stru¢njaka
raznih profila, od kojih su tri razvojna
tima smjestena u Zagrebu. Razvoj
projekta distribuiran je kroz pet razlicitih
vremenskih zona (od Dallasa do
Guangzhoua) Sto predstavlja zanimljiv

izazov pri organizaciji i planiranju projekta.

Dio razv01a radi se | u-Kini u ¢ijem gustom prometu'bl Ericssonpvo
rieSenje takoder mq gla pomogéi

PRIMJENE SIROM SVIJETA

CTC je predstavljen na proslogodisnjem
Mobile World Congressu, a u tijeku su

i pripreme za sljede¢i MWC. Jedna od
provjera inovativnog koncepta s kojom
je projekt poceo je integracija rieSenja s
kamerama za nadzor prometa u Miami
Dadeu. Trenuta¢no najveci projekt je
implementacija rjeSenja za nadzor
prometa u Dallasu.

SUVREMENE METODE
RAZVOJA SOFTVERA

Timovi na projektu kontinuirano rade
na poboljSanju svojih kompetencija
medusobnim dijeljenjem znanja i
prou€avanjem tehnologija. Glavne
tehnolosSke kompetencije na projektu

su javascript razvojna okolina Node.js i
React, koriste se noSQL baze podataka,
uz veliki fokus u projektnom smislu na
kontinuiranu integraciju, implementaciju
i testiranje. Osim toga, radi se i na
edukaciji vezanoj uz procese. Na

razini timova primjenjuje se SCRUM
(agilna metoda za upravljanje Zivotnim
vijekom aplikacije), a u timovima rade
certificirani struénjaci za SCRUM.

Ovaj projekt predstavlja veliki izazov
zbog visokog prioriteta u korporaciji,
stalno prisutnih novih zahtjeva na
rieSenje i suradnje medunarodnih
timova, ali isto tako i priliku za stjecanje
novih znanja i vrijednih iskustava.



POSLOVANJE

ERICSSON NIKOLA TESLA GRUPA
U DeEVET MJESECI 2017. GODINE

NAGLASC

Prihodi od prodaje iznose 1.069,4 milijuna kuna
(prvih devet mjeseci 2016.: 1.134,3 milijuna kuna),
Sto je 5,7% manje u odnosu na isto razdoblje
prethodne godine. U ukupnim prihodima od prodaje
udio domaceg trzista ¢ini 17%, usluge za Ericsson
62,9% (od toga 12% udjela imaju usluge upravljanja
u Hrvatskoj), dok ostala izvozna trziSta sudjeluju s
20,1%.

Prodaja u segmentu Mreza iznosi 651,5 milijun kuna
(60,9% ukupnih prihoda od prodaje), u segmentu IT i
Oblaka 416 milijuna kuna (38,9% ukupnih prihoda od
prodaje), a u segmentu Medija 1,9 milijuna kuna (0,2%
ukupnih prihoda od prodaje).

Bruto dobit iznosi 127,6 milijuna kuna (prvih devet
mjeseci 2016.: 120,8 milijuna kuna), sto je 5,6% viSe
u odnosu na isto razdoblje prethodne godine. Bruto
marza iznosi 11,9% (prvih devet mjeseci 2016.:
10,7%).

Prodajni i administrativni troSkovi veci su 2,9% u
odnosu na isto razdoblje prethodne godine te iznose
60,9 milijuna kuna (prvih devet mjeseci 2016.: 59,2
milijuna kuna), prvenstveno kao posljedica isplate
varijabilnih naknada zaposlenicima i poja¢anih
marketin§ko-prodajnih aktivnosti.

Operativna dobit iznosi 70,4 milijuna kuna, §to je
18,1% viSe u odnosu na isto razdoblje prethodne
godine (prvih devet mjeseci 2016.: 59,7 milijuna kuna).

Ostvaren je gubitak od financijskih aktivnosti od 2,6
milijuna kuna (prvih devet mjeseci 2016.: dobitak od
financijskih aktivnosti 2,8 milijuna kuna), prvenstveno
kao posljedica negativnih te¢ajnih razlika.

Dobit prije oporezivanja veca je 8,7% u odnosu

na isto razdoblje prethodne godine te iznosi 67,8
milijuna kuna (prvih devet mjeseci 2016.: 62,4 milijuna
kuna).

[wo L]

U prethodnoj godini u potpunosti su iskoriSteni svi
preneseni porezni gubici po osnovi poreznih olaksica
od istrazivacko-razvojnih projekata. Sukladno tome,
iskazana je procijenjena obveza poreza na dobit od
15,9 milijuna kuna (prvih devet mjeseci 2016.: 4,2
milijuna kuna).

Neto dobit iznosi 51,9 milijun kuna (prvih devet
mjeseci 2016.: 58,2 milijuna kuna), i niza je 10,8% u
odnosu na isto razdoblje prethodne godine. Povrat od
prodaje (ROS) iznosi 4,9% (prvih devet mjeseci 2016.:
5,1%).

Novéani tok od poslovnih aktivnosti iznosi 39 milijuna
kuna (prvih devet mjeseci 2016.: 75,1 milijuna kuna).
Konverzija novca iznosi 31%.

Ukupna nov¢ana sredstva ukljuéujudi kratkotrajnu
financijsku imovinu na dan 30. rujna 2017. godine
iznose 178,4 milijuna kuna (24,5% ukupne imovine),
dok su krajem 2016. godine iznosila 287,7 milijuna
kuna (35,6% ukupne imovine) .

Kompanija ima solidnu bilancu s ukupnom imovinom
od 727 milijuna kuna. Udio vlastitog kapitala u
ukupnoj imovini iznosi 30,1%.

S povezanim drustvima ostvarena je prodaja
proizvoda i usluga u iznosu od 667 milijuna kuna
(prvih devet mjeseci 2016.: 649,6 milijuna kuna), dok
nabava proizvoda i usluga iznosi 184,8 milijuna kuna
(prvih devet mjeseci 2016.: 299,4 milijuna kuna).

Stanje potrazivanja prema povezanim drustvima

na dan 30. rujna 2017. godine iznosi 98,4 milijuna
kuna (kraj 2016. godine: 90,9 milijuna kuna), a stanje
obveza 71 milijun kuna (kraj 2016.: 89,3 milijuna kuna).



TRECI PUT ZAREDOM
NAJMOCNIJA ZENA HRVATSKOG

BIZNISA

S ciljem snaznije afirmacije zena
liderica i uspjesnih poduzetnica

u Hrvatskoj, poslovni tjednik
Lider u suradnji s Bisnodeom,
ve¢ dvanaest godina provodi
evaluaciju njihovih postignuéa i
kvaliteta. Rezultat je rang-lista
najmo¢énijih Zena hrvatskog biznisa,
a priznanja za deset najmo¢nijih se
svec¢ano dodjeljuju na konferenciji
LZene u biznisu®. Predsjednica
Ericssona Nikole Tesle, mr.sc.
Gordana Kovacevi¢ ponijela je titulu
najmocnije zene hrvatskog biznisa
vec tre¢u godinu zaredom.

PRIZNANJE MOTIVIRA ZENE

Svoja iskustva i preporuke ohrabrenja,
kao zena koja je od 2005. godine na Celu
velike kompanije u tradicionalno ,muskoj*“
industriji, na konferenciji je podijelila s
brojnom, mahom Zenskom, publikom.
Istaknula je da je ta nagrada motivira, ali i
daje snaznu poruku svim drugim zenama
da se moze uspjeti i da Zene svojim trudom
i odgovorno$¢éu mogu postici dobre
rezultate. Za Ericsson Nikolu Teslu istaknula
je da je po postotku Zena na odgovornim
funkcijama ispred globalnog Ericssona i

brojnih drugih kompanija
u ICT sektoru u kojemu
je omjer muskaraca i
Zena 8:2.

SINERGIJA JE
KLJUCNA

Gordana Kovacevic je
porucila: "Znamo da

se Zene teZe odlucuju
za prirodne znanosti,
pa i za ICT-sektor, ali

im poru¢ujem da je i to
kao i STEM podrucje
vrlo motivirajuce i ako
se toga ozbiljno uhvate
sigurno mogu uspjeti u
poslu. Zene i muskarci
upuceni su jedni na
druge, a zdravo drustvo
temelji se na sinergiji medu njima. Kao
drustvo moramo razvijati kulturu u kojoj se
lideri biraju na temelju strucnih, ljudskih i
moralnih osobina i kvaliteta te koji takav
odnos promicu u radu sa suradnicima.”

HRABROST | ULAGANJE U SEBE

,Liderstvo u biznisu vazno je i muskarcima
i Zenama. Budite hrabri, poduzetni, osobe s
integritetom i visokim standardima, okruZite

PRIZNANJA

Glawni urednik Lidera
Miodrag Sajatovié
urucio je nagradu
Gordani Kovacevié

se kvalitetnim ljudima, stvarajte motivacijsku
organizacijsku kulturu bez stereotipa i
pretvorite svoje snove u stvarnost. Snaga
Zene neka dode do punog izraZaja dok
gradite kvalitetne rezultate kontinuirano.

| ucite, znanje je najve¢a moc i vrijednost
koja ¢e poluciti rezultate. Nemojte stvarati
ograde i bojati se, Cak i kad mislite da
nesto nece biti dobro, jer ¢e vas strahovi
stopirati u razvoju. Gradite sebe kao
osobu, pa ¢e i timovi i kolege i kompanije
imati korist”, zaklju€ila je Kovacevic.

Panel liderica




MR.SC. GORDANA KOVACEVIC, PREDSJEDNICA ERICSSONA NIKOLE TESLE

PREDANO NA PUTU
DIGITALNE TRANSFORMACIJE

Mr.sc. Gordana Kovacevic,
predsjednica Ericssona Nikole
Tesle osvrnula se na godinu koja
je na izmaku, brojne kompanijske
aktivnosti te na planove u
narednom razdoblju. Uz aktivnosti
u tradicionalnom operatorskom
segmentu, Sirenje odgovornosti

u podrucju razvojno istrazivackih
aktivnosti, nova zaposljavanja,
ovu godinu obiljezava i snazan
iskorak u podrucju industrije i
drustva. U narednom razdoblju
konkurentnost mozemo zadrzati
samo punom predanos$c¢u na
zahtjevnom ICT trzistu.

Proteklu godinu obiljezio je niz
aktivnosti. Mozete li se osvrnuti na
najznacajnije?

- Godina koja je pri kraju jedna je u nizu
izrazito zahtjevnih poslovnih godina.
Tesko je nabrojiti sve ono sto smo

radili i postigli, za to bi nam trebalo
puno vise prostora, a sigurna sam da
bih i tada nesto zaboravila spomenuti.
Zahvaljujuci velikom angaZmanu svih
nasih timova, fokusom na prioritete i
rizike, stalnim razvojem kompetencija

i novih rjeSenja, proizvoda i usluga
ocekujemo kvalitetne rezultate.

U 2017 godini nastavili smo zaposljavati
stru¢njake ve¢inom na poslovima
istraZivanja i razvoja za koje smo

dobili dodatne odgovornosti. U ovom
trenutku Ericsson Nikola Tesla Grupa
ima preko 3100 zaposlenika, od kojih
1300 radi u R&D-u i predstavlja najvecu
koncentraciju razvojno istraZivackih

stru¢njaka u Hrvatskoj. Bilo je i puno
drugih aktivnosti na koje s pravom
moZemo biti ponosni. Istaknula bih

da smo nastavili odli¢nu suradnju s
nasim strateskim partnerima, Vipnet

je izabrao nasu kompaniju za daljnji
razvoj svoje radijske pristupne mreze,
s HT-om smo prosirili suradnju u
podrucju usluga upravljanja te radimo
na jos nekoliko strateskih projekata,
potpisali smo niz ugovora s operatorima
u susjednim zemljama, ponajprije
Bosni i Hercegovini, Kosovu i Crnoj
Gori. Nasi stru¢njaci intenzivno rade na
realizaciji ranije ugovorenih projekata
na drugim izvoznim trzistima u ZND-u.
S obzirom na zahtjevnost i sloZzenost
tih projekta, morali smo ukljuciti brojne
timove na terenu $to je bio dodatni
izazov. Posebno bih naglasila rezultate
u podrucju industrije i drustva, u kojem
biliezimo rekordni broj aktivnosti kao

i vaZnih projekata koje smo ugovorili
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tijekom 2017, godine, a neke od njih
vec i realizirali. Na temelju nasih ICT
rieSenja Hrvatska ima sigurniju drzavnu
granicu, grad Zagreb ukljucen je u
Zajednicki informacijski sustav katastra
i zemljisnih knjiga, a Split dobiva
pametni parking. Hrvatsko e-zdravstvo
uvrsteno je u Ericssonov izvjestaj o
odrzivosti i drustvenoj odgovornosti
kao najbolji primjer iz cijelog svijeta

za treci globalni cilj odrzivog razvoja
UN-a, onaj koji se odnosi na zdravlje i
dobrobit ljudi. U podrucju e-zdravstva
nastavili smo svoje aktivnosti pa

smo ove godine uveli i neke nove
funkcionalnosti u zdravstveni sustav
RH. Nasi su struc¢njaci prepoznati i

u korporaciji Ericsson, u podrucjima
istraZivanja i razvoja, digitalnih servisa

i operacija, konvergiranih mreznih
rjieSenja, profesionalnih usluga, usluga
upravljanja mreZom, podrucjima medija,
ICT rjeSenja za industriju i drustvo i
brojnih drugih. Rije¢ je o velikom broju
nasih strucnjaka koji svojim znanjem,
proaktivnim radom i kreativnosc¢u Cine
razliku. Posebno sam ponosna na rad
nasih timova i pojedinaca, jer smo i ove
godine dobili mnogo pohvala i zahvala
nasih kupaca i partnera iz cijelog svijeta.
Uz Sirenje odgovornosti u podrucju
razvoja i istrazivanja te nova
zaposljavanja, posebno bih naglasila
da sudjelujemo u radu razvojnih i
ekspertnih timova korporacije Ericsson
kada su u pitanju najnovije tehnologije.
Inovativnost je nasa glavna prednost
koju dodatno osnazujemo nizom
projekata. Izmedu ostalog, u ,Ericsson
Garage Croatia“ realiziramo zanimljive
projekte u podrucju umrezenog
drustva, a nasi strucnjaci aktivno
sudjeluju i u brojnim korporacijskim
inicijativama. Inovativna ideja nasih
stru¢njaka implementirana je u solarni
automobil u ¢ijem razvoju sudjeluje
Ericsson. Nase ICT rjeSenje za pomo¢
starijima predstavljeno je u okviru
Nobel Prize Dialogue dogadanja.
Istovremeno, nastavljamo odli¢nu
suradnju s akademskom zajednicom,
gdje izdvajam 17. Ljetni kamp nase
kompanije koji je i ove godine polucio
respektabilne rezultate i otvorio nove
suradnicke kanale prema brojnim
vrhunskim studentima i profesorima.
Ujedno, strateski djelujemo na sve nase
zainteresirane strane kao drustveno
odgovorna kompanija koja promice
odrzivi razvoj i istinski potic¢e raznolikost
sto je prepoznala i Sira zajednica. Na
kraju, no ne i manje vazno, u drustvu
smo prepoznati kao prirodni nasljednici
velikog Tesle sto smo dodatno osnazili
sudjelovanjem na medunarodnoj
izlozbi Nikola Tesla Mind From the

Future. Za nasu instalaciju, koja se
poigrala brain computingom, posjetitelji
izloZbe pokazuju veliko zanimanje i
odusevljenje.

Sve navedeno ostvarili smo uz izniman
fokus na troskovnu ucinkovitost i
stratesko upravljanje rizicima kojih
uvijek ima.

Dakle, sumarno - 2017. godina ostat
¢e upamcéena kao vrlo zahtjevna, ali i
godina kvalitetnih postignuca.

Mozete li nam reci nesto o
trendovima koje predvidate u 2018.
godini?

- Svjedoci smo brzih promjena.
Digitalna transformacija drustva i
poslovanja postala je top tema u

2017. godini, ali ¢e se pri¢a nastaviti

i u narednim godinama. Danas svi
govore o digitalnoj ekonomiji, digitalnoj
transformaciji, digitalnom svijetu. Nema
dijela drustva koji tim promjenama

nije obuhvacen: poslovni, javni i civilni
sektori sve su svjesniji da nam treba
promjena obrazaca, alata i nac¢ina

rada ako Zelimo uhvatiti korak s
najrazvijenijima, a ICT je klju¢an u tome.
Govorimo o Industriji 4.0 koja se temelji
na skoroj implementaciji pete generacije
mobilne tehnologije (5G), internetu stvari
(IoT) i analizi velike koli¢ine podataka
(Big Data). U sljedecih nekoliko godina
inteligentne digitalne mreZe povezat ¢e
milijarde razli¢itih uredaja u svijetu sto
¢e znacajno utjecati na navike, potrebe
i ponasanje suvremenog ¢ovjeka u
poslovnom i privatnom okruZenju.

Mi kao kompanija ucinit ¢emo sve

kako bi svoju priliku dobro iskoristili

i odrzivo poslovali. Naravno, svjesni
smo i nase povecane odgovornosti ne
samo za vlastiti razvoj nego i za razvoj
ICT industrije. U tome nam pomaze
nasSe stratesko razumijevanje utjecaja
tehnologije na poslovanje, ljude i okolis.
Unaprjedujemo poslovanje, podizemo
kvalitetu Zivota ljudi, osiguravamo

alate i podizemo svijest o potrebi
odgovornijeg odnosa prema okolisu.

U kompaniji stvaramo preduvjete kako
bismo dali $to vise prostora i otvorili
vrata svim nasim strucnjacima koji
imaju ideje i mogu dati svoj doprinos
razvoju tehnologije, unaprjedenju
poslovnih procesa i razvoju poslovanja.
To je vazno jer u procesu intenzivne
transformacije drustva mogu uspjeti
samo oni koji otvoreno prihvacaju
promjene i razli¢itosti, u potpunosti
razumiju snagu i moc¢ novih tehnologija,
inovacija i znanja te rade u skladu s
etickim principima.

Stoga ce strategija Ericsson Nikola
Tesla Grupe i u 2018. biti usmjerena na
daljnje snaZenje pozicije na svim nasim

trzistima, prosirenju baze kupaca,
dobivanju novih odgovornosti te razvoju
i Sirenju ponuda, rjeSenja, proizvoda i
usluga visoke dodane vrijednosti. Za
to su nam nuzni tehnolosko liderstvo,
razvoj novih poslovnih modela,
stjecanje novih znanja i vjestina te
daljnji razvoj inovativne organizacijske
kulture. Takoder, nastavit cemo

Siriti nase odgovornosti u podrucju
istraZivanja i razvoja $to znaci nastavak
zaposljavanja visokoobrazovanih
strucnjaka. Stalne prilagodbe
tehnoloskim i trziSnim uvjetima,
ukljuéujuci upravljanje rizicima nas je
svakodnevni posao, a nastavit ¢e se i u
buduénosti.

Vasa poruka zaposlenicima
Ericsson Nikola Tesla Grupe?

- Sve prognoze govore da je pred
nama jos jedna zahtjevna godina i
puno posla, a Sto zahtjeva predanost

i usmjerenost svih zaposlenika

u ostvarenju zajednickih ciljeva.

Svaku poslovnu priliku moramo brzo
iskoristiti jer neCemo imati Sansu za
novi pokusaj. Od svih zaposlenika
ocekujem kvalitetu, stru¢nost,
odgovornost, profesionalnost, eti¢nost
i inovativan pristup. Svatko od nas
mora preuzeti svoj dio odgovornosti i u
svom dijelu posla dati najbolji moguci
rezultat kako bismo ostali ucinkoviti i
konkurentni na zahtjevnom globalnom
trzistu. Uz navedeno, nastavit cemo

sa stalnim organizacijskim i trziSnim
prilagodbama te ¢emo i dalje uvoditi
nove poslovne modele, bit c¢emo
usmjereni na unaprjedenje medusobne
suradnje kao i na jacanje partnerskih
odnosa s kupcima i drugim interesnim
skupinama. Uvijek moramo teZiti biti jos
bolji, u€inkovitiji i usmjereniji na klju¢ne
elemente koji su vazni za kontinuitet
stabilnog poslovanja.

Vjerujem u nase zaposlenike i
sinergijske ucinke inovativnog timskog
rada te sam sigurna da ¢e nasa
buduénost biti onoliko kvalitetna
koliko u narednim godinama uspijemo
iskoristiti poslovne prilike koje nam

se otvaraju u procesima digitalne
transformacije.

Pred nama su najveseliji blagdani
u godini, zasluzeni predah
iskoristite za odmor i druZenje

s obitelji i dragim prijateljima.
Vama i vasim najblizima zelim
Cestit BoZi¢, puno zdravlja,
zadovoljstva i srece u novoj 2018.
godini!



SARDLIJA

ZNANM

DOZIVITE NEPROZIVLJENO

IzloZba najavljena kao najsloZenija dosad
odrzana u Hrvatskoj definitivho nije
mjesto na kojem Cete si razjasniti svu
genijalnost izuma i primjene izmjeni¢nih
elektromotora, visefaznih sustava
elektri¢nih struja ili okretnih magnetskih
polja, ali ¢e vas, ako se dovoljno
opustite, uvuéi u Caroliju davnog, osobno
neprozivljenog vremena, u zivotnu pri¢u

i um koji je oblikovao nasu sadasnjost i
buduénost. Covjek s &ijom se ostavitinom
svakodnevno susre¢emo inspirirao je
mnoge: od svog prijatelja i Stovatelja

S

TVENOG UMA

Oduvijek je brojnim znanstvenicima, uz rjeSavanije inicijalnog problema, jedan od najvecih izazova bila upravo
prezentacija postignuéa na atraktivan, a jo$ uvijek ¢injeniéno korektan naéin. Mnogi od njih su, u nedostatku
vlastitih prezentacijskih sposobnosti, ¢esto bili suo¢eni s potpuno nezainteresiranom javnosti do koje,

barem u prvom trenutku nisu doprli slozeni i nerazumljivi produkti njihove znanstvene misli ili su se borili sa
senzacionalistickim pojednostavljivanjem svojih otkri¢a sve do neprepoznatljivosti i neto¢nosti. No, Nikola
Tesla bio je, (i) u ovom kontekstu, iznimka od pravila - kreativan um koji je, kao malo tko prije i poslije njega,
objedinio znanost i spektakl. A takva je i izloZzba koja je, njemu u ¢ast postavljena u Domu Hrvatskog drustva
likovnih umjetnika do 20. ozujka - moze vas oc€arati, iznenaditi nekonvencionalnim pristupom ili izazvati na
puno razli¢itih nacina, ali nikako vas nece ostaviti ravnodusnima.

lvana Mestrovi¢a, idejnog oca paviljona

u kojoj je izlozba smjestena, pa sve do
planetarno popularnog lika briljantno
inteligentnog, ali opsesivho kompulzivnog
Sheldona Coopera s kojim dijeli &itav niz
specificnih zajednickih osobina. Tesla je
tako postao i dugogodisSnja preokupacija
autorici i kustosici izlozbe Heleni Bulaji
Maduni¢ oko koje su se okupili virtuozi
poput direktora projekta i voditelja
medunarodnog dizajnerskog tima Sasche
Machieda ili producenta KreSimira Renze
Prosolija, ali i mnogi drugi vrhunski
profesionalci najrazlicitijih struka.

SINERGIJA UMJETNOSTI |
ZNANOSTI

U projekt posvecen izumitelju Cije

ime s ponosom nosi, uz mnoge se
sponzore, kao tehnicki partner ukljucila
i kompanija Ericsson Nikola Tesla. Kroz
niz kreativnih radionica te uz doprinos
sudionika ovogodi$njeg studentskog
Ljetnog kampa, pod vodstvom iskusnih
mentora osmisljen je multidisciplinarni
koncept usmjeren na promisljanje dosad
nerealiziranih ideja na kojima bi Tesla, da
je danas tu s nama, vjerojatno radio.



TEKST: Jasna Glavas
FOTO: Jasna Glavas$ i Kristian Krog

Idejni zacetnik ovog atraktivnog
personaliziranog izloska Goran Kopcak
pojasnjava: ,,Glavna nit vodilja prilikom
definiranja teme nase instalacije bila je
stvaranje sinergije izmedu umjetnosti i
znanosti, jer upravo ta relacija zorno opisuje
i samog Teslu. Odlucili smo se za koristenje
Brain Computer Interface tehnologije u
0T eko sustavu kako bi povezali temeljne
motive ove izlozbe i dodatno naglasili
naslovnu tvrdnju: Mind From The Future.
Odabrana tehnologija omogucila nam je
da u fokus stavimo ¢ovjeka koji uz pomoc
posebnog uredaja, a na temelju viastitih
EEG ocitanja, moZe mijenjati svoj ambijent
kroz promjene audio-vizualnih efekata. Po
uzoru naTeslu, htjeli smo kroz interaktivan
prikaz tehnologije kod posjetitelja

pobuditi faktor intrige o simbiozi Covjeka i
tehnologije te ih dodatno zainteresirati za
raspravu o samoj implementaciji, njihovom
dozZivljaju tog prikaza i novim potencijalnim
mogucnostima koje ovako primijenjena
tehnologija donosi. Sudeci po dojmovima
posjetitelja i interesu koji je instalacija
pobudila, o¢igledno smo postigli Zeljeni
efekt.”

"Kada svijet bude potpuno
bezZi¢no umreZen postat
¢e jedan veliki um...mo¢éi

éemo vidjeti i cuti jedni
druge savrseno kao da
smo licem u lice, usprkos
medusobnim udaljenostima
od tisuce milja, a uredaji
kroz koje ¢emo to ¢initi bit
¢e nevjerojatno jednostavni
u usporedbi s nasim
danasnjim telefonom. Moci
¢emo ih nositi u dzepu*,
izjavio je u intervjuu Nikola
Tesla 30. sije¢nja 1926.

Na izlozbi gigantska statua ¢ovjeka
koji je predvidio buduénost gleda
upravo na bakrenu ovojnicu izlozbenog
prostora kompanije koja objedinjuje
snagu globalnog telekomunikacijskog
lidera i Teslino ime.

DOGADANJA

A KOJE SIGNALE ODASILJE VAS UM?

o by Rrmscn Mikcis Tisin

PERFORMANS OPRAVDAO
OCEKIVANJA

Nikola Tesla "Mind from the future"
svec€ano je, uz sudjelovanje brojnih
uglednika iz politickog i javnog zivota, 25.
studenoga otvorila predsjednica drzave
Kolinda Grabar-Kitarovi¢. U postavu
ovog dugo iS¢ekivanog multimedijskog
dogadanja u Mestrovicevom paviljonu
sudjelovalo je preko 300 umijetnika,
dizajnera, scenografa te producenata, a
medu njima i tim stru¢njaka Ericssona
Nikole Tesle.

Veliko zanimanje posjetitelja sa
ceremonije otvaranja potvrdili su brojni
gradani Zagreba i turisti koji, Cesto tek
nakon ¢ekanja u redu, ulaze u centralno
smjesteni bakreni poliedar odmah

do impozantne Tesline skulpture koja
dominira izlozbom. Zanimljiva, drugacija,

atraktivna, mastovita, inspirativna —
naj¢esc¢i su komentari. Uz Teslopolis te
osobne predmete i bajkovite prikaze iz
zivota genijalnog izumitelja, u ZiZi interesa
je kompleksna, vizualno i zvukovno
dojmljiva kompanijska instalacija koja
mijenja boju i zvuk, ovisno o o€itanju
signala s posebnog mozdano-ra¢unalnog
sucelja ili, kolokvijalno re¢eno, omogucuje
trenutacni uvid u spektar aktivnosti
Vaseg uma. Performans upotpunjuju
pripremni video na ulasku u prostor te
mikro pripovjedacki elementi i dodatna
interpretacija dozivljaja.

Umijesto poziva na izloZzbu prenosimo
rijeCi Michaele iz Londona: ,,Ona svjetleca
naprava koja mijenja boje prema
raspoloZenju ¢ovjeka, nevjerojatno da je
to moguce. OdusSevljena sam".

Odusevite se i Vil
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Ericssonovi nedavni ugovori, sa Swisscomom i Telefénicom Chile, jasan su korak na putu prema novom
svijetu komunikacija i novim moguénostima o kojima nismo ni sanjali

U SVICARSKOJ USKORO
GIGABITNI LTE, U NAREDNOJ

FAZlIl 56

Swisscom, vodeci pruzatelj
telekomunikacijskih usluga u Svicarskoj
i predvodnik u uvodenju mobilnih
tehnologija, prepoznao je nove
mogucnosti koje donose gigabitni LTE

i 5G te izabrao Ericsson za cjelovitu
digitalnu transformaciju i evoluciju svoje
mreze. Implementacija nacionalnog
gigabitnog LTE-a planirana je od 2018.
godine, a 5G od 2020. godine.

Implementacija ¢e Svicarskom operatoru
omoguciti da svojim korisnicima ponudi
novu razinu korisni¢kog dozivljaja
mobilnog Sirokopojasnog pristupa. Ovo
ukljuéuje ubrzavanje razvoja inovativnih
korisni€kih slu¢ajeva za poslovne sustave
temeljene na Massive Machine Type
Communication (MTC) i Critical MTC u
podrucjima poput automatizacije procesa
u tvornicama, pametnim mrezama,
inteligentnoj mobilnosti i digitalnom
zdravstvu.

Ericsson ¢e nastaviti transformaciju
upravljanja Swisscomove mobilne mreze
koriStenjem svojeg sveobuhvatnog
telekomunikacijskog rje$enja u oblaku
(tzv. full stack) koja uklju¢uje network
slicing mogucénosti u skladu s buduéim
zahtjevima vezanim uz troskove,
ucinkovitost i fleksibilnost. Evolucija
mreze ¢e osigurati veci kapacitet i
iznimno nisku latenciju te ¢e za cijelu
Svicarsku omoguditi novi trend u
automatizaciji i razmjeni podataka u
proizvodniji kao dio Industry 4.0.

NOVE TEHNOLOGIJE ZA
DIGITALNU TRANSFORMACIJU

U lipnju 2017. godine, Swisscom i
Ericsson su demonstrirali aplikacije
temeljene na 5G network slicing i
NB-loT tehnologijama koje ¢e osnaziti
digitalnu transformaciju procesa u
poslovnim sustavima i ispuniti kriti¢ne
komunikacijske potrebe. Uz uvodenje
gigabitnog LTE i 5G, ove tehnologije
¢e osnaziti konkurentnost Svicarske
ekonomije i pokrenuti daljnju digitalizaciju
zemlje.

Swisscom ¢e implementirati Ericssonova
rieSenja za radijski pristup, koja ukljucuju
male celije te rieSenja za jezgrenu mrezu
koja uklju€uju full stack infrastrukturu za
virtualizaciju mreznih funkcija (Network
Function Virtualization Infrastructure -
NFVI), virtualizirani Evolved Packet Core
i virtualizirani IP Multimedia Subsystem
(IMS). Ugovor takoder ukljuCuje usluge
optimiziranja mreze, planiranje, dizajn i
sistemsku integraciju.

ERICSSON - LIDER U 5G

Heinz Herren, tehnicki direktor i
odgovoran za informacijske tehnologije
u Swisscomu kaze: “Zeljeli bismo
ponuditi najbolju mreZu nasim
korisnicima u Svicarskoj — danas

i u buduénosti. Zbog toga snazno
investiramo u najnovije tehnologije
namijenjene mobilnim mreZama poput
gigabitnog LTE-a i 5G. Ericsson je
istinski lider u 5G tehnologiji i uvjeren
sam da ¢emo zajedno nasim korisnicima
isporuciti jos vece inovacije i najbolji
korisni¢ki dozivljaj.”

Arun Bansal, stariji potpredsjednik i
Celni Covjek trziSnog podrucja Europa

i Latinska Amerika u Ericssonu

kaZe: “Ovaj ugovor je najbolji primjer

PRIPREMIO: Stanislav Marusi¢
FOTO: iz Ericssonove arhive

naseg liderstva u 5G i dovest ¢e nase
partnerstvo sa Swisscomom na novu
razinu. Swisscom je predvodio u svim
generacijama mobilnih tehnologija od
2G, 3@G, 4G, do 5G razvoja, u partnerstvu
s nama, i nastavit ¢e liderstvo na

trziStu uz gigabitni LTE i razvoj 5G. 5G
operatorima, industriji i drustvu opcenito
omogucuje nove prilike na trzistu. Uz
ambiciozan plan uvodenja 5G, Swisscom
je spreman za njih.”

USKORO IZNAD 1GB/S

Ericsson i Swisscom ve¢ intenzivno

rade na nadogradnji mreze s ciliem
postizanja brzina koje ¢e nadmasiti 1
Gb/s. Prve nadogradnje u 11 Svicarskih
gradova zapocet ¢e krajem 2017. godine.
Zajednicki cilj je osigurati stalno rastucu
brzinu svom stanovnistvu Svicarske.
Dodatno, kupci ¢e imati koristi i od
veceg kapaciteta mreze. Nacionalna
Swisscomova 4G mreza ve¢ pokriva 60
posto stanovnistva uz brzine od 450
Mb/s, a 80 posto brzinama od 300 Mb/s.



AKTUALNOST

\/IRTUALIZACIJ}A JeZGREeNM
MReZe TeLeFONICE CHILE

Telefonica Chile, najve¢i mobilni operator i
pruzatelj internetskih usluga u Cileu, takoder
je prepoznao mogucnosti koje donosi 5G te
odabrao Ericsson za potpunu virtualizaciju
svoje jezgrene mreze. Virtualizirana jezgrena
mreza operatoru ¢e omoguciti brzu ponudu
inovativnih proizvoda i usluga na trzistu
povezanih s korisni¢kim slu¢ajevima iz
podrucja 5G i Interneta stvari (Internet of
Things - loT).

Ericsson ¢e implementirati rieSenje za
virtualizaciju mreznih funkcija, ukljuujuci
virtualni EPC, virtualni IMS, virtualni AAA

i NFVi. Ovo ce Cileanskom operatoru
osigurati najveéi broj virtualiziranih
telekomunikacijskih aplikacija u okolini u
kojoj korisnici dijele zajednicke resurse pod
nazivom UNICA.

Nicolas Brancoli, odgovoran za kupce u
juznom dijelu Latinske Amerike u Ericssonu

Kase: © e N u Cileu spremnu za 5G $to ¢e mu zemlje. Instalacija, upravljanje projektima,
aze: Ka.." trzisnilider u klj.ucn/m 56 omoguciti dodatno osnazivanje liderske optimizacija mreze, izobrazba i usluge

tehnologijama poput NFV i SDN, Ericsson pozicije u regiji u buducnosti.” o .

operatorima $irom svijeta pomaze u razvoju upravljanja takoder su dio ugovora.

postojeéih mreza na putu prema 5G. U Ericsson ée virtualizirati sve ZavrSetak projekta i poCetak rada

sklopu ovog projekta operatoru Telefénica telekomunikacijske aplikacije u UNICA-i, oc¢ekuju se u drugom tromjesecju 2018.

Chile isporuciti ¢emo prvu jezgrenu mrezu uz tri podatkovna centra u radu Sirom godine.

5G DONOSI NOVE MOGUCNOS °

Peta generacija mobilnih komunikacija ¢e tvrtkama omoguditi O
iskorake na nova trzista i nove izvore prihoda. Znaéajno izmijenjeni
poslovni modeli i korisni€ki slu¢ajevi, ukljuéujuéi aplikacije za

loT postavljaju temelj za Sirenje potencijala umrezenog drustva i
industrijski internet. Uz specijalizirane odsje¢ke mreza nastat ¢e novi
poslovni modeli i u podrucéju usluga poput virtualnih mreza na zahtjev.

5G ¢e omogudéiti sigurnije transakcije i deset puta produljiti trajanje
baterija uredaja koji se koriste u loT-u.

Hapti¢ka rukavica
vec se koristi za
demo potrebe u

medicini na King's
College London

Prosirena stvarnost je -
Korisna i u proizvodnji s 1. -




NOBEL PRIZE DIALOGUE

TEHNOLOGIJA U SLUZBI STARIJIH

Starenje drustva te izazovi
koje proizlaze iz toga bili
su glavna tema zadnjeg
Nobel Prize Dialogue
dogadaja odrzanog
krajem listopada u

Seulu. Izmedu ostalih,
pet dobitnika Nobelove
nagrade raspravljalo

je o temama vezanim

uz povecanje broja
pripadnika starije
generacije te kako

to utjece na drustvo.
Ericsson je, kao partner
Nobel Media organizacije,
takoder sudjelovao

na ovom dogadaiju,

uz zapazene aktivnosti naseg
stru¢njaka, Mirana MoSmondora,
koji je prezentirao sustav
inteligentne pomodi u brizi za
starije osobe.

ZOVI SVE STARIJEG
DRUSTVA

Starenje drustva, odnosno znac¢ajno
povecanje udjela starijeg stanovnistva

u ukupnoj populaciji se, prema UN-
ovom izvjeSc€u, smatra jednom od
najznacajnijih drustvenih promjena 21.
stolje¢a. Gotovo da ne postoji regija ili
zemlja u svijetu koja ne osje¢a znacajno
povecanje u broju i udjelu starijih

osoba u ukupnoj populaciji. Prema
projekcijama, udio starijeg stanovnistva
u svijetu ¢e se udvostruciti do 2050.
godine te utrostruciti do 2100. godine.
Takoder, predvida se da ¢e u Europi

do 2050. godine jedna od tri osobe biti
starija od 65 godina. Hrvatska je, kao

i ostale zemlje Europske unije, takoder
suocena s izazovima znacajnog starenja

Demonstracije Ericssonovih

Laureati Nobelove nagrade

stanovnistva. Oni, izmedu

ostaloga, uklju€uju pritisak na

proracun i fiskalni sustav, pritisak

na mirovinski sustav i sustav

socijalne skrbi, nedostatak

radne snage, kao i pove¢anu potrebu

za zdravstvenim uslugama prilagodenim
potrebama starije populacije te uslugama
dugotrajne skrbi za starije osobe.

CT ZA BOLJU KVALITETU
ZIVOTA

No, mnogi izazovi starenja stanovnistva
mogu se rijesiti koriStenjem proizvoda

i usluga temeljenih na informacijskim

i komunikacijskim tehnologijama

koje starijim osobama omoguc¢avaju
samostalniji i zdraviji Zivot te bolju
kvalitetu zivota. Ericsson je tako u vezi s
Nobel Prize Dialog dogadajem organizirao
i dodatni seminar za svoje partnere i
kupce na kojem je Miran MoSmondor,
stru¢njak Ericssona Nikole Tesle, bio
jedan od pozvanih govornika. Prezentirao
je sustav inteligentne pomodi u brizi

za starije osobe koji je nastao u sklopu
projekta SmartHabits u Ericsson Garage
Croatia.

rieSenja kupcima

Prezentacija naseg stru¢njaka pogledana je u

INTELIGENTNA POMOC Z
STARIJE

Sustav inteligentne pomodi u brizi za
starije osobe razvijen je s ciliem da pruzi
dodatnu sigurnost skrbnicima ili €lanovima
obitelji te da im omoguci provijeru je li sve
u redu sa starijom osobom koja Zivi sama.
KoriStenjem naprednih algoritama za strojno
ucenje, a na temelju podataka prikupljenih
s uredaja, sustav moze detektirati obrasce
navika starijih osoba koje zive same te
obavijestiti ¢lanove obitelji ako se dogodi
nesto neuobicajeno. Sustav se temelji

na koristenju jednostavnih uredaja koji

su dio standardne ponude gotovo svih
rieSenja za pametne kuce koje se nalaze
na trzistu danas, poput senzora pokreta,
senzora klime, senzora za vrata i prozore,
pametnih utiCnica i slicno. Sustav ne koristi
uredaje poput kamera ili mikrofona koji
bitno narusavaju privatnost korisnika ve¢
jednostavne uredaje koji nisu nametljivi,

a postavljaju se u domu starije osobe.

Za sustav postoji veliki interes te ¢e biti
predstavljen i na Mobile World Congressu
2018 u Barceloni
sljedece godine.

Vise informacija o

i,'q

projektu:

o b
£

l]u]." ‘Fﬁ
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Kongres poslodavaca u zdravstvu

Na jubilarnom 120. Kongresu poslodavaca u zdravstvu Hrvatske, odrzanom od 26.
do 28. listopada u Opatiji, uz raspravu na ,goru¢u” temu o financijskoj odrzivosti
zdravstvenog sustava RH, organizirano je i vi§e okruglih stolova, medu kojima
posebno istiéemo onaj pod nazivom ,,IT kao podrska upravljanju lijekovima*“.
Sudionici ovog okruglog stola, predsjednica Ljekarni¢ke komore, predsjednik
Hrvatskog farmaceutskog drustva, predstavnici HALMED-a, Inovativne farmaceutske
inicijative te Koordinacija udruga u zdravstvu, raspravljali su o informatizaciji
liekarnicke skrbi te sustava upravljanja lijekovima. StajaliSta Ericssona Nikole Tesle
zastupao je Mario Ravi¢, kompanijski menadzer odgovoran za podrucje e-zdravstva,
koji je naglasio vaznost koriStenja CEZIH sustava kao podloge za izgradnju IT
sustava za upravljanje lijekovima te pojasnio moguce pogodnosti koriStenja eKartona
u dnevnom poslu farmaceuta. Donesen je zaklju¢ak o potrebi nastavka ukljuc¢ivanja
farmaceuta u zdravstvenu skrb informati¢kim rjeSenjima, bas kao $to je zapoceto
uspjeSno uvedenim eReceptom.

FuturZ

Samo dva tjedna kasnije, od 10. do 12. studenog, takoder u Opatiji, u organizaciji
Hrvatskog drustva za poslovnu etiku i zdravstvenu ekonomiku Hrvatskog lije¢ni¢kog
zbora odrzan je kongres ,,Zdravlje i zdravstvena zastita 2015 -2030 FuturZ “.

Jedna od rasprava, u kojoj je, uz istaknute predstavnike hrvatskog zdravstva,
sudjelovao i Mario Ravié, bila je posve¢ena pametnom eZdravstvu. On je naglasio
kako je prema iskustvima drugih zemalja i regija koje su implementirale eKarton i
Portal za pacijente, za njihovu punu primjenu potrebna duza adaptacija s korisni¢kog
aspekta. Kako bi se lije¢nicima smanjio administrativni dio posla, sustav eZdravstva
moze se nadopuniti funkcionalnostima i aplikacijama s administrativnim zahtjevima
prema lije€nicima te pozivnim centrima povezanima s eZdravstvom.

Istaknuta je vaznost racionalnog koristenja velike koli¢ine ve¢ postojecih podataka iz
zdravstvenog sustava te primjena analitiCkih sustava koji mogu osigurati podatke za
povecanie efikasnosti sustava te potpore lijecenju.

TEKST: Jasna Glavas
FOTO: iz kompanijskog arhiva

Konferencija INFuture 2017, odrzana
je 7. studenog u Zagrebu kao Sesta
u nizu dvogodi$njih medunarodnih
konferencija usmjerenih na
istrazivace i stru¢njake iz

Sirokog podrucja informacijskih i
komunikacijskih znanosti te srodnih
profesija. Ciljevi konferencije i
ovoga su puta bili usmjereni na
stvaranje profesionalnog okruzja

u kojem je moguce kvalitetno
predstaviti rezultate najboljih
istrazivanja i praksi te na izgradnju
odgovarajuce platforme za
umrezavanje i daljnju suradnju.
Ovogodi$nji INFuture otvorio je
drzavni tajnik SrediSnjeg drzavnoga
ureda za razvoj digitalnoga drustva
Bernard Grsi¢, a kao jedan od
sudionika istaknuo se i kompanijski
stru¢njak Tomislav Karlovi¢ koji je
prezentirao Ericssonov pogled na
razvoj komunikacijskih tehnologija

i potreba te neke od nacina na

koje nasa kompanija promice
umrezavanje kao izvor dobrobiti za
pojedince i cijelu zajednicu.

Dvanaesti Dan Novih Tehnologija - DaNTe 2017, u organizaciji ICT udruge
MIPRO i Zavoda za informati¢ku djelatnost Grada Rijeke, 8. je studenoga
dupkom ispunio rije¢ku Gradsku vijeénicu. Ljubitelji novih tehnologija

sa zanimanjem su poslu$ali predavanja brojnih stru¢njaka iz podrucja
gospodarstva, znanosti i obrazovanja. Nakon uvodnih obrac¢anja Vojka
Obersnela, rije¢kog gradonagelnika, Zeljka Juri¢a, prodelnika Zavoda za
informati¢ku djelatnost te Jadranka Novaka, potpredsjednika MIPRO-a,
medu ostalima je govorio i struénjak Ericssona Nikole Tesle Damir Medved.
Predstavio je Rijecki projekt URBAN INNO kojemu je cilj, maksimiziranjem
inovacijskog potencijala manjih i srednjih urbanih ekosistema, uciniti Europu
inovativnijim i konkurentnijim podru¢jem na dobrobit svih njenih gradana.
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NASA RJESENJA
ZA DOBROBIT
GRADANA

O sve zanimljivijlem segmentu
informacijsko-komunikacijskih
rieSenja popricali smo s
Vjeranom Buc¢om, direktorom
prodaje i marketinga rjeSenja za
industriju i drustvo u Ericssonu
Nikoli Tesli.

Koje poslovne segmente
pokrivamo kompanijskim
rjeSenjima?

- Poslovni segmenti u kojima
djelujemo su zaista raznovrsni

i zahtijevaju Siroki spektar
kompetencija. Ne mislim pri

tome samo na uloge kvalitetnih
razvojnih timova, kreatora rjeSenja,
rukovoditelje projektima nego i na
Sirinu razli¢itih domenskih znanja koje
jednim dijelom nalazimo na trzistu, ali
i izgradujemo u vlastitoj kompaniji.

Nacionalna sigurnost: u manje od
godinu dana realizirali smo ugovore
u vrijednosti preko 80 milijuna kuna
za implementaciju Schengenskog
sustava za nadzor drZzavne granice,
isporucili sustav upravijanja

Zurnim situacijama u Operativno
komunikacijskom centru MUP-a
RH, nastavili s razvojem i isporukom
specificnih aplikativnih rieSenja

za potrebe sigurnosnih sluzbi te s
Coordcom platformom za podrsku
odlucivanju pokrili sve procese za
Zurne situacije u RH.

Informatizacija poslovnih procesa
drzavne uprave: nas poslovni
flagship - ZIS integrirani sustav
katastra i zemljiSnih knjiga je u
zadnjih godinu dana u jedinstveni
sustav ,,usisao” i grad Zagreb

u kojem se izvodi vise od 40%
poslovnih transakcija RH vezanih za
katastar i zemljiSne knjige.

Sve Sto radimo okrenuto je
unaprjedenju kvalitete Zivota i
svakodnevnih potreba gradana

RH, a kako je nasSe riesenje - One
Stop Shop sucelje ZIS-a prema
gradanima, bitno je istaknuti da
smo pustili u produkciju izdavanje
digitalnog katastarskog plana i
posjedovnog lista kao elektronickih
isprava za sve gradane te predaju
prijedloga za upis u zemljiSne
knjige od strane javnih biljeZnika i
odvjetnika.

Kontinuirano radimo na izgradniji
servisa prema svim ostalim
informacijskim sustavima drugih
drzavnih tijela kako bi se ZIS kao
jedan od temeljnih registara povezao
s navedenim sustavima u Poreznoj
upravi, Ministarstvu graditeljstva i
prostornog uredenja, Ministarstvu
uprave i ostalima.

Privodimo kraju projekt izgradnje
jedinstvenog sustava drzavnih tijela
RH za pracenje provodenja Zakona o
upravnom postupku Ciji je narucitelj
Ministarstvo uprave.

Integrirali smo sve poslovne procese
u jedinstvenu platformu u Hrvatskoj
agenciji za lijekove i medicinske
proizvode, isporucili platformu

O

RAZGOVARAQOQ: Stanislav Marusi¢
FOTO: Kristian Krog

za eUcenje za Hrvatsku lutriju,
konsolidirali nekoliko baza podataka
okolisa i predodili ih javnosti kroz
jedinstveno sucelje za potrebe
Drzavnog zavoda za radiolosku i
nuklearnu sigurnost, okrenuli se
izradi rjeSenja za upravljanje svim
sastavnicama okolisa, premalo je
mjesta za navesti sve poslovne
uspjehe u ovom segmentu.

eZdravstvo: Tijekom proteklog
razdoblja pustili smo jedinstveni
elektronicki zdravstveni karton, portal
zdravlja za gradane, sudjelujemo

u definiranju i izradi potpuno novih
procesa poput procesa pracenja
mentalno oboljelih osoba u suradnji s
Ministarstvom zdravstva, Hrvatskim
zavodom za javno zdravstvo i
Hrvatskim zavodom za zdravstveno
osiguranje. Realizirali smo prvu fazu
pracenja odobravanja posebno
skupih lijekova C&ija potrosnja iznosi
800 milijuna kuna na godisnjoj razini,
uspostavljamo bolni¢ke informacijske
sustave u nekoliko medicinskih
ustanova.

Ponosni smo i na suradnju s
farmaceutskom industrijom gdje
nasim rjeSenjima omogucujemo
kvalitetno pracenje terapije lijekova.

POVJERENJE POSTIZEMO NE SAMO

RAZUMIJEVANJEM POSLOVNIH
IZAZOVA KOJE ZAJEDNICKI S KUPCIMA

IDENTIFICIRAMO NEGO | KONTINUIRANIM
POBOLJSAVANJEM KVALITETE | OSTALIH
ELEMENATA NEOPHODNIH ZA TRZISNO

POZICIONIRANJE.

9.9,




Upravo u tom podrucju suradnje
javnog i privatnog zdravstva

u sinergiji s farma industrijom
ocCekujemo daljnje Sirenje portfelja i
rast poslovanja.

U inozemstvu smo takoder
aktivni u podrucju sigurnosti?

- lako je najveci fokus nase

prodajne organizacije na hrvatsko
trZiste, vrijedno je istaknuti da

je Coordcom sustav vise godina

u funkciji, a tijekom ove godine
dodatno nadograden u Ministarstvu
Sigurnosti BiH te u MUP-u Crne
Gore. Vjerujem da postoji potencijal
za rast poslovanja bez obzira na neke
otezavajuce faktore na ovim trzistima.

Na koji nacin se uspijevamo
prilagodavati promjenama na
trzistu s ciljem unapredenja
poslovnih rezultata?

- Nuzno je da se konstantno
prilagodavamo, mijenjamo, kako bi
ostali u vrhu. Hrabro, ali i pametno
iskoristiti poslovne prilike, fokusirati
se, dalekosezno planirati, na neki
nacin &ak i oblikovati trziste.

Uzevsi u obzir da isporucujemo
rieSenja u podrucju nacionalne
sigurnosti, poslovnih aplikativnih
rieSenja, podrucju zdravstva,
klasi¢nih komunikacijskih rieSenja, a
jedno od najzahtjevnijih rjeSenja koji
kontinuirano unapredujemo je nasa
IoT (Internet of Things) platforma
koja je ve¢ dozivjela primjenu kroz
suradnju s Institutom za medicinska
istrazivanja, nuzno je raditi na
usvajanju dubinskih kompetencija po
svakom navedenom segmentu.

lako postizemo odli¢ne poslovne
rezultate u svim segmentima,
Cinjenica je da je uvijek najzahtjevnija
izgradnja domenskih kompetencija
Sto predstavlja mukotrpan proces.
Nasi narucitelji su sve zahtjevniji i
kompetentniji stoga je poznavanje
poslovnih procesa sine qua non
kvalitetnog i dugotrajnog poslovnog
odnosa.

Povjerenje postizemo ne samo
razumijevanjem poslovnih

izazova koje zajednicki s kupcima
identificiramo nego i kontinuiranim
poboljSavanjem kvalitete i ostalih
elemenata neophodnih za trzisno
pozicioniranje.

Nerijetko moZete Cuti kako se
narucitelji Zale da ih dobavljaci ,,ne
razumiju®. Osim sto se nasi stru¢njaci

INTERVJU

kontinuirano usavrSavaju, u radu
s naruciteljem sve vise sudjeluju
i ekonomisti, pravnici, geodeti,
lije¢nici kako bi se poslovni izazovi
kupaca potpuno razumjeli i sagledali
iz vise perspektiva.
Neprijeporna je Cinjenica da ne
mozZete istovremeno biti jeftiniji,
kvalitetniji i brzi, ali postigli
smo zadnja dva cilja. U tome
su nam isle u prilog izmjene
Zakona o javnoj nabavi kojim
vise niste primorani kupovati
najjeftinija rieSenja, Stovise
narucitelji primjenjuju kriterije
ekonomski najprihvatljivije
ponude Sto nam omogucuje
komparativnu prednost pred
konkurencijom uzimajuci u
obzir, Siroke kompetencije,
kvalitetne referentne projekte

i financijsku snagu koju
nerijetko morate posjedovati
imajuci u vidu dugotrajnost

i sloZenost projekata

u drZzavnom i javnom
segmentu.

Kako funkcionira nastup

na trzistu?

- Sudionici smo brojnih
konferencija, aktivno
promoviramo putem medija,

a tjedno odrzavamo poslovne
radionice sa svim kupcima
kako bi postigli potpunije
razumijevanje ve¢ spomenutih
poslovnih potreba. Uz nase
rukovoditelje prodaje, dobar
dio organizacije za podrsku ICT
rjeSenjima u industriji i drustvu
kao i jedinice za operacije
koordinirano nastupa prema
trzistu. Na tjednoj bazi je preko
stotinu ljudi na raznim sastancima
i prezentacijama sa kupcima.

Godina koja dolazi?

- Svjesni smo izazova koji nam
predstoje. Pred ugovaranjem smo
strateskih projekata u nekoliko bitnih
poslovnih podruéja. Naglasak ¢emo
staviti na konsolidaciju riesSenja, sto
efikasniju organizaciju i kvalitetu
isporuka. TrziSte radne snage je
ogranic¢eno i u paraleli gradimo
mrezu strateskih partnera
i podizvodaca s kojima
¢emo suradivati. A u
daljnji rast poslovnih
rezultata ne sumnjamo.



PROSLAVLJEN DAN FER-A

Petak, 24. studenoga bio je posebno svec¢an na Fakultetu
elektrotehnike i racunarstva. Dio programa posvecen je
najuspjesnijim studentima i djelatnicima te su im dodijeljene
nagrade: "Josip Loncar", Nagrada za znanost te nagrade tvrtki
Ericsson Nikola Tesla, instituta INETEC, Koncara i Siemensa.
Gordana Kovacevi¢, predsjednica Ericssona Nikole Tesle je
Mateju Brkasicu, najboljem studentu s profila Telekomunikacije
i informatika, za uspjeSan zavrSetak diplomskog studija urucila
broncanu plaketu "Josip Loncar". Dodatno, nagrada "Ericsson
Nikola Tesla" dodijeljena je studentima za najbolje radove iz
podrucja telekomunikacija. Prvu nagradu dobili su studenti
FER-a Dunja Vesinger i Domagoj Pluscec za rad: "Predicting
network performance using machine learning”, drugu nagradu
studenti FER-a Hrvoje Butina, Marko Matijasci¢, Rut Puselj i
Martin Si¢ za rad: “Estimacija impulsnog odziva OFDM kanala
koristenjem metode sazetog ocitavanja", a trecu nagradu
osvojio je tim u sastavu Annie Kova¢ (FER), Iva Hrsak (PMF),

Rjesenje za zaétiéer]ru komunikaciju i
razmjenu podataka

Hrvoje Stefek (PMF), Leo Tisljari¢ (FPZ) i Bojan Jovovié
(ETF Podgorica) za rad: "Analiza mreznog prometa u svrhu
identificiranja loT uredaja".

Uz provodenje ugovorenih poslova iz segmenta isporuke i
integracije rieSenja javne sigurnosti, aktivno smo sudjelovali i

na izlozbama i konferencijama iz ovog podrucja. Ericsson je na
Milipol 2017 sajmu krajem studenog u Parizu predstavio rieSenja
za pametne gradove te u posebno poprac¢enom programu

svoje rieSenje Mission Critical Communication LTE/5G. Rije¢

je o standardiziranom rjesenju koje koriStenjem ve¢ danas
komercijalno dostupnih mobilnih mreza i terminala ili izgradnjom
vlastitih mreza omogucuje zasti¢enu komunikaciju i razmjenu
podataka medu registriranim korisnicima sustava. Podrzava
vecinu funkcija postojecih uskopojasnih Tetra sustava, uz sve
prednosti Sirokopojasnih komunikacija koje daju LTE i budu¢a
5G rje$enja, a namijenjeno je korisnicima iz sustava javne
sigurnosti ili kao poslovno mobilno komunikacijsko rjeSenje tvrtki.
Darko Dumbovi¢, voditelj prodaje i marketinga za sustave javne
sigurnosti organizirao je prezentacije ovih rjeSenja kupcima.

DAMCONF ZAINTRIGIRAO PROGRAMOM

Regionalna digitalna konferencija u Cetiri se godine svog
odrzavanja uspjesno profilirala u jedno od zanimljivijih okupljanja
digitalnih struénjaka, medija i brendova. Ove godine fokus
konferencije je stavljen na inovacije i buduc¢nost digitalnog
marketinga, a raspravljalo se i o virtualnoj stvarnosti, umjetnoj
inteligenciji te percepciji Z generacije o medijima. Takoder, kako
brendovi ne bi snosili nov€ane posljedice promjenom pravila o
rukovaniju korisni¢kim podacima, posluZzila su predavanja o GDPR
regulativi. Chatbot Damotron naViber messengeru, digitalni
domacin koji je posijetitelje vodio kroz program,— dobro se uklopio
svijetu. Programi su pokazali vaznost tehnologija u ovoj industriji
te je, uz sveukupno dvadesetak panela i radionica, organiziran i
panel “Kako ¢e loT i disruptivne tehnologije utjecati na postojece
marketingke kanale?”, u kojem je sudjelovao Milan Zivkovié,
direktor strategije i razvoja poslovanja Ericssona Nikole Tesle. Na
panelu je zanimljiva diskusija potaknuta tezom da marketinski
struénjaci ne smiju zanemariti tempo razvoja razli€itih tehnologija
povezivanja poput loT-a i dr. jer su zapravo one te koje diktiraju
razvoj marketinskih aktivnosti. Tome u prilog je govorio i M.

Zivkovié istaknuvsi kako Ericsson novi zamah za sve industrije vidi
u implementaciji 5G tehnologije, jer ova generacija otvara sasvim
nove mogucnosti.

' Milan Zivkovié na DAM konferenciill




NOZAIK DOGADANJA

ULOGA BLOCKCHAIN
TEHNOLOGIJE U RAZVOJU
DRUSTVA

Zavod za sigurnost informacijskih sustava je pod
pokroviteljstvom i uz sudjelovanje ¢lanova Vlade Republike
Hrvatske pocetkom prosinca organizirao Konferenciju o
sigurnosti informacijskih sustava s posebnim naglaskom na
domovinsku sigurnost i razvoj digitalnog drustva. Na konferenciji
je zapazenu prezentaciju pod nazivom* Blockchain - utjecaji
nove tehnologije u nastajanju” odrzao Tomislav Karlovi¢, arhitekt
rieSenja iz Ericssona Nikole Tesle. Tomislav je prezentirao povijest
razvoja blockchain tehnologije, njezin utjecaj na drustvo i
mogucénosti primjene u razvoju digitalnog drustva te Ericssonovo

oo Lo ° Prezentacija o blockchain tehnologjji
rieSenje u ovom podrucju i iskustva s tom tehnologijom. -

DIJALOG NA STUDENTSKIM
SAJMOVIMA

Nakon iznimno pozitivnih iskustava sa studentskih dogadanja, kompanija
nastavlja s otvorenom i konstruktivnom komunikacijom sa studentima,
mahom tehni¢kog profila, na njihovim studentskim sajmovima.
Struénjaci iz Ljudskih potencijala kao i predstavnici jedinica koje

Veliki interes
studenatana na
FOI-u

R&D CENTAR SUDJELOVAO U
GLOBALNOM NON-HACKATHONU

Ericsson snazno potice kreativan
i inovativan rad i ideje. Jedan od
svakako popularnijih i masovnijih
modela kojima to i postize su
zasigurno globalni hackathoni.
Izvrstan su nacin za plasiranje
ideja, ucenje, ali i povezivanje

te suradnju timova iz razlicitih v
zemalja. Razvojno-istrazivacki d A Timski
centar Ericssona Nikole Tesle rad na
koristi ovu moguénost kao odli¢nu hackatonu
platformu za nova rieSenja ili
unaprjedenja postojecih.

Na zadnjem globalnom hackathonu
napravljen je dodatni iskorak u
inovativnom razmisljanju: svaki
sudionik je mogao predloziti ideju
ili postaviti zadatak za suradnju,

a podrucije nije bilo ograni¢eno

na redovno programiranje. Stoga
je naziv bio specifi¢an: Non-
Hackathon, no podupirao je
korporativnu posve¢enost kupcu i
njegovim potrebama. Domaci predstavnici, njih devetnaest, predlozili su 7 ideja koje
mogu znacajno poboljSati svakodnevni rad. Timovi se nadaju da ée rezultate svog
hackathon maratona moc¢i vrlo brzo podijeliti sa svojim kolegama.

intenzivno zaposljavaju zajedno su promovirali otvorena radna mjesta
kao i razli¢ite vidove suradnje poput honorarnog rada, prakse, rada na
struénim radovima i sl. UspjeSno smo sudjelovali na sajmovima Fakulteta
organizacije i informatike u Varazdinu, Fakultetu prometnih znanosti u
Zagrebu i Fakulteta elektrotehnike i racunarstva u Zagrebu.

ATRAKTIVNI
LOKALNO | SIRE

Zagreb ovog prosinca ne privlaci samo brojne
domace i strane goste na popularni advent.
Nasa je kompanija odli¢no pozicionirana na
karti inspirativnih destinacija i iskustava za
mlade i perspektivne ljude. Redoviti dragi
gosti su u€enici i studenti iz svih dijelova
Hrvatske i Sire.

Velika grupa ucenika i profesora iz Srednje
Skole Labin, koju su ¢inili u€enici tehnickih

i gimnazijskih programa, odusevili su se
tehnoloskim novitetima, ali i moguénoscu
rada u medunarodnim timovima i putovanjima.
Za studente tre¢e godine Veleucilista VERN,
smijer Poslovna informatika, zanimljiva su
kompleksna ICT rjeSenja, a Ericsson Nikola
Tesla dobro kotira i na njihovoj listi pozeljnih
poslodavaca. Ovaj posjet im je bio svojevrsni
test, a ishod je bio pozitivan. Podrzali smo i
Elektrotehnic¢ku $kolu iz Zagreba u njihovoj
ulozi domacina Erasmus+ KA2 projekta pod
nazivom ,Upraising vet skills for innovation
in European electrotechnical sector”.
Internacionalnu grupu profesora iz srednjih
Skola, sudionika projekta, upoznali smo s
nasim pristupom poticanja inovativnosti

Sto smatraju vrlo korisnim za njihov rad s
mladima.



DRUSTVENA ODGOVORNOST

TVRTKA
PRIJATELJ

Urucenije certifikata

Ericsson Nikola Tesla je medu prvim
hrvatskim kompanijama uklju¢enim
u provedbu projekta Hrvatskog
zavoda za javno zdravstvo

,Zivjeti zdravo*, sufinanciranog

iz Europskog socijalnog fonda,
Operativnog programa U¢inkoviti
ljudski potencijali 2014.-2020.
godine, a koji se odnosi na set
aktivnosti unutar komponente
»Tvrtka prijatelj zdravlja“.

ZDRAVLIA

zavoda za javno zdravstvo (HZJZ) potvrdili
su da su zadovoljeni svi kriteriji da Ericsson
NikolaTesla postane nositelj certifikata
JIvrtka prijatelj zdravlja®.

URUCEN CERTIFIKAT

Certifikat je mr.sc. Gordani Kovacevi¢,
predsjednici kompanije, pocetkom prosinca
urugila dr. sc. Ivana Pavié Simetin, dr. med.,
zamijenica ravnatelja HZJZ-a: ,Cestitam i s
velikim zadovoljstvom Vam uru¢ujem oznaku
LIvrtka prijatelj zdravija“. Sretna sam $to je
Ericsson Nikola Tesla prepoznao vaZznost
promicanja zdravlja, prikljucio se projektu i
postao jedna od tvrtki koje promicu zdravlje.
Nadam se da ce i druge tvrtke slijediti Vas
primjer te da ¢emo ubuduce imati sve veci
broj tvrtki koje brinu i ulaZu u zdravlje svojih
djelatnika.”

ZDRAVLJE ZA PRODUKTIVNOST
| RAZVOJ ZAJEDNICE

Samu provedbu evaluacije i edukacije

u kompaniji, komentirala je izv.prof.

dr.sc. Danijela Stimac Grbi¢, voditeljica
komponente Zdravlje i radno mjesto,
projekta , Zivjeti zdravo®: ,,Promicanjem
zdravlja na radnom mjestu ulazemo u
produktivnost i razvoj zajednice. Kroz
navedene aktivnosti nastojimo motivirati i
potaknuti tvrtke na ulaganje i unaprjedenje
zdravlja svojih djelatnika. Nakon pocetne
evaluacije stanja, kojom je utvrdena visoka
razina brige o zdravlju djelatnika, provedene
su edukativne radionice za djelatnike tvrtke

iz podrucja promicanja pravilne prehrane i
tielesne aktivnosti, promicanja nepusenja

i nepijenja te iz promicanja mentalnog
zdravlja te psihosocijalnih rizika na radnom
mjestu. Posebno uspjesna pokazala se
provedena javnozdravstvena akcija kroz
koju su obradeni moduli Pusenje i Pijenje,
odnosno Promicanje nepusenja i nepijenja.
Sudionici su na zabavan i interaktivan
nacin imali priliku osvijestiti prednosti
nepijenja i nepusenja, ali takoder mogli

i izmjeriti svoj krvni tlak i tjelesnu masu

uz antropometrijska mjerenja i kratko
savjetovanje o pravilnoj prehrani, a sto

je rezultiralo vrlo velikim odazivom te
zadovoljstvom iskazanom u provedenoj
evaluaciji. Danas s velikim zadovoljstvom
mozemo potvrditi da je Ericsson Nikola Tesla
uspjesno zadovoljio sve potrebne kriterije i
postao ,,Tvrtka prijatelj zdravija“.

JOS KVALITETNIJE RADNO
OKRUZENJE

+Za Ericsson Nikolu Teslu i mene osobno,
certifikat Tvrtka prijatelj zdravlja predstavija
motivaciju za daljnji rad u stvaranju jos
kvalitetnijeg radnog okruzenja. Poznato je
da taj aspekt poslovanja znacajno utjece
ne samo na zdravlje zaposlenika vec i na
njihovo zadovoljstvo i predanost u radu.
Upravo zato ¢inimo maksimalne napore
da osiguramo sve uvjete kako bi se nasi
zaposlenici osjecali dobro i sigurno kao
dio velikog tima Ericssona Nikole Tesle*
zahvalila je G. Kovacevié.

NIZ KRITERIJA

Cilj je podizanje razine zdravlja radnog
stanovnistva, za Sto su jednako
zainteresirani i poslodavci i zaposlenici,
te su sukladno tome osmisljene dvije
skupine aktivnosti. Poslodavci, s jedne
strane, moraju zadovoljiti sve kriterije
ocjenjivanja radnog okruzenja kompanije,
a to su prehrana, promicanje tjelesne
aktivnosti, zastita zdravlja djelatnika

na radnom mjestu, zabrana pusenja,
zabrana konzumacije alkohola, uredenje
okolisa te zastita zdravlja potrosaca i
klijenata. Zaposlenici su, s druge strane,
pozvani da se, sudjelovanjem u nizu
edukativnih predavanja i radionica,
dodatno educiraju i naprave poboljSanja
u svom zivotu i radu. Nakon uspjesne
evaluacije radnog okruzenja te
respektabilnog broja zaposlenika koji su
pohadali edukacije, stru¢njaci Hrvatskog

4 o
Odli¢no posjec¢ena akcija poticanja zdravih navika
o kojoj smo detaljnije izvijestili u prethodnom broju g




DRUSTVENA ODGOVORNOST

ZA KVALITETNIJI
| UGODNIJI

RAD | BORAVAK [
SKOLARACA | =
VRTICANACA

Pri¢a o doniranju uredskog namjestaja nase kompanije vrlo je poticajna
iz viSe razloga. Objedinila je viSe pozitivnih stvari, a krajnji rezultat je
dobrobit i odlican osjecaj za sve uklju¢ene.

Poznato je da je Ericsson Nikola Tesla medu top kompanijama po
intenzivnom zaposljavanju. Godi$nje se tim poveca za nekoliko stotina
novih struénjaka, a taj trend se o¢ekuje i u godinama ispred nas. Sve nas
je vise, a treSnjevacki je prostor toliki koliki je, omeden nasim susjedima.
Zbog toga se u kompaniji pristupilo provodenju mjera efikasnijeg
upravljanja prostorom $to je podrazumijevalo i promjene u dosadasnjem
namjestaju.

Kako za kompaniju drustvena odgovornost nije samo briga za
zaposlenike i ovu se situaciju sagledalo kao, kako volimo reci, Siru
sliku. Okrenuli smo je u dodatnu pozitivnu inicijativu i za zajednicu i za
okolis. S kvalitetnim i ispravnim namjestajem opremljene su osnovne i
srednje Skole, vrtici, centar za odgoj i obrazovanje u¢enika s posebnim
potrebama - njih ukupno dvadeset, diljem Hrvatske tijekom ove godine.

Djeca, nastavnici i drugo osoblje su prezadovoljni pobolj$anjima u
njihovom prostoru, a nama je Siroka slika ispunjena njihovim slikama prije
i poslije donacija. | srce.

MALI KREATIVCI
Z CENTRA

ZA ODGOJ |
OBRAZOVANJE

U kompanijskoj galeriji ponovo smo se druZili s polaznicima
Srednje Skole - Centar za odgoj i obrazovanje, ustanove koju
pohadaju djeca s poteSko¢ama u razvoju, na humanitarnoj izlozbu
njihovih prigodnih radova. Nastali su u okviru Skolske kreativne
zadruga pod nazivom ,Dar-mar“ u kojoj u¢e dodatne vjestine i
stvaraju vrlo zanimljive predmete. Sredstva od prigodne prodaje
bozZi¢nih predmeta iskoristit ¢e za nabavku materijala, a nadaju se
i zajedniCkom izletu.




> FAKSA

U ERICSSON NIKOLU TeSLU

Cesto slusamo i gitamo o

tome kako je obrazovanje
neprilagodeno za danasniji svijet
rada i kako obrazovne institucije
proizvode kadrove koji teSko
nalaze zaposlenje, no $to svi
zajedno mozemo uciniti kako
bismo tome doskogili? Ericsson
Nikola Tesla ima dugogodisnju
tradiciju suradnje s akademskom
zajednicom koja je postala
svojevrsni model premoscéivanja
jaza izmedu obrazovanja i
gospodarstva. Kroz ovakav

vid suradnje obje su strane na
dobitku, obrazovanje ide u korak
s razvojem industrije, a industrija
dobije kadrove koji ¢e omoguditi
njezin daljnji rast i napredak.
Petoro nasih zaposlenika koji su
dosli u kompaniju jo$ kao studenti

podijelili su s nama svoja iskustva.

VOSTRUKA DOBITNA
OMBINACIJA

Kroz na$ angazman sa studentima
dobivamo korisne informacije o
potencijalnim buduc¢im zaposlenicima,
njihovom znanju, vjestinama, ljudskim

kvalitetama, preferencijama te
sposobnostima snalazenja u konkretnim
zadacima i timovima $to nam pomaze u
selekciji kandidata. 1z studentske je pak
perspektive, rad u struci prije zavrSetka
fakulteta prilika za potvrdu ste¢enog
znanja, kao i otkrivanje specifi¢nih
interesa i talenata za razvoj karijere nakon
zaposlenja te za stjecanje prakse koja
je pozeljna prilikom zaposljavanja. Da
bismo dobili Siru sliku o nasim buduéim
zaposlenicima te kvalitetne i motivirane
kadrove koji se zele profesionalno
razvijati zajedno s nama, usmijereni

smo na sustavni rad sa studentima,
kroz nas$ Ljetni kamp, ali i kroz prilike za

zaposljavanje koje nudimo tijekom godine.

Vecina studenata koja na ovakav nacin
dobije iskustvo rada kod nas, postanu i
nasi zaposlenici.

\KULTET JE NA PRVOM
\JESTU

Za sve studente koji stjeCu radno iskustvo
u nasoj kompaniji vrijedi da je fakultet

na prvom mijestu. U praksi to znadi

da studenti u dogovoru s mentorima,
suradnicima i rukovoditeljima uskladuju

svoje radne zadatke s obavezama

na fakultetu. Osim toga, zahvaljujuci
doticaju s realnim poslovnim okruzenjem
i konkretnim izazovima, studenti dobivaju
priliku dodatno razviti i nadograditi
akademski stecena znanja, a nerijetko im
suradnja s kompanijskim stru¢njacima i
mentorima predstavlja vrijedan resurs u
izradi diplomskog rada.

\ST | RAZVOJ KARIJERE
IAKON ZAPOSLJAVANJA

Rad u nasoj kompaniji koja djeluje u
sastavu globalne korporacije Ericsson
nasim stru¢njacima omogucuje da se
usavr$avaju na svjetskoj razini i to na
tehnologijama koje tek dolaze poput 5G ili
koje posljednjih godina dozivljavaju veliku
ekspanziju poput Interneta stvari (Internet
of Things, skra¢. loT). Na taj nacin nasi
zaposlenici kroz suradnju na projektima

s kolegama iz cijelog svijeta, sudjeluju

u stvaranju visokotehnolo$kih riesenja
koja oblikuju nase umrezeno drustvo.
Nastavljaju¢i u duhu velikana Cije ime
kompanija nosi, nasi zaposlenici doslovno
mijenjaju svijet u kojem zivimo.
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INFORMACIJE
|Z PRVE RUKE

Za potrebe ovog ¢lanka razgovarali
smo s mladim zaposlenicima

koji su dosli u kompaniju jo$ kao
studenti ili su bili nasi stipendisti

- Damirom Tomiéem, Filipom
Spoljarom, Markom Sertiéem,
Marinkom Ceronjom i Melitom
Kerep. Rado su s nama podijelili
svoja iskustva te odgovorili na
nekoliko pitanja.

Sto Vam je najzanimljivije na poslu?
Damir: Programiranje je... rieSavanje
zagonetki. Svaki dan imati neki novi izazov,
to je ono Sto zbilja volim. Cijeli taj proces

- u pocetku nesto ne znas i onda se trudis
oko toga, sagledas stvari iz raznih kutova,
razmisljas jos malo i, prije ili poslije, rijesis
problem. To me motivira. Mislim da mnogi
inZenjeri dijele moje misljenje.

Filip: Na poslu mi je najzanimljivije raditi na
dizajnu rieSenja za izazove koji su stavljeni
pred nas tim, kao i stalno upoznavanje
novih tehnologija te odabir istih za buduce
projekte.

timu. Kroz izazov s kojim je tim suocen
dolazi do konstantnog ucenja i dijeljenja
znanja medu svim ¢lanovima tima.

Marinko: Rad s raznovrsnim tehnologijama.
Od kad sam se zaposlio radio sam na
nekoliko projekata i na svakom sam naucio
nesto novo. Trenutacno radimo na alatu koji
ima implementirano strojno ucenje, sto je
vrlo zanimljiv koncept.

Melita: Sama domena u kojoj radim, a

to je zdravstvo. Biti sudionik procesa
stvaranja proizvoda kojeg ce ljudi koristiti
u svakodnevnom Zivotu jest ono sto me
motivira.

Utjece li posao koji radite na druge
ljude i na koji naéin?

Damir: Bavimo se primjenom Interneta
stvari u svakodnevnom Zivotu kako bismo
ljudima olaksali Zivot, ustedjeli im vrijeme
i posStedjeli ih Zivciranja, npr. kod traZzenja
parkirnog mjesta.

Filip: Radim na Ericssonovoj loT platformi
pod nazivom Ericsson Dynamic Digital
Interaction Platform koja se moZe iskoristiti
za primjenu u razli¢itim sektorima industrije,

npr. u zdravstvu za udaljeno pracenje
zdravstvenog stanja ¢ovjeka, u prometu
za prikupljanje telemetrijskih podataka s
vozila radi odredivanja njihove lokacije,
servisnih intervala i sli¢no. Platforma se
mozZe primijeniti i u sportu za npr. pracenje
zdravlja sportasa kao i njihove statistike.

Marko: Upravo radimo na jednom rjesenju
iz podrucja e-Zdravstva koje je korisno
pacijentima i lijecnicima jer e lijecnicima
olaksati pracenje pacijenata.

Marinko: Alati koje razvijamo korporaciji
Ericsson koriste za daljnje unaprjedenje
kvalitete te zadovoljstva kupaca.

Melita: Domena u kojoj radim je zdravstvo
i korisnici su ljudi diliem Hrvatske, ali

i izvan granica. Razvijamo proizvode
kojima je svrha povecati svijest i brigu
pojedinaca o vlastitom zdravlju i olakSati
taj proces. Da bismo u tome uspjeli,
potrebno je stru¢no znanje i inovativnost
jer proizvod mora biti kvalitetan, u skladu s
medicinskim standardima i specifikacijama
i ispunjavati slozena korisnicka ocekivanja,
ali istovremeno jednostavan za koriStenje.
Sustavi na kojima sam imala prilike raditi
koriste i pacijenti i medicinsko osoblje.

Koje su prednosti rada u nasoj
kompaniji?

Damir: Dobra je atmosfera. Ericsson Nikola
Tesla je velika firma, bavimo se raznim
podrucjima, novim tehnologijama, upoznas
razne ljude, imas priliku raditi na svakakvim
projektima i putovati. Svida mi se i Sto
imamo park u krugu kompanije.

Filip: Odlicni radni uvjeti, ugodna atmosfera,
poticajna okolina, fleksibilnost radnog
vremena.

Marko: Kao jednu od najvecih prednosti
naveo bih odli¢nu radnu atmosferu te timski
duh koji vlada na radnom mjestu.

Marinko: Definitivno, fleksibilnost radnog
vremena i dobra ekipa.

Melita: Rad u ovakvoj multinacionalnoj
kompaniji je prednost sama po sebi jer
pruZa dinami¢no okruZenje u kojem radi
veliki broj zaposlenih razli¢itih obrazovnih
profila, a Cesto i ljudi koji dolaze iz drugih
drzava ili kultura. Uvodenje u posao je
efikasno, brzo i profesionalno. Ulaganja
u trening ljudi i certificiranja su Cesta, a
beneficije i nagrade ovisno o rezultatima
samo su neki od dodatnih motivatora.
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KULTURA NA S5G POTENCIJU

Digitalna transformacija zahvaca
sva podrucja ljudskog djelovanja
pa ni kulturne djelatnosti

na nju nisu imune. U okviru
znanstveno-istraZivacke suradnje
s londonskim King's Collegeom
kroz koju se ispituje potencijal

5G tehnologije za unaprjedenje
industrija i poboljSanje Zivota,
Ericsson se bavi i utjecajem
tehnologije na kulturnu produkciju.

POVEZANA KULTURA

Umjetnost, glazba i kazaliste nam

nude bogatstvo kulturnih iskustava, a
zahvaljujuci inovatorima koji prekrajaju
granice prostora i vremena, uroniti u
takva iskustva moguce je i bez fizickog
prisustvovanja izvedbi. U okviru projekta
Connected Culture, Ericsson s King's
Collegeom iz Londona radi na rusenju
lokacijskih barijera kako bi ljudima Sirom
svijeta omogucio pristup umjetnic¢kim
izvedbama, bez obzira gdje se nalazili.
Cilj je razviti snazno i u¢inkovito iskustvo
uranjanja u izvedbu koje publici daje
osjecaj da joj prisustvuju.

TEHNOLOGIJA ZA NOVI
DOZIVLJAJ UMJETNOSTI

Projekt Connected Culture spaja
umjetnost i tehnologiju kako bi se

istrazile moguénosti umrezenih izvedbi u
kojima se povezanost koju omogucava
tehnologija koristi kako bi se publika i
izvodaci na razli¢itim lokacijama spojili
u jedinstvenom dozivljaju. U projektu

je ostvarena suradnja s umjetnicima

i izvodacima koji koriste tehnologiju

u svojim djelima i koji istrazuju $to bi

s njome u buducénosti mogli postici.
Suradnja je to koja je rezultirala s
nekoliko radionica i izvedbi, uklju¢ujuci
koncert hip hop grupe iz Londona sa
zborom koji je emitirao iz studija u New
Yorku, s ciljem stvaranja audio-vizualnog
iskustva u stvarnom vremenu.

5G ZA I1ZOSTRENA OSJETILNA
ISKUSTVA

Spomenuti projekt istrazuje kako
povezanost ostvarena uz tehnologiju
moze promijeniti nacin na koji
dozivljavamo umjetnost i kako 5G

mreze utjeu na nasa osjetila - sluh,

vid, dodir i kinesteziju. Ovdje se radi

o oslobadanju publike od ogranicenih
osjetilnih inputa i pruzanju pobolj$anog

i bogatijeg dozivljaja umjetnosti. Jedan
od umijetnika koji je sudjelovao u ovom
projektu je Ali Hossaini, umjetnik i filozof
poznat po 3D instalaciji vizualne poezije
o povijesti svemira nazvane Ouroboros.
Kao istraziva¢ na Odjelu za informatiku
King's Collegea, Hossaini doprinosi u
projektu svojim znanjem i iskustvom
koje je pokretatka snaga za kulturalnu
inovaciju.

GLOBALNI VIRTUALNI
ZVEDBENI PROSTORI

Zahvaljuju¢i umrezenim izvedbama,
kazalisni, umjetnicki i glazbeni horizonti
¢e se prosiriti, briSuci ograni¢enja
broja konzumenata. Tehnologija ¢e
novim generacijama omoguciti drukgiji
pristup kulturnim iskustvima u kojem
¢e prostorne i vremenske granice

biti nevazne zahvaljujuci stvaranju
novih prostora za zabavu. Na primjer,
razvoj tehnologije virtualne stvarnosti
omogucava kreiranje replika izvedbenih
prostora, stvarajuci tako nove arene

za globalne talente. Zamisao je da u
buducnosti publika ima puni dozivljaj
neke glazbene ili kazaliSne izvedbe te
gleda i osjec¢a okolinu bez odlaska na
odredeno mjesto.

ERICSSONOV DOPRINOS

Koliko ¢e brzo takva iskustva uranjanja
u izvedbe biti dostupna ovisit ¢e 0 5G
tehnologiji. Za audio i video podrsku
potrebne za izvedbe na daljinu i virtualna
okruZenja nuzna je jaka stabilnost u
obliku pouzdane komunikacije, niske
latencije i velike Sirine frekvencijskog
pojasa. Ericssonov doprinos
obogac¢enom dozivljaju kulture koji
omogucuje tehnologija je u istrazivanju,
tehnologiji i stru¢nosti da se kreira
potrebna 5G infrastruktura, sto ukljuCuje
metodologije poput network slicinga i
softverski definirane mreze.
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Ericsson Networked Society Lab
ove je godine objavio i izvjeSce

o buducénosti novinarstva u
umrezenom drustvu. Premda
trenutacno slika nije bas blistava,
izvijeSce gleda u bolju budu¢nost
zahvaljujuci prilikama koje otvara
umrezeno drustvo. Na temelju
istrazivanja, razgovora i okruglog
stola s ¢elnicima medija, stru¢njaci
Ericsson Networked Society Laba
u svojem izvjescu iznose sljedeca
predvidanja o tome kako ¢ée se
mediji i novinarstvo razvijati u
umrezenom drustvu:

1. Okruzenje koje se brze mijenja i
manje, agilnije medijske kuce
Digitalni mediji €itateljima omogucuju
da jednostavno odabiru izvore za
razliite tipove sadrzaja.

2. Granica izmedu novinara i publike
postaje nejasna
Svatko tko ima dobar sadrzaj na
internetu moze naci dovoljno Citatelja
da od toga zivi. Tko je novinar, a tko
nije, odlucivat ¢e Citatelji, a ne urednici

3. Dnevne tiskane vijesti izumiru 7.

Tiskane dnevne novine su spore (izdaju
se s danom zaka$njenja od vijesti, a

ne u roku koji se broji u minutama od
dogadaja), skupe (60-70 posto troskova
tradicionalnih novina &ine tisak i
distribucija) i imaju negativan uc¢inak na
okoli$. Istrazivanje nije bilo usmjereno
na tiskane knjige ili asopise ve¢ na
dnevne ili tiedne novine.

4. Vijesti na zahtjev zamjenjuju linearnu
televiziju i radio
Predvida se da ¢e televizija u dogledno
vrijeme migrirati na platforme na zahtjev
s mogucnostima streaminga uzivo
vaznih dogadanja.

5. Vijesti postaju sve mobilnije
Sve vise ljudi prati vijesti na svojim

mobilnim uredajima pa ¢e njihov oblik 9.

morati biti prilagoden za manje ekrane.
Korisnici takoder zahtijevaju i brze
azuriranje vijesti pa ¢e medijske kuce
trebati naci ravnotezu izmedu brzine i
tocnosti.

Interaktivnost, prosirena stvarnost
(PS) i virtualna stvarnost (VS) su dio
medija

Koristenje novih tehnologija poput
interaktivnih PS i VS, stvorit ¢e
potpuno nove formate za medije.

VS ¢e korisnicima dati iluziju da
prozivljavaju vijest, a ne da je samo
promatraju.

Pametniji formati oglasavanja
Internetske stranice ¢e dobiti puno
bolje razumijevanje potreba korisnika
pa tako oni viSe nec¢e dobivati

oglase koji ne odgovaraju onome

$to ih zanima (npr. nakon povratka s
godi$njeg odmora necete visSe dobivati
oglase za smjestaj na odredistu u
kojem ste bili).

Novinarstvo postaje usluga
Moguénost razumijevanja potreba
pojedinih korisnika i prilagodavanje
sadrzaja u skladu s njima uklonit ¢e
granicu izmedu novinarstva i usluga.

10.Neke novinare ¢e zamijeniti softver

6. Veca personalizacija sadrzaja
Trazilice i agregatori (poput Google
Newsa i Omnija) kroje sadrzaje prema
individualnim Citateljima, a ¢ak su i
pocetne stranice mnogih internetskih
publikacija personalizirane (npr. Svedske
novine Svenska Dagbladet). Sljedeéi
korak je prilagodavanie cijelih ¢lanaka
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Softver se u novinarstvu vec¢ koristi
kao nadopuna za rad na zadacima

koji bi se bez njega vrlo te$ko obavili
(npr. pisanje tisu¢a kvartalnih izvjescéa).
Moze se predvidjeti da ¢e medijske
kompanije tehnologiju koristiti da

bi smanijile broj zaposlenih za neke
zadatke koji se kvalitetno mogu obaviti
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Ericsson predvida da ¢e u 2023. godini biti 1 milijarda korisnika

5G uz unaprijedeni mobilni Sirokopojasni pristup. Ovo je jedan od
kljuénih podataka predstavljenih u novom izdanju Ericsson Mobility
Reporta.

Ocekuje se da ¢e 5G prvo biti implementiran u gusto naseljenim
urbanim podrucjima te da ¢e pokriti preko 20 posto svjetskog
stanovnistva do kraja 2023. godine. Prve mreze u komercijalnom
radu temeljene na 5G New Radio (NR) standardu oCekuju se

2019. godine, uz masovniju implementaciju 2020. godine. Rane
implementacije 5G predvidaju se na viSe trziSta; SAD, Juzna Koreja,
Japan i Kina.

MJESECNO PREKO 100 EKSABAJTA
2023. GODINE

Ocekuje se da ¢e mobilni podatkovni promet
porasti osam puta tijekom razdoblja predvidanja
te doseci 110 eksabajta (10" bajta) mjese¢no do
2028. godine. Ovo odgovara ukupnom prometu
koji bi se postigao za 5,5 milijuna godina HD video
streaminga.

Sve Ce regije obiljeziti porast prometa mobilnih
podataka, uz vodstvo Sjeverne Amerike Ciji ¢e
korisnici ostvarivati najveci promet po pametnom
telefonu, vise od 7 GB mjese¢no do kraja 2017.
godine.

PROCITAJTE CLANKE U SKLOPU IZVJESTAJA

Shifting mobile data consumption and data plans (eng.)
bavi se prelaskom na sve veée tarife vezane uz promet
podataka te aktualnu potrosnju podataka u razli¢itim
tarifama. Naglasava vaznost dobrog miksa podatkovnih
planova, ukljuujuéi neogranic¢eni promet podataka, kao
odgovor na raznolike potrebe korisnika.

Enhancing the event experience (eng.) ispituje na

koji nacin organizatori dogadanja i operatori mogu
odgovoriti na potrebe posjetitelja za viSe digitaliziranih
usluga i dozivljaja bliskih stvarnosti.

Millennials’ expectations for 5G (eng.) istrazuje kako
navedena grupa dozivljava mobilnu komunikaciju,
¢emu se nadaju od 5G i Sto njihovi pogledi znace za
operatore.
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. VIDEO SADRZAJI PREDVODE

'&;', 2017 X Konzumacija video sadrzaja nastavlja podrzavati
rast prometa mobilnih podataka. Pokretacka snaga
4- p 4 AL \ u rastu video sadrzaja su mladi milenijalci, starosna
skupina od 15 do 24 godine, koji gledaju 2,5 puta
viSe sadrzaja od osoba starijih od 45 godina.

1
"'1. 7 J 3 MLRED f Promet video sadrzaja vecih rezolucija te sve snazniji
\ " Fy trend prometa novijih video formata, poput video
N e _Q_,—" sadrzaja od 360 stupnjeva, utjecat ¢e na podatkovni
——— Y i, promet. Na primjer, YouTube video od 360 stupnjeva
. zahtijeva 4 do 5 puta veci kapacitet od uobi¢ajenog
= ~..:{" -AGR 89 YouTube video sadrzaja iste kvalitete.

oy, CAGR -
o Compound annual .

growth rate SVE VISE LTE IMPLEMENTACIJA
(Kumulativna godi$nja

Do kraja ove godine, LTE ¢e postati dominantna
stopa rasta)

tehnologija mobilnog pristupa. Predvida se doseg
do 5,5 milijardi korisnika te pokrivanje vise od 85
svjetskog stanovnistva do kraja 2023. godine.

Voice over LTE (VOLTE) je uveden u vise od 125 mreza

u preko 60 zemalja u svim regijama. Predvida se da

¢e broj VoLTE korisnika doseci 5,5 milijardi do kraja

2023. godine te iznositi preko 80 posto od ukupnog

2017 broja LTE i 5G korisnika.

VECE MOGUCNOSTI MREZA DONOSE
NOVE KORISNICKE SLUCAJEVE

Pametni satovi su neki od najnovijih uredaja koji
koriste VOLTE. Korisnici mogu pozive ostvariti izravno
s pametnog sata, bez pametnog telefona u blizini
(multi-SIM). Pozivi mogu biti prenoSeni i izmedu
korisnikovog pametnog telefona i sata.

CAGR 9% Niklas Heuveldop, odgovoran za strategiju,
tehnologiju i nove poslovne prilike u Ericssonu

kaze: “Zadnji izvjestaj naglasava trendove rasta

broja mobilnih korisnika i koli¢ine prometa, kao i

odgovore industrije na sve vece zahtjeve na mobilne

mreZe Sirom svijeta. Uz to,
izvjestaj istrazuje pojavu novih
E korisni¢kih slucajeva kao
ety rezultat sve veéih mogucénosti
- mreZa - pametni satovi, loT
= e - alarmi te odrZavanje i popravak
" uz pomo¢ prosSirene stvarnost,
4 2017. » da navedemo svega nekoliko.
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AUTOMATIZACIJA _
ZA KVALITETAN RAD MREZE

UspjesSna kompanija treba
usvajati nove tehnologije i nac¢ine
rada. Ericsson Nikola Tesla
Servisi je kompanija koja pruza
usluge projektiranja, izgradnje,
nadzora i odrzavanja elektronic¢ke
komunikacijske infrastrukture
kontinuirano unaprjedujuci procese
i uvodedi nove alate ¢ime svojim
klijentima pruza kontinuirano
unaprjedenije kvalitete usluge.

KLJUCNA JE OPTIMIZACIJA

Telekomunikacijska industrija relativno

je mlada i vrlo dinamic¢na. Posljednje

je desetlje¢e obiljezeno brzim rastom i
uvodenjem novih tehnologija i usluga, sto
dovodi do potrebe za racionalizacijom
tokova rada i automatizacijom procesa.
Optimizacija postaje klju¢na tehnologija.

Danas se optimizacija Cesto vidi kao
proces nakon planiranja. Medutim, ona
mora biti u potpunosti integrirana u sve
strateSke i operativne odluke, a elementi
optimizacije trebali bi biti ugradeni ve¢
u pocetnim fazama planiranja. Brojna
znanstvena istrazivanja pokazala su da
najsuvremenija tehnologija optimizacije
moze znac¢ajno smanijiti troSkove,
povecati kapacitet ili kvalitetu usluga u
telekomunikacijskim mrezama.

ALATI ZA VECU KVALITETU |
ZADOVOLJINE KUPCE

Ericsson je na globalnoj razini investirao
znacajna sredstva u razvoj globalnih
procesa i alata koji se primjenjuju na
lokalnoj razini. To su prvenstveno procesi

i alati koji poboljSavaju produktivnost

i smanjuju troskove isporuke, stavljaju
fokus na potrebe i zadovoljstvo kupca, $to
dovodi do vece kvalitete isporuke usluga
uz troskove na optimalnoj razini.

NIZ ZASTITNIH MEHANIZAMA

Korporacija je detaljno razradila okvir
u kojem se nalaze razli¢iti alati, procesi
i preporuke za usluge upravljanja,

a Ericsson NikolaTesla Servisi u
svakodnevnom radu koriste mnostvo
razli¢itih procesa.

Proces za upravljanje kontinuitetom
poslovanja osigurava kvalitetno
planiranje za oporavak poslovnih
procesa u sluéaju ozbiljnih
poremecaja.

Proces upravljanja dogadajima
osigurava stalnu procjenu statusa
infrastrukture davatelja usluga kako
bi se $to ranije identificirao bilo koji
dogadaj koji bi mogao dovesti do
prekida usluge.

Proces upravljanja incidentima u
mrezi osigurava pravilan fokus na
otklanjanje smetnje i po potrebi
stavljanje na raspolaganje sve
potrebne podrske. Svrha upravljanja
incidentima je vratiti servis (ili
resurs) u prekidu u rad $to je brze i
ucinkovitije moguce, poboljSavajuci
ukupnu dostupnost infrastrukture.
Upravljanje incidentima bavi se
simptomima incidenta, dok se
upravljanje problemima bavi osnovnim
uzrokom pogreske. Cilj alata za
upravljanje ugovorima je odrzavanje
i poboljSanje kvalitete usluge kroz
stalni ciklus dogovaranja s kupcem,
pracenja, izvjesStavanja i pobolj$anja
trenutacnih razina usluge.

Procesi za terenske operacije
osiguravaju da se preventivne,
korektivne ili planirane aktivnosti
odrzavanja provode pomocu
odgovarajucih postupaka i sredstava
u o¢ekivanom vremenu. Cilj je
pruzanje podr$ke servisiranju

Sto je brze i u€inkovitije moguce,
poboljsavajuci ukupnu dostupnost
infrastrukture.

Upravljanje sigurno$céu osigurava
provedbu politike sigurnosti
uskladenu s potrebama poslovanja
kupca i Ericssonovom strategijom
za usluge upravljanja. Upravljanje
sigurnos¢u omogucava da sve
aktivnosti vezane uz ugovore imaju
najvisu razinu zastite u skladu sa
standardima ISO 27000.

Sustav upravljanja radnom snagom
pruza podrSku svim terenskim
aktivnostima. Dispecer blisko suraduje
s razli¢itim zaposlenicima koji rade na
terenu i prilagodava im radne zadatke.
Radni se nalozi u sustavu koriste za
informiranje o zatrazenim uslugama,
ali i za pracenje napretka odradivanja
radnih naloga. Nakon uvodenja sustava
i otvaranja dispecerskog centra, uveli
smo nove nacine rada koji su znatno
optimizirali cijeli proces.

RjeSenje za upravljanje karticama
greSaka i radnim nalozima daje
operativnim centrima potpunu

kontrolu nad procesima rieSavanja
problema mreze i podrzava sve korake
u procesu rjeSavanja problema od
prihvacanja zahtjeva za rieSavanjem
problema, zapoc¢injanja postupka
rieSavanja, pracenja procesa
rieSavanja do planiranog djelovanja u
svrhu osiguranja stabilnosti usluge.
Aplikacijom upravljaju djelatnici iz
»Centra za nadzor i upravljanje mrezom
— NOC*. Njihov je zadatak primiti
svaku smetnju i alarm koji dodu kroz
sustav te dalje proslijediti radne naloge
dispecerima.

Sustav za upravljanje mreznim
inventarom odnosi se na odrzavanje
ispravnog modela mreznih resursa (tj.
fizikog i servisnog inventara). Glavni je
zadatak ovog centraliziranog spremista
osigurati da su automatizirani i rucni
procesi vodeni to¢nim podacima.
Uvodenjem sustava za upravljanje
kompletom rezervnih dijelova nismo
samo omogucili uvid u pravo stanje
kompleta rezervnih dijelova, nego
mozemo pratiti zalihe i narudzbe
potrebnih dijelova. Potros$nja je jako
dinamic¢na i bez alata nije moguce
dovesti upravljanje rezervnim dijelovima
na najvisu razinu.

Alat za izvjeStavanje, vizualizaciju

i analizu operativne u€inkovitosti
povezan je sa svim drugim sustavima
koje koristimo te su nam u svakom
trenutku dostupni svi potrebni izvjestaji.
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UVOBENJE NOVIH ALATA ERICSSON NIKOLA TESLA SERVISI DOBILI
Trenutacno se radi na uvodenju dodatnih CERTIFIKAT ISO 9001

alata za optimizaciju i automatizaciju.
Jedan od njih je krovni sustav koji
obuhvaca sve mrezne elemente koji Salju
alarme i dogadaje. On pruza zajedniCku
platformu korisnicima NOC-a kako bi
osigurali resurse i usluge te proaktivno
poduzeli potrebne radnje. Prati informacije

o dogadajima u mrezi i pruza specifiéne cERTlFIKAT

informacije putem filtera i pregleda L

koji se mogu individualno konfigurirati. E
Centralizirani sustav za automatizaciju ERICEaOM NIOLA TERLA BE RN D20
procesa optimizira rad zaposlenika o0 2

rieS8avanjem mreznih problema na L . e e s o o
daljinu ili automatiziranjem sluéajeva za SUStaV_ uPraVUar_‘_l_a kva"tetom B s
rieSavanje problema opisujuci na precizniji u nasoj kompaniji zasnovan je

naéin stvorene incidente i radne naloge. na zahtjevima medunarodne M P
Takoder automatizira stvaranje i rie$avanje norme ISO 9001 i ima za ‘ : .
incidenata i povezanih radnih naloga te cilj potpuno ispunjavanje

optimizira rad u terenskim operacijama. zahtjeva za kvalitetom usluga

Nakon uvodenja navedenih sustava i i procesa. Kompanija je dobila

postavljanja osnovnih funkcionalnosti, velike pohvale za uspjesnu

sljiededi je korak automatizacija koja prilagodbu sustava upravljanja

¢e rezultirati pobolj$anjem efikasnosti i kvalitetom zahtjevima norme

optimizacijom poslovnih procesa na svim ISO 9001:2015. Prilikom revizije posebno je naglaseno da
razinama u organizaciji. Nase iskustvo visoki standardi kvalitete prozimaju sve segmente kompanije te

optimizacije i automatizacije sluzi kao
dobar primjer sli¢nim organizacijama u
Ericssonu te ga predstavljamo na brojnim
radionicama u inozemstvu.

je uoceno kako ,,cijela kompanija zivi ISO kvalitetu“, ¢ime su u
cijelosti ispunjeni svi zahtjevi ove norme.

Maja Giljevi¢ i Jasmin Ruéié,
odgovorni za procese vezane |
uz automatizaciju i optimizaciju
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MALIM KR

Mnogi smatraju da je kreativnost
iskljuivo urodena osobina
djeteta, medutim, kreativnost

je i vjestina, a ne samo urodeni
talent. Upravo mi roditelji
mozemo pomoc¢i djeci u razvoju
kreativnosti kako bi tu svoju
sposobnost gledanja na stvari na
novi i pomalo neobi¢an nacin jos
viSe poticali.

Izuzetno je vazno razvijati kreativnost kod
djece od najranije dobi. Kreativnost ¢emo
najbolje razvijati tako da se uklju¢imo u
zajednicke kreativne radove i pruzimo
podrsku malim kreativcima. Na nama je
da ih ukljuéujemo u umjetnicke procese

kako bi se razvio smisao za stvaralastvo,
samoinicijativu, bogatu mastu i
imaginaciju. Ujedno se s vremenom kod
njih razvija i emocionalna inteligencija,
eticki kompas, kao i sposobnost kriti¢kog
nacina razmisljanja. Oslobada se smisao
za samostalnost i slobodno misljenje i
djelovanje.

Djetinjstvo nase djece se promijenilo:
tehnologija, moderne igracke koje same
“obavljaju” igru, sve je manje vremena
provedenog u slobodnoj igri na otvorenom
s prijateljima. Masta sve viSe odmara, a
prirodni razvoj kreativnosti je narusen.
Mozda je i nama odraslima sve teze, a
ponekad i nemoguce, pored svih dnevnih
obveza i aktivnosti, ulagati dodatno
vrijeme i energiju u stjecanje neke nove

7

ATIVCIMA

TEKST: Nevenka Mesarov

vjestine kao i nadogradnju postojecih.
Medutim, djeci je potreba za u¢enjem
prirodna — poput potrebe za hranom,
vodom ili snom. Ona uce s entuzijazmom,
ulazu trud, a da i ne razmisljaju previse o
tome. Za njih je svako novo uc¢enje radost
i izvor novog uzitka. Zato je jako vazno
iskoristiti ovu prednost u tom predivnom
razdoblju djecjeg Zivota i ponuditi im
kreativne poticaje, razvijati ih, privikavati ih
na malo i tezi, drugaciji nacin razmisljanja.
Naravno, pritom treba voditi racuna da
takav vid samoostvarivanja i razmisljanja
ne bi otiSao malo previse “izvan okvira“.
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RAZVOJ KREATIVNOSTI KOD DJECE?

1. Stvorite i omogucite kreativnu
atmosferu

Poticite djecu da vam otkriju koje ih to
stvari zanimaju i ¢emu se Zele posvetiti.
Jako pozeljno je zapisati sve kreativne ideje
koje djeci padnu na pamet. Ne bi trebalo
ocjenjivati predloZene ideje, u smislu da

im kaZete koja je ideja najbolja te svakako
zapisite i one “nemoguce” ideje. Najvaznije
je osmisljavanje i hrabrost da “istitraju”
nove, drugacije ideje.

2. Ohrabrite djecu ako naprave
pogresku

Ako djeca pogrijeSe, bojat ¢e se izraziti
svoju kreativnost. Treba im pricati i o svojim
pogreskama i pouciti ih da je sasvim
normalno ponekad pogrijesiti jer tko stvara
taj i grijesi.

3. Osigurajte poticajnu okolinu za
kreativan razvoj

Potrebno je osigurati prostor za ,kreativni
nered“ i dovoljno vremena za mastovitu
nestrukturiranu igru, neoptere¢enu
vodenjem odraslih osoba. Moguce igracke
za kreativne igre su: materijali za gradenije,
likovni materijali, kostimi, i sl. Dozvolite djeci
da naprave nered, neka slobodno uprljaju
ruke, razbacaju bojice, poigraju se vodom

i sl.

4. Vrednujte izvedbu umjesto
kona¢nog rezultata

Postignuce je vazno, ali jo$ je vazniji sam
proces ucenja i sudjelovanja u kreativnom
procesu. Kako iskazati da vrednujete
proces ucenja? Pitajte djecu pitanja o
samom sudjelovanju, a ne o konaénim

BUDITE | VI KAO DJECA!

A

Blize se bozi¢ni blagdani i dani darivanja. Osvrnite se oko sebe,
stvari koje gotovo ne primjecujete, uz malo maste zazivjet ce
drugim, sve¢anim zivotom. Mozete napraviti i prigodne darove za
obitelj i prijatelje. Svi ¢e se razveseliti poklonima za koje znaju da
su napravljeni uz puno ulozenog truda, strpljenja i ljubavi. Veé¢ina
ukrasa moze se izraditi od stvari koje imate kod kuc¢e. Razni papiri,
grancice iz parka ili Sume, slama, suho vode, tjestenina, ljuske,
Skoljkice... samo su neki od materijala koje mozete iskoristiti u tu
svrhu. Odlucite li joS i odvojiti svoje vrijeme za izradu ukrasa od tih
svakidasnjih materijala, vidjet ¢ete da mogu sjajno posluziti kao
originalni ukrasi koje éemo ponosno razmjestiti po boru i policama,
a ujedno su i originalni dar za vase najmilije, dapace, poklon koji

se dugo pamti! Ujedno, izrada ovih sitnica moze biti opustajuca
zabava za cijelu obitelj. Imajte samo puno strpljenja i kreativne ideje
ée ,frcati“ na sve strane, a sjetite se samo onog predivhog osjec¢aja
kada nesto sami napravite pa ne mozete sakriti osjecaj ponosa i

zadovoljstva. Sretno!

rezultatima; je li im bilo lijepo i zabavno,
Sto im se svidjelo, a $to nije... Ponekad
djeca jedva ¢ekaju pohvalu odraslih pa
skacu s jedne stvari na drugu. Mozemo
sprijeciti tu zamku tako da pohvalimo
djetetov trud za vrijeme same aktivnosti.

5. Ne bojte se dosade!

Kad se djeca pozale da im je dosadno,
roditelji im obi€no pomazu vodenim
igrama, komercijalnim igrackama ili
tehnoloskim “¢udima”. Ali upravo
nestrukturirano vrijeme pomaze djeci da
istrazuju svoj unutarnji i vanjski svijet,
da mastaju i stvaraju. Kad se sljededi
put pozale na dosadu, pomozite im da

osmisle ideje o tome $to Zele raditi, ali ne
viSe od toga. Pruzite im priliku da nauce
sami uzivati u svom slobodnom vremenu.

6. Dajte djeci slobodu i autonomiju
da sami istrazuju svoje ideje!

Djeca koja se susrecu sa stalnim
usmjeravanjima ne nauce razmisljati
“out of the box”. Malim kreativcima
moramo dati slobodu i samostalnost da
sami istrazuju i stvaraju svoje projekte.
Dopustite im da izraze svoje misljenje
Cak i ako se ne slazu s vasim idejama i
rieSenjima. Kad rijesSe kreativni problem,
predlozite im da ga ponovno rijeSe na novi
nacin.

OBAVIJEST UMIROVLJENICIMA

Odbor Skupstine umirovljenika Ericssona Nikole Tesle i Podruznice sindikata umirovljenika obavjeStava
umirovljenike €ija mirovina ne prelazi 1.700 kuna da se jave kako bi primili socijalnu pomo¢ - poklon
bon. Takoder, molimo teze bolesne umirovljenike da se jave kako bi ih predstavnici odbora Skupstine

umirovljenika Ericssona Nikole Tesle posijetili i uru€ili im navedenu pomog. Prijave su od 25. prosinca
2017. do 16. sije¢nja 2018. u razdoblju od 8 do 10 sati, prima ih Marijana Ramroth na tel. 01/309 11 50.

Pomo¢ - poklon bon ¢ée se dijeliti 23. sijecnja 2018. (utorak) od 10 do 13 sati u prostorijama Sindikata
radnika Ericsson Nikola Tesla (kod Ambulante).

Odbor Sindikata umirovljenika
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SPORT, ART, ZABAVA
- IMAMO |H SVE

U kompaniji djeluje petnaestak sekcija u
kojima se okupljaju zaposlenici ljubitelji
sporta, umjetnosti i druzenja. Kako

bi jo$ viSe kolegica i kolega ukljucili u
svoje aktivnosti, njihovi ¢lanovi su prosle
godine potaknuli odrzavanje svojevrsnog
sajma sekcija. Drugo izdanje ovog
druZenja uspjes$no je odrzano u studenom
u prostorima kompanije, a predstavili

su se nogometasi, koSarkasi, planinari,
trkaci, biciklisti, stolnotenisaci, veslaci,
Sahisti, fotografi, likovnjaci i gameri, na
vrlo atraktivan i dinami¢an nacin.

ZA SVAKOG PONESTO

Za uvodno zagrijavanje pobrinuli su se
trkaci: u dvoristu je odrzana utrka na 1600
m s dvadesetak natjecatelja, a najbrzi

je bio Pero Novakovi¢. Nasi su trkaci
inacCe redoviti sudionici utrka, maratona i
polu-maratona, s izvrsnim pojedinaénim

i grupnim rezultatima, a utrka pred
kolegama im je bila poseban dozivljaj. U
nogometnom natjecanju u tehniciranju s
loptom, prigodnog naziva 'Pobjedi Cotu’,

okusalo se sedam izazivaca. Uz brojanje
dodira lopte bez da ista padne na pod,
ocjenjivala se i raznolikost koja se odnosi
na koristenje drugih dijelova tijela (koljeno,
rame, glava, i sl.), te broj posebnih
trikova prilikom tehniciranja. Cota, ¢lan
nogometne sekcije, je visoko postavio
letvicu za sve kandidate s rezultatom: 115
dodira, ocjena raznolikosti 5 i broj trikova
4. Najuspjesniji izaziva¢ bio je Tin Mesari¢
koji je, unato€ cipelama, trapericama

i kosulji, ostvario 77 dodira lopte, uz
ocjenu 3 za raznolikost te 3 napravljena
trika. Sekcija ga je nagradila popustom
na ¢lanarinu u 2018. godini. U veslackom
dvoboju na ergometrima najbolji rezultat
postigao je Matteo Zovi¢, a posebno
ostra konkurencija bila je na biciklistiCkim
stazama i brzopoteznom Sahu. Dobra
atmosfera sa sajma sigurno ¢e se
nastaviti i u ostalim aktivnostima sekcija, a
dobro drustvo je zagarantirano.

1 - Snazan trkacki kompanijski tim; 2 - Tehniciranje u punoj opremi; 3 - Veslac¢ki dvoboj
na ergometrima; 4 - Bicikliranje pra¢eno suvremenim tehnologijama; 5 - Gameri u akciji;
6 - Nije nedostajalo ni interesa za umjetnost

KOMPANIJSKA
GALERIJA

DOMENICO GONZI: POSLIJE
VELJACE...

24. listopada - 12. studenoga 2017.
Radost stvaranja prenijeta u vedrinu
ugodaja znacajka je opusa Domenica
Gonzija, Cija nepretenciozna umjetnost sa
Sarmom igre potvrduje da ,,velike® teme
nisu nuznost likovnih ostvarenja. Bitna

je kreativna iskra, konstantno prisutna i
kod Gonzijevih slika i objekata, odnosno
komornih skulptura, osmisljenih prikazima
veduta i simpaticnih figurativnih scena,
ovaj put u likovima macaka.

ENVER PALALIC: KROZ BOSNU

16. studenoga - 5. prosinca 2017.

E. Palali¢ svojevrsni je fotografski
kroni¢ar-putopisac. Kao strastveni
putnik i ljubitelj starina, u svojim
radovima nastoji ,uloviti“ autenti¢nost

i Zivotnost prostora, njegovo povijesno
nasljede, ali i svakodnevni, obi¢ni zivot.
Ciklusom ,,Kroz Bosnu“ doc¢arava svu
liepotu i posebnost njenih krajeva.

PREDSTAVLJAMO GALERIJU
CROCRODEAL

5. - 30. prosinca 2017.

Ova galerija promice i podrzava sve
autorice i autore koji zive i rade u
Hrvatskoj, imaju ozbiljan i profesionalno
napravljen proizvod te strast i veselje kojim
stvaraju svoje umjetnine. Od osnutka
2012. godine kroz galeriju je l ‘ n

pro$lo preko 250 autorica %, ‘r{ ..,{

i autora, od kojih je sada T }% o i
aktivno njin oko 150. Uz slike, i) g éé‘ > .
skulpture i keramiku, poznati su ‘\%",'T. ‘Q;‘f‘"
po kvalitetnom unikatnom nakitu, -

lampama i satovima, drvenim

predmetima, knjizicama, posterima,

maketama i namjestaju.



WWW.ERICSSON.HR

ZAPOSLENICI OSOBNO

SEBE BIH OPISAO KAO...

veselu i emotivnu osobu.

MOJ POSAO JE...

trenutacno razvoj rieSenja za osobe s
invaliditetom, gdje bih posebno izdvojio
osobe s ostec¢enjem vida, sluha i osobe

s motori¢kim teSkoc¢ama. Inace imam
oStecenje vida od rodenja, a na ideju
razvoja programa koji bi pomagao osobama
s ostecenjem vida i osobama s motoriCkim
teSko¢ama do$ao sam razgovarajuci s
tajnikom Udruge slijepih Zagreb, u kojoj sam
radio prije nego $to sam do$ao u Ericsson
Nikolu Teslu. Takoder imam i prijatelja

koji zbog motorickih teSkoca ne moze
samostalno upravljati pametnim telefonom.
Za naSe govorno podrucje ne postoji tako
nesto, tako da mi to predstavlja izazov. Kod
nas nema puno programera s oste¢enjem
vida, iako je to u svijetu sasvim normalno,
mi mozemo raditi dio programerskog posla.
Drago mi je $to sam dobio priliku raditi u
Ericssonu Nikoli Tesli, buduc¢i da sam inace
bio samouk, i $to mogu nesto novo naugiti.
Isto tako, vazno mi je da me se ne razlikuje
od drugih, dobio sam priliku i sad se moram
sam dokazati.

NAJDRAZE PUTOVANJE...

Nizozemska 2011.! (smijeh) To je najdalje
$to sam bio do sada i radio sam potpuno

| =4
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PRIPREMILA: Petra Leontié
FOTO: Kristian Krog

ricssonu Nikoli Tesli
jeéseci kao tehnicar za razvoj

programskih'rjesenja, a trenutno samostalno radi na
razvoju glasovnog asistenta prilagodenog za pomo¢é
osobama s osteéenjem vida i motorike.

drugaciji posao od onoga $to sam inace
radio i posla koji radim sada. To je zapravo
bio volonterski posao, radio sam u Sumi,
prenosio drvece, vozio sam tacke i sli¢no,
stvarno posebno iskustvo. Izazov koji sam
rado prihvatio jer osobe s o$te¢enjem vida
obi¢no ne idu na tako nesto.

VOLIM...

tehnologiju, zbog toga i jesam ovdije, to je
obiljezilo 15 godina mog Zivota. A priznajem
volim i izlaziti; sluSanje glazbe ili odlazak s
prijateljima na pi¢e uvijek mi je opustanje.

0SOBA KOJU BIH UPOZNAO 1Z
PROSLOSTI...

NikolaTesla. Znam da to sada stvarno zvugi
kao klisej, jer evo, i radim u Ericssonu Nikoli
Tesli, ali on je dao velik doprinos tehnologij,
»Stvorio® je elektricnu energiju, bez njega ne
bismo imali sve ono $to imamo danas.

U SLOBODNO VRIJEME...

Buduci da sam nekada radio u raznim
udrugama za slijepe za podrucje grada
Zagreba, ucio sam slijepe osobe raditi

na rac¢unalu, na pametnim telefonima,
prilagodavao sam opremu, organizirao
dobrovoljne prezentacije o koristenju
tehnologije, a to radim i danas. Volim
pomagati ljudima, nikad mi to nije problem.

Nedavno (10. — 11. studenog) sam
takoder bio predavac na konferenciji u
Visokom u Bosni i Hercegovini koju je
organizirala Udruga slijepih Visoko pod
nazivom “Upoznajmo prednosti koristenja
pomagala asistivne tehnologije za slijepe
i slabovidne — pracenje razvoja, prakti¢na
primjena i podr$ka za nabavku”. Odrzao
sam dva predavanja, o besplatnom

¢itacu zaslona (screen reader) Non-
Visual Desktop Access (NVDA) kojeg

i sam koristim kod kuce i na radnom
mijestu, te o prakti¢noj uporabi i uslugama
pristupacnosti za slijepe i slabovidne
osobe na operativhom sustavu Android.
Zelio bih podijeliti svoja iskustva sa $to
vise ljudi, ne samo u Hrvatskoj nego

i izvan granice, posebno u drzavama

gdje ljudi ne znaju $to sve mi, osobe s
oStecenjem vida, imamo na raspolaganju
i mozemo koristiti od tehnologije, a mislim
da je to vazno znati u danasnje vrijeme.

IZAZOV U ZIVOTU MI JE...

kad se moram ,uhvatiti“ posla koji do
tada nisam radio, sve do trenutka dok ne
shvatim da ¢e to i¢i.

NEOSTVARENA ZELJA MI JE...

imati vlastiti tonski studio. Zapravo,
nadam se da Ce se to jednog dana i
ostvariti.
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