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Tekst: Verica Mihajlic | Foto: Kristian Krog

U uvjetima koronakrize te uz pridrzavanje svih mjera zastite, u petak, 26. lipnja 2020. godine u
prostoru kompanije u Krapinskoj 45, u Zagrebu, odrzana je Glavna skupstina dionickog drustva Ericsson
Nikola Tesla. Za sudjelovanje u radu Skupstine prijavilo se 89.870.700 kuna dionickog kapitala ili 67,49
posto ukupnog kapitala Drustva sSto je bilo dovoljno da Skupstina moze donositi pravovaljane odluke.

Skupstinu je vodila predsjednica
Skupstine SnjeZana Bahtijari dok je

rad Skupstine nadgledao javni biljeznik
Vladimir Marcinko. Najveceg pojedinacnog
vlasnika, LM Ericsson, predstavljao je
Gianmarco De Astis. Na Skupstini je

bio i Dubravko Radosevi¢, zamjenik
predsjednika Nadzornog odbora Ericssona
Nikole Tesle.

Tijek Skupstine

Prije glasanja o predlozenim odlukama
direktorica Drustva Gordana Kovacevic¢
prezentirala je poslovne rezultate koje je
Drustvo ostvarilo u 2019. godini dok je
direktor financija, nabave i upravljanja
komercijalnim ponudama Damir Busic¢
prezentirao financijska izviesca te
klju¢ne financijske pokazatelje ostvarene
u 2019. godini. IzvjesS¢e neovisnog
revizora prezentirao je Domagoj Hrkac,
predstavnik iz revizorske kuc¢e KPMG
Croatia. Vladimir Filipovi¢, ¢lan Nadzornog
odbora procitao je IzvjeS¢e Nadzornog
odbora o obavljenom nadzoru vodenja
poslova Drustva u 2019..godini.

<7

Odluke

U skladu s objavljenim Dnevnim redom, Glavna skupstina Ericssona Nikole
Tesle d.d donijela je sljede¢e Odluke:

Tocka 5.

+Prihvaca se IzvjeSce Nadzornog odbora Drustva o obavljenom nadzoru u
2019. godini."

Tocka 6.

»Neto dobit Drustva za financijsku godinu 2019. u iznosu od 95.551.068,81
kuna rasporedit ¢e se u zadrzanu dobit."

Tocka 7.

~Daje se razrjeSnica Gordani Kovacevi¢, direktorici Drustva, kako je vodila
Drustvo u 2019. godini.”

Tocka 8.

»Daje se razrjesnica predsjedniku i clanovima Nadzornog odbora Drustva
kako su vodili Drustvo u 2019. godini.”

Tocka 9.

»Za revizora poslovanja u 2020. godini imenuje se KPMG Croatia d.o.0.,
Ivana Luci¢a 2a/17, 10000 Zagreb."
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Sigurnosti sudionika
skupstine posvecena je
posebna pozornost

ERICSSON ERICSS
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Domagoj
Hrkac

Damir Busi¢, Vladimir Filipovi¢, Gordana
Kovacevi¢, Dubravko RadoSevi¢ i Snjezana
Bahtijari
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Gradimo 5G mrezu
Hruatskog Telekoma

Pripremio: Stanislav Marusi¢ | Foto: iz arhive HT-a i Ericssona Nikole Tesle opskrbom elektricnom energijom, zatim

Hrvatski Telekom (HT) i Ericsson Nikola Tesla (ENT) potpisali su krajem ‘I;i\é/‘:;;’g?";’ﬁgﬁgﬂ;ﬁ;‘?ﬁg’gﬂ F”tem
lipnja ugovor o suvr-adr-ul te.r_neIJem_I_<OJeg ce-ENT do v2024. godine biti strojeva ill optimizaciiom procesa ;ustava
ekskluzivni isporucitelj radijskog dijela mobilne mreze Hrvatskog Telekoma. nayodnjavania, kao i u raznim drugim
Rijec je o prvom 5G ugovoru dviju hrvatskih kompanija u Hrvatskoj, @ 95.  industrijama", izjavio je Kostas Nebis,

5G ugovoru korporacije Ericsson globalno. ENT i HT ovime nastavljaju predsjednik Uprave Hrvatskog Telekoma.
kvalitetnu dugogodisnju suradnju s ciliem omogucavanja tehnoloskog,
gospodarskog i drustvenog napretka. Uspjesna suradnja u radijskom dijelu
zapocela je modernizacijom mreze prije dvije godine i usmjerena je na
uvodenje 5G standarda u mobilnu mrezu. Gordana Kovacevi¢, predsjednica Ericssona

Nikole Tesle, izrazila je svoje zadovoljstvo
ovim vaznim ugovorom sa strateskim

Snazni kompanijski resursi

Nove prilike za hrvatsko gospodarstvo s potrebama hrvatskog gospodarstva partnerom: ,Ponosna sam Sto smo, nakon
kroz primjerice omogucavanje vece nase prve demonstracije 5G tehnologije

Cilj Hrvatskog Telekoma je 5G mrezom energetske ucinkovitosti s pametnim prije dvije godine, potpisali i prvi 5G

svojim korisnicima osigurati vece brzine i mjerenjima i dinamickim upravijanjem ugovor u Hrvatskoj. Nastavljamo aktivnosti

5G pokrivenost te hrvatskom gospodarstvu
i drustvu pribliziti prilike koje dolaze s
digitalizacijom i 4.0 industrijom.

Kostas Nebis Gordana

Kovacevic

JTijekom proteklih mjeseci postalo je jasno
koliko su ICT industrija i ulaganja u digitalnu
infrastrukturu vazni, jer oni su kljucna
poluga za digitalizaciju drustva i povratak
gospodarskom rastu. Suradnja s Ericssonom
Nikolom Teslom najnoviji je primjer nase
podrske gospodarstvu i drustvu, gdje
nastavljajudi s ulaganjima u mrezu i
povezujudi sve u Hrvatskoj s mogucnostima
digitalizacije Hrvatski Telekom kao vodeca
mreZza omogucuje tvrtkama da postanu
inovativnije i produktivnije, a gospodarstvu
da bude konkurentnije i otpornije na
izazove. Implementacija 5G tehnologije
siroko je primjenjiva i komplementarna

Kljucni sudionici
projekta

Hrvoje Benci¢




osuvremenjivanja mobilne mreze Hrvatskog
Telekoma koje smo zapoceli 2018. godine, a
navedeni ugovor omogucit ¢e najmodernija
rjeSenja iz portfelja Ericssonovog radijskog
sustava te petu generaciju mobilne
komunikacije u narednom razdoblju.
Ericssonova 5G tehnologija platforma je za
inovacije i ima veliki potencijal transformirati
industrije i drustvo. Sirom svijeta struénjaci
ENT-a medu prvima rade na implementaciji
5G mreza. Dosad je korporacija Ericsson
pustila u komercijalni rad 40 5G mreza

na Cetiri kontinenta. Nasa snaga lezi u
Ericssonovom tehnoloskom liderstvu,
kompetentnim, inovativnim i motiviranim
zaposlenicima te u partnerstvu s nasim
kupcima. Cak 1500 od 3200 zaposlenika
Ericsson Nikola Tesla Grupe radi u najve¢em
hrvatskom razvojno-istrazivackom centru
koji daje znacCajan doprinos razvoju novih
funkcionalnosti 5G mreZa u okviru globalne
Ericssonove R&D zajednice. Posebno smo
uzbudeni zbog velikih mogucnosti koje

su pred nama i doprinosa koje ¢e nase
partnerstvo donijeti razvoju hrvatskog
gospodarstva.®

Stratesko partnerstvo za bolju
buducnost

Boris Drilo, ¢lan Uprave i glavni direktor za
tehniku i informacijske tehnologije HT-a
istice: ,Hrvatski Telekom i Ericsson Nikola
Tesla su strateski partneri koji intenzivno
razvijaju vodecu mobilnu i fiksnu mrezu

u Hrvatskoj. Postignuti rezultati i kvaliteta
suradnje nadilaze okvire samog ICT sektora
i predstavljaju fantastican primjer kako
razvijati suvremeno digitalno gospodarstvo
i drustvo.

Vaznost telekomunikacijskih mreza je
postala kristalno jasna upravo tijekom
ovog pandemijskog vala kada je postojece

infrastruktura omogucila da nesmetano
radimo i funkcioniramo. Povecani
podatkovni promet ne bi bilo moguce
podrzati bez prethodnih investicija u
kojima je HT u protekle Cetiri godine
predvodio kao najveci privatni investitor.
5G i implementaciju optike do kucanstava
vidimo kao prioritet gigabitne buducnosti
Hrvatske pri cemu obje kompanije
razumiju svoju ulogu i Siru drustvenu
odgovornost.

Najveca revolucija koju 5G donosi je tek
pred nama i sastoji se u distribuiranoj

i podijeljenoj arhitekturi mreza gdje se
inteligencija tj. procesiranje i upravljanje
s podacima priblizava 'rubu mreze', tj.
samim uredajima i korisnicima. Tako ¢e
sustavi umjetne inteligencije brzo, na
razini od nekoliko milisekundi do nekoliko
sekundi donositi odluke s ili bez ljudske
intervencije i time upravljati robotiziranim
postrojenjima, autonomnim vozilima i
slicno, a sSto je temelj koncepta industrije
4.0. To je svijet boljih mogucnosti kojeg
HT Zeli graditi i u kojem vidimo ENT kao
snaznog partnera."

www.ericsson.hr |

Ivan Barac

il

Ivan Barac, direktor prodaje i marketinga
za Hrvatski Telekom i Crnogorski Telekom
kaze: ,,Prvim 5G ugovorom u Hrvatskoj i
kao ekskluzivni isporucitelj radijske mreze
Hrvatskom Telekomu do 2024. godine,
produbljujemo svoje partnerstvo zapoceto
zamjenom Nokijine opreme prije dvije
godine. Posebno sam ponosan Sto HT
danas ima jednu od najmodernijih svjetskih
mreza koja se temelji na cjelovitom portfelju
Ericssonovog radijskog sustava i rjesenja za
bazne stanice. UspjeSnom implementacijom
Ericsson Spectrum Sharing rjesenja zapoceli
smo put beskrajnih inovacija koje nude 5G

i IoT. Nase partnerstvo temelj je buduce
digitalizacije i gospodarskog razvoja zemlje
i drustva zasnovanih na iznimno brzim,
pouzdanim i visokosigurnim mrezama koje
sluze kao krvotok buduceg Zivota i rada."
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Tekst: Dijana Malek | Foto: Kristian Krog

Dobro je poznato da se u najtezim trenucima prepoznaju najveci junaci.
U proteklih nekoliko mjeseci svijedoci smo potpuno novog stila Zivota koji
je iznjedrio i moZda ponajvecu ,junakinju" tog razdoblja — digitalizaciju!
Proces digitalne transformacije se ubrzao na zadovoljstvo svih nas. Ovo
je pri¢a o uspjesSnom projektu, praksi i iskustvu iz vlastitih redova.

Z1S projekt

Sve je zapocelo jo$ prije deset godina
ZIS projektom na kojem su radili

i jos uvijek rade, nasi strucnjaci iz
organizacijske jedinice Industrija i
drustvo. Rijec je o informacijskom
sustavu koji svakodnevno koriste
djelatnici u zemljiSnoknjiznim odjelima
(gruntovnicama) i katastru. Preko
jedinstvenog posluznog mjesta izdavanje
i uvid u podatke mogu ostvariti svi
gradani RH, a kljucni korisnici, kao javni
biljeznici, odvjetnici, geodetski izvoditelji
i djelatnici drugih institucija RH, mogu
sudjelovati u poslovnim procesima
zemljiSne knjige i katastra.

Tradicionalno vs. digitalno

Svatko od nas sigurno ima iskustvo (pre)
dugog Cekanja u redovima, a neki pak

i nimalo ugodnog trenutka zatvaranja
Saltera bas onda kad ste sljedeci na
redu. Cekanje u redovima u posljednjim
mjesecima dodatno je nelagodno zbog
Cega je prica o ubrzanoj digitalizaciji
ZIS-a svijetla tocka u poslovi¢no
nefunkcionalnom birokratskom sustavu.
ZIS je od samog pocetka razvijan kao
sustav u kojem se poslovni procesi
mogu obaviti u potpunosti elektronicki.
Nasi vrijedni strucnjaci su uvijek isticali
prednosti elektronickog poslovanja u
odnosu na tradicionalno koje se temelji
na spisima u fizickom obliku, svjesni
kako digitalna transformacija vrlo Cesto
zahtjeva godine prilagodbe. Ponekad

je sporost bila uvjetovana prilagodbom
zakonske regulative, ali je ¢esto uzrok u
nesklonosti za promjenama u odnosu ha
trenutni, tradicionalni nacin rada.

Digitalna transformacija kao jedino
rjesenje

Zanimljivo je da su neki dugotrajni
otpori vecoj upotrebi tehnologije tijekom
pandemije koronavirusa brzo nestali, a
najbolji primjer daje nam nas narucitelj.
Naime, oni su zakljucili kako je
provedba digitalne transformacije u svim
segmentima poslovanja zapravo jedino
rieSenje kojim bi se sustav zemljiSne
administracije ucinio funkcionalnim

i dostupnim u ovim okolnostima
poslovanja. Tako su od prvih dana, sa
svih strana poceli dolaziti zahtjevi za
nadogradnje koje bi omogucile digitalno
postupanje. Odvjetnici su zatrazili da se
cijela komunikacija sa zemljiSnoknjiznim
odjelima obavlja digitalnim putem,
geodetski izvoditelji zele u potpunosti
izbaciti papirnate verzije elaborata,
slanje rjesenja iz katastarskih

ureda obavlja se servisnim putem
prema pruzatelju postanskih usluga,
komunikacija s drugim institucijama
(Porezna uprava, opcinski sudovi i sl.)
prebacuje se iskljucivo na elektronicku
komunikaciju.

Sve to zahtijevalo je i jos uvijek
zahtijeva predan rad nasih stru¢njaka na
iznimno sloZenim nadogradnjama koje
traZe koordinaciju s drugim institucijama

i dobavljac¢ima, ali unatoc okolnostima,
isporuke koje su se u redovitim
uvjetima pripremale mjesecima sada se
zavrSavaju na tjednoj razini.

Najbolji zaklju¢ak ove price o prisilnoj,
ali funkcionalnoj sinergiji izvanredne
situacije i digitalizacije dat ¢e nam Ivan
Lupi¢, direktor organizacije jedinice
Industrija i drustvo koji istie: “Zbog
pandemije svima je postalo jasno da
fiziCka prisutnost u nekim slucajevima
nije nuzna. Ubrzala se neminovna
transformacija drustva i svih industrija:
ljudi su se naviknuli koristiti nove i
postojece sustave i aplikacije, vec
razvijene platforme su medusobno
povezane kako bi se omogucile nove
funkcionalnosti. Uslijed povecane
percepcije vaznosti digitalizacije
ocekujem da ¢e u buducnosti biti

jos vise prilika
da utje¢emo
na pozitivne
drustvene
promjene i
poboljsanje
javnih usluga.”

Ivan Lupic¢
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ICT rjesenja za zastitu voda

Tekst i foto: Jasna Glavas |

Gotovo polovica od 17 ciljeva odrzivog razvoja Ujedinjenih naroda vezana
je uz vodu; dva izravno: Cista voda i sanitarni uvjeti te oCuvanje vodenog
svijeta, jos Sest posredno, dok zadnji u nizu upucuje da suvremeno
drustvo jedino partnerstvom moze stvarno doseci navedene ciljeve, jer
se radi o sloZzenim izazovima koje ne mozZe rijesiti jedan samostalni igrac.
U takvim je slucajevima potrebno od pocetka obuhvatiti sve dionike:
industriju, znanstvene ustanove, regulatore i krajnje korisnike, a upravo
aktivno ukljucivanje cijele zajednice je vazan korak u kojem ¢e ICT

odigrati kljucnu ulogu.

Nadzor i upraviljanje kvalitetom voda

Stoga se Ericsson Nikola Tesla,
posliednjih godina usmijerio na koristenje
informacijsko-komunikacijske tehnologije
i digitalne transformacije i u domeni
pracenja te ocuvanja vode kao jednog od
najvaznijih prirodnih resursa, a ta nasa
promisljanja i aktivnosti su 2018. godine,
na Bled Water Festivalu, nagradena

za najbolji projekt u kategoriji velikih
kompanija.

Cesto zaboravljamo da je upravljanje
vodom puno Sire od pukog upravljanja
njenom kvalitetom u vodovodnim
sustavima ili Sternama, jer je pitka voda
samo jedna od blagodati koje vodeni
ekosustavi pruzaju-coviecanstvis-Uz-pitku
vodu, tu su joSivoda za navodnjavanje u
poljoprivredi, voda za kupanje, voda koja
se koristi u industriji... Za kvalitetu vode
izrazito je vazno zdravlje vodenih sustava i
bioraznolikost, posebno mikroorganizama
koji Cine temelj cijelog prehrambenog

lanca pa se kompanija aktivho usmjerila
na primjenu ICT-a u zasti¢enim prirodnim
podrucjima koja su opterecena rastom
turizma. Istodobno, sli¢ni se alati i
postupci mogu primijeniti i za analizu
kvalitete pitke vode u distribuciji.

Uloga suvremenih tehnologija

RjesSenja koja ¢e, u sad vec bliskoj
buducnosti, biti klju¢na za zastitu vodenih
ekosustava obuhvacaju Internet stvari
(IoT) i 5G mreZe koje ¢e omoguditi
prikupljanje velikih koli¢ina podataka o
stanju okolisa, tehnologije za prikupljanje
i obradu otvorenih podataka kao Sto

su meteopodaci ili satelitske snimke
relevantne za pracenje vode, centralne
nacionalne baze podataka koje ¢e
omoguciti ujednacavanje i jednostavnost u
pristupu podacima za potrebe istrazivanja
te strojno ucenje i umjetnu inteligenciju

u sluzbi prediktivne analitike, odnosno
cinjenicno utemeljenog donosenja odluka.

Vaznu ulogu ¢e imati i autonomna plovila
kojima se upravlja s udaljene lokacije,

a koja mogu uzimati uzorke vode ili na
sebi nose odredene senzore/kamere za
prijenos podataka kako bi se Sto bolje
procijenilo stanje nekog vodenog sustava.

Premda se na prvi pogled jos doima kao
znanstvena fantastika, Ericsson vec radi
na globalnim projektima koji istrazuju
primjenjivost ICT-a u ovom podrudju, a
svjesna zivotnog znacaja i potencijala
replikabilnosti ovih rjesenja, prve vazne
korake u tom segmentu vec¢ je napravila i
nasa kompanija.

<

Predvidanja za buducnost

Voda je jedan od najoskudnijih
resursa na zemlji, od ukupne
mase vode samo nam je 1 posto
dostupan za koristenje, dok je
ostatak u morima (97 posto) ili
ledenjacima (2 posto). S obzirom
na njenu vaznosti u ocuvanju
Zivota na Zemlji i ogranicene
izvore, voda ce u iducih 10 ili

20 godina postati kriticni resurs.
Strucnjaci UN-a procjenjuju

da ce tada ukupna potraznja

za vodom premasiti dostupnu
ponudu za 40 posto pa ce oko
Cetvrtine svjetske populacije biti
suoceno s manjkom vode za
svakodnevnu upotrebu.
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Pripremio: Stanislav Marusi¢ |

Foto: Kristian Krog

Digitalna transformacija kljuc je uspjesSnog poslovanja i temelj ukupnog
gospodarskog rasta svake drzave i u tom smislu ona viSe nije pitanje
izbora vec je neizbjeZna za svaku organizaciju koja Zeli opstati i biti
uspjesna u buducénosti. Istovremeno, sam termin digitalna transformacija
postao je mantra koja se neopravdano i pogresno koristi za svaki

oblik informatizacije te je u tom smislu potrebno naglasiti da digitalna
transformacije nije samo digitalizacija postojec¢ih procesa, ve¢ ona
obuhvaca i promjenu procesa, nove modele rada i nove pristupe poslu
koji su potpomognuti digitalnim tehnologijama i koji kreiraju novu

vrijednost.

Nasa kompanija je tijekom prosle godine
pokrenula program digitalne transformacije,
u prvoj fazi usmjeren na prodaju, operacije,
financije i logistiku. Tijekom prethodnog
razdoblja napravljene su analize promjena
nuznih za uspjesnu provedbu ovog
programa. Kroz niz radionica definirani

su procesi s najvec¢im potencijalom za
transformaciju gdje su promjene nuzne i
korisne te su odradene pripremne aktivnosti
vazne za uspjesnu provedbu. Valja istaknuti
da je proces snimke stanja odraden
iskljucivo s internim kompetencijama. U
cijelom tom procesu, naroCito u onom dijelu
koji nam predstoji, olakSavajuca okolnost
je Sto u nasoj kompaniji postoji kultura
stalnog mijenjanja i prilagodavanjem, sto
je i nuzno za svaku kompaniju ako zeli
kvalitetno poslovati. Takoder, na razini

nase Grupe vec godinama postoji program
upravljanja ICT promjenama koji je bio
odli¢na podloga i priprema za jedan ovakav
opsezan program.

Kljuc¢na podrudja

U fokusu digitalne transformacije nase
Grupe nije samo digitalizacija nego i
radikalno pojednostavljenje procesa i
poboljsanje korisnickog iskustva. Cilj je
da na taj nacin postanemo interno jo$
efikasniji i posljedi¢no jos kvalitetniji
partner nasim kupcima. Kako bi to
omogudili, a oslanjajuci se na iskustva
korporacije Ericsson, napravljen je
zaokret u odnosu na tradicionalnu
~waterfall* metodologiju koriStenu u
transformacijama. Formiran je program
koji kroz Sest transformacijskih grupa,
baziranih na Ericssonovom konceptu
~Svjetionika®, agilno radi na podrucjima
koja su prepoznata kao najvaznija u ovoj
fazi. Svaka od grupa radi na podrucjima
¢ijom transformacijom ¢emo povecati
nasu operativnu izvrsnost koristeci
jednostavnije procese, nove nacine rada
i nove tehnologije.

Sest podrucja u fokusu prve faze transformacije
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Agilan pristup

Na ovaj nacin se kroz koncept MVP-a
(engl. Minimal Viable Product) rano u
procesu moze testirati koncept i dobiti
povratna informacija od korisnika, a kroz
nekoliko iteracija dobiva se potpuno
rjeSenje sa svim poslovno potrebnim
funkcionalnostima.

Konceptualna razlika izmedu
“waterfall” i agilnog MVP pristupa
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* Tradicionalni ,waterfall” model
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Transformacijske grupe odgovorne su

za cijeli proces od ideje do realizacije

i formirane su na nacin da na jednom
mjestu okupe sve potrebne eksperte
nuzne za samostalno rjesavanje
problematike koje grupa obraduje. Ovakav
koncept suradnje svih dionika procesa iz
razlicitih organizacija i poslovnih podrucja
prepoznat je kao najbolji kako bi se agilno
i brzo moglo isprobavati nove modele i
koncepte.

Upravljanje transformacijom

Najbolje industrijske prakse kako u B2B
segmentu tako i u B2C segmentu govore
da je glavni preduvjet uspjeha bilo kojeg
transformacijskog programa podrska
uprave za promjene koje se takvim
programima uvode. U tom smislu je u
Grupi uspostavljen ,Digital Board" sa
svrhom da se postavljeni planovi uspjesno
i realiziraju kroz brzo donoSenje odluka
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Dio kompanijskog tima odgovornog za digitalnu transformaciju Ericsson Nikola Tesla Grupe,
slijeva nadesno: Branko Dronji¢, Vesna Hitrec, Zoran Rusinovic i Ivan Kalini¢
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0 smjerovima, budZetu i ciljevima
transformacije, dok je za operativho
vodenje programa, metodiku rada

i koordinaciju izmedu radnih grupa
zaduzen ,Digital Center".

Implementacija u Ericsson Nikola
Tesla Servisima

Usporedno s navedenim aktivnostima, u
kompaniji Ericsson Nikola Tesla Servisi
(EHR) pokrenut je transformacijski
program s ciljem unapredenja procesa,
nacina rada i IT alata koji se koriste

u uslugama vezanim za izgradnju i
odrzavanje mrezne i telekomunikacijske
infrastrukture. Prepoznavsi moguénosti
koje pruza sinergija ova dva programa,

unutar IT organizacije oformljen je novi
odjel koji je zaduzen za implementacije
naprednih digitalnih platformi u
transformacijskim programima. Efekti
ovakvog pristupa ve¢ su vidljivi kroz
nekoliko rjeSenja koja su pustena u
produkciju ili se trenutno razvijaju.
Nedavno je u EHR-u implementirano
interno rjeSenje za elektronicke ulazne
i izlazne racune koje se vec koristilo u
ENT. Takoder, u proteklom razdoblju
produktificirano je koriStenje DocuSign
platforme za elektronicko potpisivanje

dokumenata s dijelom nasih partnerima.

Jedan od koraka u digitalnoj
transformaciji EHR-a je i razvoj interne
aplikacije MOST (Managed Operations
Support Tool) u ciji razvoj je ukljucen

Transformacijske grupe zaduZene su za implementaciju

0=0

T

Vise funkcijski

Male grupe

Samostalni

25

Fokusirani na
rezultate

o

Dinamicki

Tipicno ~1@ Pokrivaju sva Bez prevelikih Idealno jedna grupa Clanovi grupe se
dediciranih ¢lonova podruéja nuzna za ovisnosti o drugim radi na jednoj grupi tijekom vremena
grupe odredeni zadatak grupama problema maogu mijenjati

vedi broj strucnjaka iz raznih podrucja
poslovanja obiju kompanija, koji osim
razvoja rade i ha povezivanju MOST-a
sa SAP sustavima ENT i naseg kupca.
Aplikacija ¢e osigurati jedinstveno
mjesto za prikupljanje podataka
(ugovora, servisa, izvodaca) pristupacno
u svakome trenutku putem weba sa

svih uredaja i zasti¢eno prema svim
Ericssonovim sigurnosnim standardima.
Rezultati vec u ovoj fazi pokazuju
povecéano zadovoljstvo korisnika
(suradnja, razmjena dokumentacije,
prilagodeni izvjestaji) u odnosu na
dosadasnje stanje, gdje su korisnici
morali raditi u kupevom alatu preko
udaljene veze. Alat ¢e povecati i
operativnu ucinkovitost smanjenjem
vremena potrebnog za kreiranje najava i
obracuna. Nasem kupcu, kao i vanjskim
partnerima koji ¢e raditi u MOST-u,
omogucdit ¢e veéu transparentnost
podataka, a rukovodstvu EHR-a
kvalitetnije donosenje poslovnih odluka
kroz automatizirane izraCune i izvjestaje.

I iz navedenih primjera vidljivo je da
pravovremena i pametna prilagodba uz
koristenje sinergijskih efekata donosi
vecu ucinkovitost poslovanja, danas
toliko nuZnu u poslovnom svijetu kojeg
karakterizira sve veca konkurencija.
Snazne transformacijske aktivnosti
nastavljaju se tijekom ove i sljedece
godine u nasoj Grupi.
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Sve je veéi broj otoka u Hrvatskoj, ali i u svijetu, koji vlastitu energetsku,
vodoopskrbnu i ekolosku samodostatnost vide kao vaznu komparativnu
prednost i jedan od ciljeva odrzivog razvoja. Takve sredine se istodobno
opredjeljuju i za smanjenje ugljikovog otiska, odnosno dekarbonizaciju,
nastojeci opseznom tranzicijom i digitalnom transformacijom procesa u
vlastitoj sredini, koliko god to na prvi pogled izgledalo oprecno, zastititi
bioraznolikost ekosustava otoka, pa onda i dio nacina Zivota te kulturnu
bastinu Cija je uloga u suvremenim gospodarskim, a posebno u turistickim

stremljenjima sve znacajnija.

Nuzan preduvjet uspjeha ovakvih
nastojanja je aktivno ukljuivanje
stanovnistva otoka i okupljanje kriticne
mase profesionalaca spremnih na prijenos
i razmjenu iskustava, odnosno edukaciju,
medusobno i sa starosjediocima.

Projekt INSULAE (lat. otoci), financiran
sredstvima Europske unije u okviru
programa ,Obzor 2020”, usmjeren

je upravo na maksimiziranje utjecaja
inovativnih energetskih pristupa na
otocima EU kroz razvoj novih rjesenja za
dekarbonizaciju otoka. Projekt vrijedan
vise od 12 milijuna eura ukljucuje 26
partnera, koji su, od proslog ozujka do
kraja ozujka 2023., usmjereni na tri,
veli¢inom i zemljopisnim smjesStajem
potpuno razli¢ita, ogledna otoka: nase

£ Insulae

Elektritng energia

Meteo starics Unije

Unije, danski Bornholm i portugalsku
Madeiru. Rezultati tamo provedenih
pilot-aktivnosti i konkretnih akcija bit ¢e
koristeni za validaciju alata namijenjenog
planiranju investicija i transferu znanja u
izradi planova koji bi se potom morali modi
replicirati i na druge europske otoke.

Pametni otok Unije

Unije su, kao otok cresko-loSinjskog
arhipelaga, reprezentativan primjer za
mnoge male otoke Jadrana, pa i cijelog
Sredozemlja, u pogledu sli¢nih klimatskih
uvjeta, relativne oskudice vode, male
povezanosti s kopnom i pod velikim utje-
cajem sezonalnosti uzrokovane turizmom
kao glavhom gospodarskom granom.

@ Tempeoten @ Rel vabrost @ Tok @ Vit @ Oboree

Bududi da su, uz Fakultet strojarstva i
brodogradnje Sveucilista u Zagrebu i
nasu kompaniju, partneri na projektu
Regionalna energetska agencija Kvarner
te Vodoopskrba i odvodnja Cres LoSinj,
jasno je da Unije na lokalnoj razini mogu
posluziti kao pilot-otok za cijeli Kvarner,
pa Ce se rjeSenja usvojena na otoku moci
lako kopirati i koristiti u ostatku ovog
arhipelaga.

Jezgra sustava pametnog otoka Unije

je IoT platforma Ericssona Nikole Tesle,
kao tocka u koju se slijevaju te u kojoj
se obraduju sve prikupljene informacije

i donose odluke. Ona je ujedno i tocka
integracije sa sustavima iz drugih dijelova
EU projekta te s lokalnim partnerima

dok je povezivanje sve opreme rijeseno
koriStenjem najsuvremenije mobilne
infrastrukture.

Strojno ucenje i umjetna
inteligencija

Osmisljeno je tehnolosko rjesenje kojim
se nadziru svi elementi proizvodnje i
potrosnje elektricne energije i vode, koje
omogucava aktivno upravljanje trosilima
u kucanstvu, a moze se koristiti i za
nadzor sigurnosti objekata, medicinski

Korsnalki portal

AB52km/h

Vietar

Javno dostupni podaci na portalu insulae.dynu.net


http://insulae.dynu.net

Rad na terenu

nadzor bolesnika i starijih osoba, kao i
za brojne druge funkcije. Jezgru sustava
predstavlja pametni uredaj na koji se
spajaju razne vrste senzora, kamera i
mjernih uredaja. Sam uredaj obraduje
podatke i po potrebi Salje informacije
centralnom sustavu na daljnju obradu

i koordinaciju s drugim dionicima.
Zanimljivo je da korisnici sustava,
putem autoriziranog pristupa, mogu
personalizirati svoje podatke i informacije
na korisnickom sucelju; dodavanje novih
uredaja i senzora je vrlo jednostavno, a
podaci su odmah vidljivi.

Jedan od atfaktivnijih scenarija koji ¢e se
ispitivati na Unijama jest i inteligentno
. ol =

Vizura Unija snimljena dronom
koriStenim na projektu

upravljanje sustavima
za navodnjavanje
okucnica. Prikupljanje
i nacin koristenja
oborinskih voda,
koli¢ine vode

u zajednickim

i individualnim
Sternama te
meteoroloski

podaci koristit ¢e

se za optimizaciju koriStenja vode uz
pomoc¢ analiticke platforme bazirane

na strojnom ucenju i uz upotrebu
algoritama umjetne inteligencije. Takav
cjeloviti sustav olaksat ¢e racionalizaciju
potros$nje u izvanrednim uvjetima uz
aktivno sudjelovanje svih stanovnika
otoka.

Tim Ericssona Nikole Tesle je na

desalinizator u koji su instalirani i
prvi senzori na otoku, ve¢ montirao
suvremenu meteorolosku stanicu, a
podaci koje ona prikuplja koristit ¢e
se za potrebe projekta, premda su,
preko meteoportala www.pljusak.com,

~dostupni i javno.

www.ericsson.hr | !

Smart box koji
omogucuje spajanje
raznih vrsta
senzora, kamera

i mjernih uredaja

te nadgledanje

i upravljanje
potrosnjom

Cista energija za otoke EU

Na Unijama ¢e se na budu¢u HEP-

ovu megavatnu suncanu elektranu
nadograditi baterijsko postrojenje

za pohranu proizvedene energije,

a ekoloska neovisnost postici ce se
koristenjem najnovijih informacijskih
tehnologija za nadzor i optimizaciju
potrosnje, odnosno IoT platformom
koja azurno prikuplja i prati podatke te
upravlja i balansira sustavom u realnom
vremenu.

Ocekuje se da ce Projekt INSULAE
pridonijeti inicijativi ,Cista energija za
otoke EU” kroz razvoj kvalitetnih alata za
planiranje investicija Sto bi, u konacnici,
trebalo pomodi donositeljima odluka u
izradi ekonomicnih akcijskih planova

za osiguranje odrZivog razvoja otoka i
povecanja kvalitete Zivota na njima.


http://www.pljusak.com
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Nas$ Centar za istraZivanje i razvoj nedavno je ostvario jos jedan veliki uspjeh.
Polovicom lipnja zavrSen je razvoj nove verzije aplikacije Blade Server
Platform (BSP) 8100. Verzija R18 je od sada dostupna na globalnom trZistu.

Razvojem novih inacica nekog rijesenja i
njihovim kontinuiranim nadogradnjama
novim znacCajkama Ericsson pokazuje

svoj fokus na kvalitetu i spremnost da
odgovori na potrebe kupaca. Bududi da se
radi o Siroko rasprostranjenom rjesenju,
prisutnom kod kupaca s razlicitim
zahtjevima, ovo je Cak 26. uzastopna
isporuka ove aplikacije kupcima.

Znacajan doprinos splitskih
zaposlenika

U spomenutoj novoj verziji glavni
doprinos u integracijskim i verifikacijskim
aktivnostima dala je jedinica za razvoj
aplikacija u oblaku iz splitskog dijela R&D
centra. Kao dio globalne organizacije

Snazan splitski tim

za sistemsku integraciju i verifikaciju
u oblaku, zaduZena je za testiranje
sustava novih inacica komponenti
rjeSenja Ericsson Blade Server (EBS),
kao i za testiranje cjelokupne BSP
platforme.

U organizaciji su izrazito zadovoljni
postignutim — trziste odli¢no prihvaéa
rjieSenje, a kupci posebno cijene
postojanu visoku kvalitetu proizvoda.

U tome znacajan doprinos daju nasi
strucnjaci tijekom procesa verifikacije
koji se provodi u kontinuiranim
ciklusima. U svome radu koriste
napredne metode automatske integracije
i verifikacije. Prilagodeni uvjeti rada

od kuce u vrijeme krize nisu ni na koji
nacin omeli aktivnosti. Dapace, zavrSne

aktivnosti verifikacije odradene su u vrlo
kratkom roku zahvaljujué¢i dodatnom
trudu i motiviranosti zaposlenika.

Nove odgovornosti

Bogko Suénjara, menadzer za razvoj
aplikacija u oblaku, dodaje:

Paralelno se dogada jos jedna vrijedna
aktivnost. Tijekom prve polovice 2020.
zavrSen je i prijenos odgovornosti
ekspertne BSP grupe unutar Cloud
Infrastructure Deployment and Support
(IDS) organizacije iz Svedske u nas

R&D centar. Ova grupa radi na podrsci
drugim organizacijama u ekspertnim
analizama zahtjeva kupaca i detaljnim
produktnim pitanjima. Ovim transferom
povezat Ce se znanja iz postojecih
razvojno-verifikacijskih aktivnosti sa
zadacima produktne podrske na stvarnim
problemima kupaca. Na taj se nacin Sire
odgovornosti te znanje i razumijevanje
produkta u cjelokupnom aspektu razvoja i
koristenja proizvoda.

BSP - vazan za globalne
telekomunikacije

U svijetu BSP platformu u svojoj mreZzi ima

325 Ericssonovih kupaca s vise od 3100
telekomunikacijskih ¢vorova. Platforma je omogucila
znacajno pojednostavljenje i modernizaciju mreza, a
koristi se za upravljacki i korisnicki promet, podrzava
skalabilnost i instalaciju, odnosno rad razlicitih
telekomunikacijskih aplikacija jezgrene mreze. Malih je
dimenzija i energetski visoko ucinkovita.

U danasnje je vrijeme vrlo bitno da je BSP platforma
sukladna standardima sigurnosti mreze kao i da
zadovoljava Network Equipment-Building Practice
(NEBS3) standarde koji definiraju zahtjeve za
izdrzljivost opreme u ekstremnim uvjetima. Koristi
se i kao programski upravljana infrastruktura

za mrezne oblake, omogucavajuci kompaktna i
skalabilna rjeSenja za virtualne mrezne aplikacije,

a dio je i Ericsson Network Functions Virtualization
Infrastructure (NFVI) rjeSenja.
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CUDB, centralizirana korisnicka baza podataka, trenutno je implementirana na
373 sustava u cijelom svijetu s viSe od 2,6 milijardi pretplatnika. Zahvaljujudi
dosadasnjem kvalitetnom radu svih zaposlenika u jedinici istoimenog naziva
naseg razvojno-istrazivackog centra, poCetkom lipnja preuzeli smo potpunu
odgovornost za cijeli cvor CUDB, od pocetnog razvoja funkcionalnosti do
implementacije i odrzavanja, a rukovoditeljica je Sandra Blagojevic.

., Iznimna kvaliteta
Sandra Blagojevic¢
Velika vecina postojecih kupaca trenutno
koristi rjeSenje CUDB 1 ili planira
nadogradnju na ovu verziju. Zbog
kvalitete okruzenja za nadogradnju,
tijekom proteklih nekoliko mjeseci
uspjesnost samih nadogradniji je na
najvisoj razini Sto se sve moze zahvaliti
radu organizacije tijekom prosle godine.
Osim nadogradnje, dosta kupaca prelazi
i na virtualni proizvod CUDB. Zbog toga,
vecina novih funkcionalnosti koje se
rade u CUDB-u vezana je za procese
automatizacije u instalacijskim i drugim
aktivnostima rada i odrZavanja.

Sinergija je kljuc¢ uspjeha
Tome je pridonijela jos jedna pozitivha

praksa. Unutar kompanije ve¢ su uoceni
rezultati sinergije R&D centra s odjelima

Ovim transferom Ericsson je odao veliko koji rade na rjeSenjima za nase kupce
priznanje nasoj organizaciji. Dodatnu . jer se povratnim informacijama o novim
teZinu ovom uspjehu daje ¢injenica da se CUDB cvor: zahtjevima kupaca iz prve ruke osigurava
vrlo rijetko jednoj organizaciji isporucitelja Potpuna brza i kvalitetnija usluga.
daje potpuna odgovornost za proizvod kao
Sto je ovdje rijec. OngVOI’nOSt Sandra Blagojevic je vrlo pozitivna oko
naéeg R&D centra buducnosti ovog proizvoda i svoje nove
odgovornosti.
Kako je do svega doslo? - Prikljucila sam se jedinici UDM prije
Globalno: &etiri godine kao voditelj za &vor EIR
Razvoj proizvoda CUDB zapocCeo je 2009. 373 sustava (Equipment Identity Register). Krajem
godine u Spanjolskoj, potpomognut prosle godine pridruZila sam se jedinici
timovima iz Madarske. Nakon odredenih 2.6 mlrd. pretp[atnika za CUDB kao odgovorna za nove verzije
poteskoca u radu uzivo 2012. godine, proizvoda. U svom svakodnevnom radu
zatrazena je pomoc¢ naseg Centra za bila sam ukljucena u rjeSavanje svih
istrazivanje i razvoja. Od pocetnog zahtjeva kupaca, Sto predstavlja dobar
osmeroclanog tima, koji je suradivao preduvjet za razumijevanje cjelokupnog
s madarskim kolegama, u njegovom poslovanja vezanog uz CUDB. Veselim se
razvoju do danas sudjeluju Darko Cari¢, sustava za upravljanje novim 5G bazama ovom izazovu, s jedne strane interno u
jedan od nositelja tehnicke grupe kao podataka (UDR) koji ¢e zamijeniti CUDB kompaniji u radu s velikom organizacijom,
dio sustava za upravljanjem proizvodom u implementacijama 5G. Trenutacno na a s druge strane u izravhom kontaktu koje
CUDB, Ivica Vidovi¢, voditelj jedinice UDM  razvoju i odrZavanju proizvoda radi oko ¢emo tim za CUDB i ja imati s kupcima i

i Igor Gizdi¢, stru¢njak odgovoran za dio 75 ljudi. jedinicama za kupce.
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U povodu obiljezavanja 25 godina od sluzbenog predstavljanja programskog
jezika Java, krajem svibnja odrzan je virtualni okrugli stol s ciliem
populariziranja ucenja ovog jezika medu ucenicima i studentima. Pozvanu
publiku Cinili su nastavnici informatike iz hrvatskih skola i predavadi iz
akademske zajednice kao klju¢ne osobe za postizanje spomenutog cilja.

U okruglom stolu su kao sugovornici
sudjelovali predstavnici svih razina
obrazovnog sustava u Hrvatskoj, od
srednje Skole do fakulteta. Uz Algebru,
Elektrotehnicku Skolu Zagreb, Fakultet
organizacije i informatike, RIT Croatia
i Veleudiliste u Sibeniku, svoje videnje
Jave dao je i Ericsson Nikola Tesla, kao
predstavnik realnog sektora.

Najtrazeniji za poslove

Tijekom dvadeset i pet godina razvoja,
Java se od programskog jezika
transformirao prema platformi koja se
danas koristi u velikom broju drugih
rjeSenja. Zanimljiva je Cinjenica da se
Java uci na svim svjetski relevantnim
fakultetima, poput MIT-a, Catecha,
Harvarda ili ETH-a u Zirichu. Uz
standardnu prisutnost u visokom
obrazovanju, posebno na tehnickim
smjerovima, sve rasireniji je trend
ucenja Jave u ranijim godinama
obrazovanja. Taj je trend povezan i
uvjetovan trzisnim prilikama jer je na
trziStu upravo Java danas programski
jezik broj jedan po broju poslova.

Iako je Java na vrhu popisa najtrazenijih
programskih jezika, u domacim Skolama

je relativnho malo zastupljen. S druge
strane, broj studenata koji biraju Javu je
svake godine sve veci, kako na javnim
tako i na privatnim studijima. Sudionici
okruglog stola sloZili su se da bi
udzbenik za ucenje Jave na hrvatskom
jeziku bio dobrodosla konkretna pomoc¢
za sve skupine.

Fokus na razvoj Jave

ETREINTIELS

Milan Ramljak, inZenjer za integraciju

i verifikaciju sustava u Ericssonu Nikoli
Tesli, osvrnuo se na trenutacnu situaciju
u razvoju i koristenju Jave.

- Unatoc rastu broja korisnika, dosta
Cesto se dogada da korisnici koriste

starije verzije Java razvojnog okruZenja.
Jedan od prigovora iz IT zajednice je i
da se Java razvija presporo u odnosu
naostale programske jezike. No, realnost
je bitno drugacija: Java organizacija ima
sedam dugogodisnjih projekata koji se
fokusiraju na njen arhitekturni razvoj i
aktivno ga unaprjeduju. Nadalje, oko
Jave u svijetu postoji vibrantna globalna
zajednica, sa stru¢njacima okupljenim

u nacionalnim udrugama korisnika, kao
sto je Hrvatska udruga Java korisnika,
koje medusobno suraduju i takoder
doprinose poboljsanjima. Odnos ovih
udruga prema studentima, onima koji

bi sutra trebali preuzeti na sebe daljnji
razvoj jezika, nije svuda isti. Dok su
neke vrlo otvorene, druge sebe vide

kao profesionalne asocijacije koje imaju
obavezu samo prema svojem clanstvu,
ne i prema Siroj zajednici, Sto nije dobro
za buducnost jezika.
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Praksa u Ericssonu

Java ima stratesko

znacenje za Ericsson.

Vazno uporiste za njegovo
efikasno koristenje je JCAT,
Ericssonovo interno testno
rjeSenje bazirano na Javi,
koje okuplja vise od tisucu
Java developera. Zadnjih
godina, ova zajednica radi
na tome da se dio razvijenih
biblioteka objavi kao javne i
kao takve budu dostupne na
koriStenje svima na svijetu.
Druga bitna prednost Jave
povezana je s izrazom "prvi
na trzistu". Naime, mnogo je
lakSe na trziStu pronadi velik
broj iskusnih programera
kada je programski jezik tako
popularan kao sto je slucaj
s Javom. Tada je i razvojni
proces, od pokretanja
projekta do trenutka kada je
proizvod dostupan kupcu na
trziStu, znacajno skracen.




20 godina Ljetnoyg kampa

Pripremio: Stanislav Marusi¢ |

Foto: iz kompanijske arhive

Nasa kompanija ima vrlo dugu tradiciju suradnje sa znanstvenim
institucijama. U 70 godina postojanja preko 57 godina formalno
suradujemo, a imamo registriran i privatni znanstveni institut. Kroz
sve te godine suradnje uvijek se kroz znanstvene i stru¢ne projekte
nastojalo Sto vise ukljucivati i studente u proces suradnje kako bi se
Sto viSe iskoristili sinergijski potencijali. Vise o ovom vaznom podrucju
naseg djelovanja rekao nam je prof.dr.sc. Darko Huljeni¢, direktor

Istrazivanja Ericssona Nikole Tesle.

Out of the box koncept

Prije 20 godina pokrenuli smo novu
inicijativu koja je tada bila jedinstvena

na ovim prostorima. Kroz razgovor s
kolegama s FER-a, s kojima smo tada radili
nekoliko znanstvenoistrazivackih projekata,
zakljucili smo kako bi bilo dobro pripremiti
projekte koji se fokusiraju na rjeSavanje
problema u trajanju od 5 tjedana kroz

koje bi u industrijskom okruzenju dali
priliku studentima razvijati izabranu ideju
pod mentorstvom ljudi iz industrije i iz
znanstvene zajednice. Studenti viSih godina
studija imali su zadatak od kratkog opisa
ideje predloziti i razviti prototip rjeSenja
problema te dokumentirati i prezentirati
rjeSenje. Motivacija je bila studentima pruziti
mogucnost upotrebe svojih dotadasnjih
znanja stecenih tijekom studija, ste¢i nova
Znanja i vjestine u stvaranju nove vrijednosti
uz pomoc kolega u timu i mentora. Cijeli
proces je organiziran kao projekt uz stalno
pracenje napretka, kroz tjedni nadzor
postignuca u dosegu rada te obaveznoj

zavrsnoj prezentaciji postignuéa ostvarenog
rada pred svim sudionicima te Sirem krugu
zaposlenika tvrtke. Studenti su dobili okolinu
koja im je preslika uvjeta koji ih Cekaju kada
pocnu raditi u industrijskom okruzenju.
Namjerno se aktivnosti vode na nacin da je
inicijativa na strani studenta jer jedino tako
mogu izgradivati svoje vjestine i pripremati
se za zadatke kakvi ih ¢ekaju kada pocnu
raditi. Proces u Ljetnom kampu osigurava
izbacivanje iz standardne okoline ,skole" u
kojoj je studentima sve pripremljeno i oni
trebaju uciti nove stvari i dokazati nauceno
— ovdje razvijaju vjestinu upotrebe znanja
za rjeSavanje problema i stvaranje nove
vrijednosti.

Suradnja u izmijenjenom formatu

Ove godine trebali smo proslaviti 20 godina
aktivnosti Ljetnog kampa Ericssona Nikole
Tesle, ali nas je COVID-19 sprijecio u tome.
Svi smo svjedoci promjena koje nam je
virus izazvao s ogranicavanjem fizickog

www.ericsson.hr |

kontakta pa je odluka bila da ove godine ne
dovodimo studente u kompanijske prostore i
otkazali smo ovogodisnju aktivnost. Dodatni
motiv za otkazivanje je i ¢injenica da ne
mozemo adekvatno obiljeZiti ovu jubilarnu
godisnjicu u provedbi ove aktivnosti uz
zadovoljavanje svih mjera osiguravanja
zdravlja. Nastavili smo rad sa studentima, ali
u nesto izmijenjenom formatu. Svakako se
pripremamo da u promijenjenim uvjetima
nastavimo s Ljetnim kampom iduce godine.

Impresivne brojke

Kroz dosadasnjih 19 godina kroz aktivnost
Ericsson Nikola Tesla Ljetnog kampa proslo
je 840 studenata, bilo je 437 mentora, a
realizirali smo skoro 300 projekata. Startali
smo 2001. godine s FER-om da bismo 2019.
godine imali studente iz 17 institucija iz
cijele regije. Svake se godine u razdoblju
od 6 mjeseci, uzimajuci u obzir pripreme
(natjecaji za izbor studenata, ideja za
projekte; izbor studenata, priprema radnih
okolina), 5 tjedana provedbe tijekom ljeta te
zavrsnih aktivnosti, u prosjeku angazira 60
— 70 ljudi. Ne manje vazna cinjenica je da
se rad studenata za vrijeme Ljetnog kampa
placa.

Posebno je zadovoljstvo pogled kroz
dosadasnje aktivnosti i Cinjenica da je vise
od 300 sudionika Ljetnog kampa postalo
nasi zaposlenici, neki sadasnji profesori

na FER-u bili su takoder sudionici, a neki
su od samog pocetka mentori ili ¢lanovi
nadzorne grupe. OCito je ideja imala nesto
za sve sudionike Sto joj je osiguralo takav
Zivotni vijek. Svi smo stjecali nova iskustva
i vjestine kroz takvu aktivnost i nadamo
se uspjesnom nastavku kada savladamo
potrebni suzivot s virusom, kako bismo
odgovorno zastitili zdravlje svih.

19 godina Ljetnog kampa

840 studenata

437 mentora

gotovo 300 projekata

vide od 300 sudionika postali su
nasi zaposlenici
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29 yodina Ericssona Nikole Tesle

Pripremila: Jasna Glavas | Foto: iz kompanijske arhive

Prije 25 godina, 13. svibnja

iz drugog je pokusaja, jer prvi je
propao zbog granatiranja Zagreba, u
kompanijskom restoranu s vreCama
pijeska na prozorima, na Osnivackoj
skupstini dionickog drustva ,rodena"
je danasnja suvremena kompanija
Ericsson Nikola Tesla. Od trenutka
kada je Ericsson kupnjom 49,07
posto dionica ,Tesle”, kroz najvece
strano ulaganje u dotadasnjem
privatizacijskom procesu u Hrvatskoj,
postao najveci pojedinacni vlasnik
poduzeca na kljucnoj prekretnici,

do danas — dug je put, a ovdje su
prikazani samo najznacajniji koraci.

Ministarstva pravosuda i Drzavne
geodetske uprave u puni produkcijski
rad, na podrucju cijele drzave, pusten
je Zajednicki informacijski sustav
zemljisnih knjiga i katastra. Time je
omoguceno integrirano vodenje i
odrzavanje podataka te upravljanje
zajednickom bazom zbog cega proces
provjere i prikupljanja dokumentacije
viSe ne podrazumijeva stajanje u
redovima, nepotrebna putovanja

i s njima povezane troskove te
nesigurnost ulagaca.

1998.

Kompanija se razvijala, prodaja je rasla na svim trzistima i unutar
grupacije Ericsson, no ogranic¢eno iskustvo i nedostatak sklopljenih
poslova u podru¢ju mobilne telefonije

s bili su joj slaba to¢ka. Stoga je
' i potpisivanjem prvog ugovora za
. GSM sustav za Republiku Bjelorusiju
j otvoreno jedno od vaznijih poglavlja u
- . suvremenoj povijesti kompanije.

2014.

S Hrvatskim Telekomom (HT)

potpisan je ugovor o izdvajanju

usluga izgradnje i odrzavanja

HT-ove mreZe. Projekt

izdvajanja usluga ukljucivao je

i 640 zaposlenika HT-a u tada

novoosnovanu kompaniju kéer Ericssona Nikole Tesle - Ericsson
Nikola Tesla Servisi d.o.o..

2018.

U kompaniji je, uz veliko

zanimanje javnosti, u oZujku

odrzana prva demonstracija

5G tehnologije u Hrvatskoj.

Istodobno objavljeno je i

znacajno prosirenje aktivnosti

kompanije u podrudju istrazivanja i razvoja, ukljucujuéi 5G, ¢ime

je najavljeno daljnje intenzivno zaposljavanje struc¢njaka na
poslovima visoke dodane vrijednosti pa je jos iste godine otvoren
ured razvojno-istrazivackog centra Ericssona Nikole Tesle u Osijeku.
Dvije godine kasnije kompanija s HT-om potpisuje prvi 5G ugovor u
Hrvatskoj.
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«Nikola Tesla” je osnovana 1949. godine, a Cvrsti poslovni odnos s LM Ericssonom traje jos od 1953. kada je, potpisivanjem
prvog licencnog ugovora, danas pridruzena clanica korporacije, postala jedan od Ericssonovih najdugovjecnijih partnera.

2001.

U Zagrebu je predstavljen

globalni korporacijski 3G Tour

Transcontinental Show, a vec

krajem godine kompanija

je koristenjem Ericssonove

opreme ostvarila prvi UMTS

poziv u Hrvatskoj. Godinu kasnije Austrijski Mobilkom (danas A1)
pustio je u rad prvi 3G sustav u Europi, a na projektu su radili i
kompanijski strucnjaci. Prvu komercijalnu 3G mrezu u Hrvatskoj
pokrenuo je Vipnet (danas Al Hrvatska) u suradnji s Ericssonom
Nikolom Teslom pocetkom 2004. godine.

2009.

Kupcima i javnosti u Hrvatskoj su, u okviru Ericssonove Truck

Roadshow turneje, demonstrirana LTE(4G) rjeSenja i druge
tada najrazvijenije tehnologije.
Strucnjaci Ericssona Nikole
Tesle su od samih pocetaka
sudjelovali u razvoju ove
tehnologije na globalnoj razini te
na implementacijama u svijetu, a
2012. su s Vipnetom pustili u rad
LTE mrezu u Hrvatskoj.

2019, 271\

Kompanija je u zagrebackoj

Areni, dogadajem za

pamcenje kojem je

prisustvovalo oko 4500

uzvanika; kupaca, poslovnih

partnera, zaposlenika

i umirovljenika, kao i poznatih osoba iz javnog Zivota i
znanstvene zajednice, obiljezila 70. obljetnicu svog postojanja.
Sastavni dio proslave bila je i humanitarna akciju organizirana
putem drustvenih mreza za potrebe tesko bolesne djece i
korisnike puckih kuhinja.

2001.

e-RECEPT)

Premda su prve aktivnosti u podrucju
e-zdravstva pocele jos 2003. Centralni
zdravstveni informacijski sustav RH
(CEZIH) pusten je u rad 2007. godine,

a njime je Ericsson Nikola Tesla, kao
isporucitelj, podrzao i uvodenje niza novih
usluga. Od eRecepta, koji je u nasem
zdravstvenom sustavu implementiran
2011. godine, pa smo po toj usluzi bili
medu prvima u svijetu) pa sve do Portala
zdravlja namijenjenog gradanima.

Usprkos izazovima vezanim uz potres i
pandemiju koronavirusa kompanija ¢e do
kraja godine zavrsiti projekt energetske
obnove, sufinanciran sredstvima
Europske unije, iz europskih strukturnih

i investicijskih fondova u sklopu
Operativnog programa ,Konkurentnost i
kohezija" 2014.- 2020.", kojim ée ostvariti
godisSnje ustede energije od preko 4,6
milijuna kWh te istodobno smanijiti
emisiju ugljikovog dioksida za oko 1400
tona. Time Ericsson Nikola Tesla, usprkos
svim organizacijskim i financijskim
naporima koji taj proces prate, vlastitim
primjerom pruza odlucan odgovor na
izazov odrZivog Zivota i poslovanja.
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prodaji. No, pozicija predsjednice
kompanije koju ste prihvatili prije
vise od petnaest godina nije obiljezila
samo Vasu karijeru, vec je i sustinski
utjecala na pozicioniranje i razvoj
tvrtke, ali i cijelog ICT-a u Hrvatskoj.
Cesto Vas opisuju kao primjer
uspjesne Zene u jos uvijek ,muskom
poslu®, biste li i danas, sa Zivotnim

i poslovnim i iskustvom koje imate,
odlucili isto i prihvatili izazov?

Razgovarala: Jasna Glavaé | Foto: Jasna Glavas i Boris S¢itar

Vec 25 godina nasa kompanija uz ime Nikole Tesle, ¢ovjeka koji je
kolokvijalno receno ,izumio buduénost", nosi i ime Larsa Magnusa
Ericssona, poduzetnika i osnivaca jedne od vodecih korporacija suvremene
telekom industrije. O postignucima i izazovima koje je u tih Cetvrt stolje¢a
kompanija prevladala, ali i o onima koji su pred njom, razgovarali smo s
predsjednicom kompanije, mr.sc. Gordanom Kovacevic.

Dolaskom Ericssona, najveceg pojedinacnog
vlasnika, dobila sam znacajne odgovornosti u
tadasnjem menadzmentu i velike mogucnosti
za preuzimanje novih odgovornosti u
vodenju organizacija i timova u Ericssonu
Nikoli Tesli i globalnom Ericssonu.

Poznato je kako ste diplomirali i
magistrirali na Elektrotehnickom
fakultetu u Zagrebu, danasnjem
FER-u, te ste svoj profesionalni put
zapoceli u ,Nikoli Tesli" gdje ste vodili
najslozenije telekomunikacijske
projekte na raznim trzistima, kao

i najvece linijske organizacije.
Dolaskom Ericssona, nastavljate

Tijekom prve polovice 90-tih u

eri intenzivne tranzicije drustva

i ekonomije vecina zaposlenika
zabrinuto je pratila medije koji su
predvidali razne scenarije o prodaji
.Nikole Tesle", govoreci kako se
radi o jos jednom proizvodnom divu
koji ce propasti u procesu pretvorbe
i privatizacije. Kako danas, s

U izuzetno dinami¢nom razdoblju brojnih
odgovornosti i uspjesnih projekata i
rezultata, 2005. godine preuzela sam
poziciju predsjednice kompanije, odnosno
Uprave kompanije. Bilo je to zahtjevno
razdoblje znacajnog rasta i razvoja ICT-a,
a svako oklijevanje s odlukama o promjeni
poslovnih modela u skladu s trZiSnim

vremenskim odmakom, komentirate
to razdoblje?

Bilo je to izazovno razdoblje za sve nas,

obnasati vazne izvrsne funkcije — bili
ste potpredsjednica Ericssona Nikole
Tesle i potpredsjednica Ericssonove
trzisne jedinice za Srednju Europu,

zahtjevima te velikim ocekivanjima kupaca

i krajnjih korisnika; svako zaostajanje u
konkurentnom profiliranju nasih zaposlenika
i unaprjedenju njihovih kompetencija moglo

je biti kobno. Bilo je to razdoblje u kojem
smo pomicali granice viSe nego ikada;

a istodobno i direktorica Centra za
komunikacijska rjesenja i podrsku

ali usprkos otegotnim okolnostima i
nerazumijevanju okoline za neminovnost
nekih dogadanja u borbi za opstanak,
rekla bih da su se tadasnje odluke, iako

nisu bile lake, dugorocno pokazale kao
dobar strateski izbor. ,Nikola Tesla" postala
je pridruzena ¢lanica vodece globalne
korporacije Ericsson, a pri tom zadrzala
vlastiti identitet kao komparativhu prednost
i dio kompanijske kulture. Usprkos velikim

i neizbjeznim prilagodbama u procesu
proizvodnije i strukturi zaposlenih, ovo je
bio jedini logican izbor; izbor s potencijalom
za buduénost koji smo uspjeli iskoristiti.
Nazalost, tijekom tog razdoblja morali su
oti¢i mnogi koji su pridonijeli stvaranju
Jlesle®, ali je taj odlazak, za razliku od
vedine drugih hrvatskih primjera pretvorbe
i privatizacije, bio maksimalno korektan, a
djelatnicima koji danas ovdje rade stvorio
je preduvjete za suvremene perspektivne
poslove. Povijest je dokazala da su
hrabrost i vizionarstvo tadasnje upravljacke
strukture i doprinos svih zaposlenika u
procesu restrukturiranja bili presudni da se
izborimo za nasu vlastitu Sansu u globalnoj
korporaciji i na svjetskom trzistu. Vjerujem
kako smo s vremenskim odmakom svjesni
teZine odluka i znacaja doprinosa svih
generacija koje su pomicale tehnoloske

i poslovne granice, na ¢ijem se znanju,
predanosti, trudu i inovativnosti i danas
temelji uspjesan razvoj nase kompanije.

Bilo je vazno, jos u godinama prije dolaska na celnu poziciju, prepoznati trendove i pripremiti se za
brzu konvergenciju tehnologija te zaostravanje trzisnih uvjeta,...



kontinuirano smo postavljali nove ciljeve

i podizali ljestvicu za sebe i druge, svjesni
da to ne ide bez velikih, Cesto i osobnih,
odricanja i dugoro¢ne upornosti i predanosti
zacrtanim ciljevima. Rezultat: danas je
Ericsson Nikola Tesla respektabilna kompanija
s viSe od 3200 zaposlenika, ima najvedi
razvojno-istrazivacki centar u Hrvatskoj s
vise od 1500 strucnjaka te je najvedi hrvatski
izvoznik znanja. Moje iskustvo na razlicitim
odgovornostima pokazuje da, neovisno o
tome jeste li zena ili muskarac, cijeni se
kvaliteta, strucnost, inovativnost, liderstvo i
integritet u poslu koji radite te rezultati koje
postizete. Raduje me ako moj put razvoja
moze biti motivacija drugim djevojkama i
Zenama da budu uporne u onome Sto rade,
a posebno djevojkama zainteresiranim za
STEM podrucje. Iz te perspektive, gledajuci
S$to smo svi zajedno u proteklih petnaest
godina postigli, i to u podrucjima o kojima
prethodno nismo ni sanjali, bila je to jedna
od najvaznijih i najboljih odluka u mom
Zivotu.

Vise puta ste naglasili da snaga
kompanije lezi u Ericssonovom
tehnoloskom vodstvu, u
kompetentnim, inovativnim i
motiviranim zaposlenicima te u
partnerstvu s nasim kupcima. Buduci
da, u uvjetima globalne organizacije

i sve zahtjevnijeg trzista, potreba
za neprestanim dokazivanjem raste
iz dana u dan, sto je jos vazno za
dugorocno unaprjedenje trzisne
pozicije kompanije?

Predanost, lojalnost, integritet i posvecenost
zaposlenika koji su oduvijek medu prvima

u svijetu usvajali i implementirali sve
naprednije generacije mobilnih sustava te
time pozitivno utjecali na nase poslovanije.

U organizacijskom smislu, uz efikasno
upravljanje i prave ljude na pravom mjestu,
vazna je operativna izvrsnost, inovativnost

i poslovna stabilnost na ¢emu ustrajno i
temeljito radimo ve¢ dugi niz godina. Dio
uspjeha dugujemo kvalitetnim profesionalnim
odnosima s nasim kupcima i partnerima te
strateskim povezivanjem sa znanstvenim
institucijama. Zahvaljujuéi Ericssonu

imamo pristup globalnim informacijama,
znanju i suvremenim tehnologijama, cemu

i sami, zahvaljujuci radu nasih strucnjaka

u istraZivanju i razvoju te kroz ekspertne i
globalne centre za isporuku usluga dajemo
znacajan doprinos. Takoder, napravili smo i
veliko repozicioniranje vezano uz tehnoloski
prioritetna podrudja, a u tijeku je i opsezna
digitalna transformacija naseg vlastitog
poslovanja. Kontinuirano se prilagodavamo
zahtjevima kupaca i brzom razvoju

ICT-a pa smo uz sistemske integracije za
telekom operatore usmijereni na digitalnu

... kako bismo danas, zahvaljujuéi investicijama u ljude i potrebnu opremu, imali efikasan odgovor na
eksponencijalni rast zahtjeva kupaca i krajnjih korisnika za novim funkcionalnostima i uslugama.
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transformaciju velikih poslovnih i nacionalnih
sustava poput zdravstva, zemljiSnih knjiga

i katastra, na 5G, virtualnu i prosirenu
stvarnost, strojno ucenje, umjetnu
inteligenciju i Internet stvari (IoT) koji su
vazne stepenice u daljnjem razvoju naseg
poslovanja. Radimo na njihovoj inovativnoj

i Sto efikasnijoj primjeni za koju ocekujemo
da ¢e donijeti niz novih vrijednosti za
krajnjeg korisnika, ali i za drustvo u cjelini.

Mnogi strucnjaci isticu kako zbog
krize izazvane Sirenjem koronavirusa,
ni svijet ni poslovanje vise nikada
nece biti isti. Koji su najveci izazovi te
kako vidite buduc¢nost ICT industrije i
nase kompanije?

U trenutnoj situaciji na upravljanje
kompanijom ima utjecaj tijek pandemije, a
s tim u vezi i eventualno ponovno ometanje
uobicajenih gospodarskih tokova. Prioritet
nam je osigurati, u mjeri u kojoj to mozemo,
zdravlje i sigurnost nasih zaposlenika, kupaca
i partnera te nastavak stabilnog poslovanja.
Nemogucnost predvidanja razvoja
pandemije, predstavlja jedan od najvecih
izazova u upravljanju rizicima. Uz odgadanje
dijela ve¢ ugovorenih projekata i investicija,
novonastala situacija dala je dodatni poticaj
za ulaganje u razvoj poslovanja odredenih
industrija, a ICT je medu njima.

U Hrvatskoj, kao i u svijetu, u tijeku su
intenzivne rasprave o tome Steti li nam
suvremena tehnologija ili nam pomaze,
povezuije li nas ili udaljava. Vjerujem da ce
buduénost pokazati kako, uz pravu mjeru

i odgovarajuci pristup, tehnologija moze
pomoci da bolje iskoristimo svoje vrijeme,
kao nenadoknadiv resurs te kvalitetnije
Zivimo i poslujemo. Trenutacna situacija
dokazuije koliko je prijenos informacija vazan
— u svakom trenutku i na svakom mjestu.
Stoga ocekujem jos intenzivniji razvoj ICT-3,
kao i ucinkovitijih rjeSenja za ocuvanje
okolisa, upravljanje pametnim gradovima,
transformacije drugih industrija i osiguranje
realnih preduvjeta za odrZivi razvoj.
Uvjerena sam da je digitalna transformacija
drustva kljucna za ubrzani oporavak i
konkurentnost naseg gospodarstva.

Kriza kroz koju prolazimo dokazuje da nema
apsolutne poslovne sigurnosti te da zivimo
u vremenu u kojem svi moramo biti svjesni
osobne, ali i Sire drustvene odgovornosti
za odrzivu buduc¢nost. Ono Sto je sigurno

- u narednom razdoblju brzine promjena
bit ¢e sve vece, a potreba za kvalitetnim
prilagodbama i inovativnim rjeSenjima u
kompaniji bit ¢e sve intenzivnija. Ericsson
Nikola Tesla i dalje ¢e imati vaznu ulogu te
i¢i u korak s najboljima.



o
Telefonica Deutschiand:

-
96 ielgrena mrezaza
huduénost

S Ericssonovom tehnologijom,
Telefonica Deutschland ce imati
najnoviju mobilnu jezgrenu mrezu u
Njemackoj te ¢e modi koristiti puni
potencijal 5G standarda za privatne i
poslovne korisnike. U sklopu ugovora,
Telefénica Deutschland, koja djeluje
u okviru 02 branda u Njemackoj,
implementirat ¢e potpuno samostalnu
5G jezgrenu mrezu s potpunom
kompatibilnoscu infrastrukture s
oblakom do 2021., koristenjem
Ericssonove dvojne 5G jezgrene mreze.

Vise (eng.)

Ericssonova pametna 5G tvornica u
Texasu koja je nedavno zapocela s
radom jedan je od najnaprednijih
proizvodnih kompleksa u cijelom svijetu.
Strucnjake koji u njoj rade obucili su
kolege iz 8.000 kilometara udaljene
Ericssonove tvornice u Tallinu uz pomo¢
virtualne stvarnosti. U buducnosti se
razvoj suradnje i dijeljenje znanja

jos u vecoj mjeri planira putem 5G
povezanosti. Virtualna stvarnost

se za ove svrhe koristi i u drugim
Ericssonovim pametnim tvornicama.

Vise (eng.)

Telstrina mreia
osposohljenaza
samostaini 5G

Australski pruzatelj komunikacijskih
usluga Telstra u partnerstvu s
Ericssonom osposobio je svoju mobilnu
mrezu s kraja na kraj koristeci proizvode
i rjeSenja samostalne arhitekture 5G.

Vise (eng.)
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96 postignuéa
T-Mohile US

T-Mobile US, Inc. objavio je nekoliko prvih
vaznih svjetskih koraka za samostalnu
arhitekturu (SA) 5G. Veliki izumi
zahtijevaju okupljanje cijele zajednice pa
je T-Mobile blisko suradivao s liderima iz
cijele industrije kako bi postigao nekoliko
prvih svjetskih dostignuca od kojih mu je
Ericsson pomogao u sljede¢ima:

-: Prva SA 5G sesija podataka izmedu
komercijalnih modema dva dobavljaca
u mrezi u radu

- Prvi niskopojasni SA 5G glasovni
poziv koji koristi prebacivanje Evolved
Packet System (EPS) na Voice over LTE
(VOLTE)

-: Prvi niskopojasni glasovni poziv putem
5G (VoNR) na mreZi u radu

-1 Prvi Video over New Radio (ViNR)
na mrezi u radu za koji nije potrebna
aplikacija

-: Nekoliko 5G prvijenaca s komercijalnim
pametnim telefonom u mreZzi u radu,
ukljuCujudi prvu SA 5G niskopojasnu
podatkovnu sesiju, prvi poziv s opcijom
prebacivanja EPS-a i prve pozive VONR
i VINR.

Vise (eng.)

Atlas Copco Airpower vodedi je

svjetski proizvodac kompresora,
vakumskih rjeSenja, generatora, pumpi,
elektricnih alata i sustava montaze. Kao
inovativnom proizvodacu, kljucan im je
ucinkovit rad pa suraduju s Ericssonom
i Orange Belgium u osiguravanju
pametne proizvodnje s 4G i 5G.
Ericssonova namjenska mreza
omogucuje im sigurnu, pouzdanu i
jednostavnu bezicnu povezanost za
podrsku i poboljSanje upravljanja na
daljinu i proizvodne produktivnosti.

Vise (eng.)

China Telecom i China
Unicom uvode G

China Telecom i China Unicom odabrali
su Ericsson za dobavljaca 5G radijske
pristupne mreze (kao dio zajednicke
nacionalne 5G mreze pruzatelja
komunikacijskih usluga. China Telecom je
takoder odabrao Ericsson za dobavljaca
5G jezgrene mreze. Ericsson Ce osigurati
rjeSenja za vanjske lokacije i interijere

za izgradnju kapaciteta i pokrivenosti u
pojasevima od 3,5GHz i 2,1GHz. Takoder
Ce pruziti mrezne usluge koje ukljucuju
nabavu, instalaciju i testiranje kako bi
zadovoljio tehnicke potrebe pruzatelja
komunikacijskih usluga i omogucio im da
izgrade i dijele 5G mreze.

Vise (eng.)

Kanadski pruzatelj komunikacijskih
usluga Bell Canada odabrao je
Ericssonovu tehnologiju za 5G radijsku
pristupnu mrezu za nacionalnu
implementaciju 5G mobilne mreze i
fiksnog bezicnog pristupa.

Vise (eng.)

Najveca europska 5G istrazivacka mreza
koju pokrecu Ericssonovi 5G proizvodi i
rjeSenja pocela je s radom u Aachenu

u Njemackoj. Brojnim partnerima
okupljenim u ovom Europskom 5G
industrijskom kampusu cilj je razviti

i primijeniti aplikacije i rjeSenja za
digitaliziranu i umrezenu proizvodnju u
korist 5G proizvodnje u cijeloj Europi i
Sire. U naredne tri godine testirat ¢e se
razli¢iti scenariji primjene 5G u industriji
— od 5G senzorne tehnologije za pracenje
i kontrolu izrazito slozenih poslovnih
procesa do mobilne robotike i logistike te
proizvodnih lanaca s razlicitim lokacijama.

Vise (eng.)


https://www.ericsson.com/en/news/2020/6/telefonica-germany-5g-core
https://www.ericsson.com/en/news/2020/5/ericsson-onboards-staff-with-vr
https://www.ericsson.com/en/news/2020/5/china-telecom-and-china-unicom-select-ericsson-5g
https://www.ericsson.com/en/news/2020/5/telstra-5g-standalone-sa-ready-with-ericsson
https://www.ericsson.com/en/news/2020/6/bell-canada-chooses-ericsson-5g-ran
http://www.5g-industry-campus.com/
http://www.5g-industry-campus.com/
https://www.ericsson.com/en/news/2020/5/europes-largest-5g-research-network-goes-live
https://www.ericsson.com/en/news/2020/5/intelligent_manufacturing_atlas_copco
https://www.ericsson.hr/20200508-5g-us

Pripremila: Anamarija Jandrasek |

Telia je u Norveskoj ukljucila svoju 5G
komercijalnu mrezu i pretplatnicima
ponudila usluge visoke brzine koje
omogucava nova generacija mobilne
povezanosti. Lillestrgm i dijelovi
Groruddalena u regiji koja obuhvaca
Oslo i okolicu prva su podrucja u
kojima ¢e se moci koristiti usluge
poboljSanog mobilnog Sirokopojasnog
pristupa. Tijekom ove godine 5G
pokrivenost ¢e se prosiriti i na Oslo te
Trodheim i Bergen.

Vise (eng.)

Telia u Svedskoj
pokrenula
komercijalni 9G

Svedski pruzatelj komunikacijskih
usluga Telia Company pokrenuo

je komercijalni 5G u Stockholmu
temeljen na Ericssonovim proizvodima
i rjeSenjima za radijsku pristupnu
mrezu. Inicijalne usluge, na
frekvencijskom pojasu 700 Mhz, vrlo
skoro pokrivat ¢e veci dio sredista
Stockholma, ukljucujuéi okruge
Norrmalm, Ostermalm i Vasastan.

Vise (eng.)

www.ericsson.hr | !

VodafoneZiggo, vodeci nizozemski
pruzatelj komunikacijskih usluga,
pokrece 5G s Ericsson Spectrum Sharing
(ESS) tehnologijom i Ericssonovom 5G
jezgrenom mrezom, za ekonomicno

i jednostavno pokretanje najnovije
mobilne tehnologije koja nudi poboljSane
mrezne performanse. U sklopu svoje
GigaNet strategije, VodafoneZiggo uvodi
svoju 5G mrezu koristedi ESS rjesenje
koje njihovim pretplatnicima osigurava
bolje korisnicko iskustvo.

Vise (eng.)

Pripremila: Jasna Glavas |

Foto: iz Ericssonove arhive

Ericsson suraduje s pruzateljima komunikacijskih usluga na omogucavanju
digitalne transformacije za javnu sigurnost i kriticnu infrastrukturu.

PridruZivanjem velikom industrijskom
udruzenju europskih proizvodaca

vlakova i dobavljaca Zeljeznicke

opreme (UNIFE), Ericsson jacCa svoju
opredijeljenost za razvoj kriticnih mreznih
kapaciteta za zeljeznicku industriju.

Kao clanica UNIFE-a, korporacija ¢e 5G
rjieSenjima za buduci Zeljeznicki mobilni
komunikacijski sustav (FRMCS) dati
vazan doprinos ubrzanju modernizacije
Zeljeznickih komunikacija i pruziti podrsku
Zeljeznickom sektoru u iskoristavanju
potencijala digitalizacije radi poboljSanja
kvalitete i ucinkovitosti rada, iskustva
putnika i sigurnosti mreze i podataka.

Digitalizacija i transformacija
poslovanja

Temeljne promjene u tehnologiji koje
dolaze sa standardizacijom buducih
Zeljeznickih mobilnih komunikacijskih
sustava koji ¢e se temeljiti na 5G
mrezama omogucit ¢e Zeljeznickoj
industriji ucinkovito suocavanje s

izazovom digitalizacije i transformacije
poslovanja.

Manuel Ruiz, voditelj kriticnih mreza misije
Ericssona, isti¢e da su mnogi pruzatelji
komunikacijskih usluga u Europi ve¢
odabrali Ericssonovu 5G tehnologiju. Jos u
2018. godini, Ericsson i Swisscom pokazali
su mrezne odsjecke s-kraja na-kraj

koji zadovoljavaju potrebe Zeljeznickog
sektora, a vec danas Ericsson, zajedno s
nacionalnim Zzeljeznickim kompanijama,
provodi testiranja.

Kao clanica UNIFE-a, korporacija ¢e
takoder moci sudjelovati u inovacijskim i
istrazivackim projektima koje financira EU.
Izgradene na vodecoj 4G i 5G tehnologiji,
Ericssonove kljucne kriticne mreze i
aplikacije pruzaju sigurne i otporne usluge
sljedece generacije koje karakteriziraju
mobilne Sirokopojasne komunikacije visokih
performansi.

Digitalna preobrazba poslovanja koristenjem
novih informacijsko-komunikacijskih
tehnologija unaprjeduje mnoge sektore

pa tako i prometni, a rjeSenja koja u

tom segmentu nudi Ericsson Nikola

Tesla, temelje se na iskustvima globalne
korporacije i u suglasju su s medunarodnim
standardima i odgovarajuéim propisima za
podrucje prometa RH i EU.



https://www.ericsson.hr/20200526-5g-telia-stockholm
https://www.ericsson.com/en/news/3/2020/telia-norway-launches-commercial-5g-powered-by-ericsson
https://www.ericsson.com/en/press-releases/2020/4/vodafoneziggo-launches-5g-with-ericsson-spectrum-sharing
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Ericsson ConsumerLab:
TehnoloSke inovacije su kljucne za odrzivost

Pripremila: Anamarija Jandrasek |

U proteklom desetljecu, tema klimatskih promjena postaje sve dominantnija u globalnoj debati i sveprisutnija u svijesti
korisnika Sirom svijeta. Nacije i gradani su kontinuirano promatrali rast temperatura i prirodne katastrofe koje su

bile rezultat toga, poput poplava i pozara koji su imali utjecaj na ljudska i Zivotinjska stanista u razli¢itim dijelovima
svijeta. Osim mnogih vlada i kompanija koje postepeno poveéavaju globalne napore kako bi se smanjio utjecaj na
okolis i globalni porast temperature odrZao ispod 1,5 stupnjeva, javljaju se i drugi. Mladi aktivisti iz Fridays for Future

i milijuni ljudi mobilizirani u 185 zemalja za vrijeme UN samita o klimatskim promjenama podigli su glas pozivajuci sve
da pomognu u borbi s klju¢nim izazovima u zastiti okoliSa. No, Sto o svemu tome misle korisnici? Koliko su oni svjesni

ucinka na okoli$ svojih navika i ponasanja? Smatraju li da je ICT alat koji im moZe pomoci da se pozabave svojim
utjecajem? U Ericssonu vijerujemo da ICT moze pomodi korisnicima da donesu odluke koje su pametne za okoli$ u
svojim svakodnevnim Zivotima pa smo istraZili pokretacke snage i prilike za to koje korisnici i sami vide.

Zagadenje i klima su medu glavnim stvarima o kojima korisnici u cijelom svijetu razmisljaju

Uz financijsku sigurnost, kriminal i politicka previranja o kojima u sliénim razmjerima razmislja stanovnistvo svijeta, briga o okolisu je
izrazito porasla medu korisnicima. Samo u posljednja dva desetljeca, briga o zagadenju zraka i vode pojavila se kod gotovo svakog
drugog korisnika (prije svega jedna petina). Obzir za klimatske promjene je takoder porastao s 13 posto korisnika na 50 posto.

Korisnici pozivaju na kolektivho
i politicko djelovanje

U cijelom svijetu, 8 od 10 korisnika
smatra da su vlade odgovorne za
zastitu okolisa, a 70 posto smatra
da su gradani takoder odgovorni.
Kako 5 od njih 10 takoder ocekuje
da kompanije i brandovi preuzmu
svoj dio odgovornosti, jasno

je da korisnici vide potrebu za
zajednickim djelovanjem dok traze
vecu odgovornost od politicara.

Tko je odgovoran u oc¢ima korisnika

Macionglne
viade

Gradani

Lekalne | opdinske
viosti

Medunarodne
institucije (tj. UN)

Stru€njaci za okolif i
znanstvenici

Jo osobno

Privatne kompanije
i brandovi

Aktivisticke organizacije za
zoititu okolifa

Lokalne zajednice

Nitko od navedenih

V% 1a% 20%

Bilo tko od
06% Rl

5+«od
58% KUY

navedenih

Svih g
ovdje
navedenih

58% 6@% Tak

Krive percepcije i nedostatak
strategija ogranic¢avaju ucinak

Vecina danasnjih korisnika ve¢
primjenjuje razlicite strategije na
svoje navike konzumacije, no ipak
nisu svjesni koje od tih navika imaju
najvedi utjecaj na okolis. Ucinak
prehrambenih navika podcjenjuje
njih 84 posto, dok otprilike 70
posto precjenjuje ucinak koristenja
pametnih telefona. Dok zabrinutost
raste, jedan od tri imaju problema
s pronalaZzenjem strategija za
upravljanje osobnim utjecajem.

Rang lista utjecaja na okolis

Prema misljenju korisnika

Prema stvarnim CO2e vrijednostima

Putovanje na posae i natrag u autu na benzin
48 minuta svaki radni dan u godinu dana

Putovanje na posao i natrag u autu na benzin
48 minuta svaki radni dan u godinu dana

Dvesatni povratni let za godisnji odmor

Jedenje dva obroka tjedno zasnovana na govedini u
godinu dana

18-minutno tusiranje toplom vodom = 3 puta tjedno

Dvosatni povratni let za godisnji odmor

Koristenje pametnog telefona u godinu dana

1@-minutno tusiranje toplom vodom — 3 puta tjedno

Jedenje dva obroka tjedno zasnovana na govedini u
godinu dona

Svakodnevno pijenje case miijeka u godinu dana

Svokodnevno pijenje code mlijeka u godinu dona

| Koristenje pometnog telefona u godinu dana

Kupovina jednog para traperica u godinu dona

Kupovina jednog para traperica u godinu dana




Ocekuje se da ce se ICT
pozabaviti okolisnim izazovima

Globalno, 36 posto korisnika bi
htjelo da im uredaji nude savjete

o tome kako da Zive viSe ekoloski
svjesno, dok njih 46 posto smatra
da su tehnoloske inovacije kljucne
za bavljenje buducim okolisnim
izazovima. Kad su njihovi ICT uredaji
u pitanju, svakog drugog korisnika
viSe zabrinjavaju aspekti privatnosti
i sigurnosti od potencijalnih ucinaka
na okolis.

www.ericsson.hr |

Postotak korisnika koji izraZavaju zabrinutost za razlicite aspekte svojih ICT uredaja

Informacijska sigurnost

Hakiranje i cyber bullying

Vrijeme koritenja

Trodkovi odrZavanja

Odvraanje podnje

Potronja energije

Okelisni trofak
proizvodnje

Fizicki simptomi

8% 16% 20% 3a%

4%

1od?2

Polovina korisnika izrazila je
zabrinutost za privatnost i sigurnost
svojih ICTuredaja.

lod3

Utjecaj na okolis zabrinjava tre¢inu
korisnika.

5@%

Vjerovanje da je ICT alat za
odrzivo Zivljenje

Interesi korisnika i njihovo osobno
djelovanje kao i uvjerenja vezana

uz prilike za zastitu okolisa kroz
tehnoloske inovacije idu zajedno.
Korisnici koji smatraju da ¢e
tehnologija biti klju¢na u rjeSavanju
buducih izazova zastite okoliSa imaju
gotovo dvostruko vedi interes od
drugih za razli¢ita ICT rjeSenja koja im
pomazu Zivjeti ekoloski svjesnije.

Postotak korisnika zainteresiran za svaki aspekt primjenea

e Q-G-pOP

o
fizii)
K

-39 168% 20%

48%

5%

Kako ICT moze pomoci okoliSnim
izazovima?

Zelene automatizirane kuéne isporuke hrane
Uslugu isporuke hrane u domove koja prioritizira
eko, organske, lokalne i sezonske

Planer putovanja koji vodi ra¢una o
pozitivnom uéinku na klimatske promjene
Planer putovanja koji prediaZe transporti
lokacije povoljne za okolis na temelju interesa
za aktivnosti, trajanja i ukupnih troskova

namirnice isporuc¢ene redovno, sa savjetima za
iskoristavanje namirnica prije no sto se pokvare

Kalkulator za izragun ugljiénih kredita hrane
Kalkulator za izracun ugljicnog otiska za
sve vase obroke i pica koji pokazuje

utjecaj na okolis vasih prehrambenih navika i daje

prijedioge za pobolj3anje

Virtualno gradsko druzenje
Iskustvo virtualne stvarnosti u kojem se

destinacijoma koje djeluje na sve njihove osjete i
omogudava zajednicko istraZivanje grada

-/

udaljeni prijatelji susrecu na unaprijed dogovorenim

\ -
I3

i,

“B— o — ¥ -

Odrziva kupovina

Vodi¢ za kupovinu koji analizira utjecaj na okolis
predmeta kupovine i daje prijedioge za sliéne s
manjim utjecajem

N—

Prilagodljiv dom

Pametno srediinje mjesto koje kontrolira
grijanje, osvjetljenje i aktivaciju
kucanskih aparata ovisno o kretanju ljudi
udomu

Cirkularna moda u pokretu

Usluga koja ukljutuje second-hand,
vintage ili opciju ungjmljivanja
komada za posebne prigode kaoji su
dostupni u neposrednoj blizini

Kuéni ambijentalni hub

Pametni hub koji analizira aktivnosti u
domu i predlaZe poboljSanjo za kvalitetu
zraka i potrodnju energije za razlicite
dijelove doma

Izvor ilustracija: Ericsson Consumer & IndustryLab, istraZivanje Korisnici, klima i ICT (sijeanj 2020.)
Baza: Korisnici Interneta u dobi 15-69 godina iz Australije, Brazila, Kine, Njemacke, Indije, Malezije, Rusije,

Saudijske Arabije, Juzne Afrike, §panjolske, UK i SAD

>> Cjeloviti izvjestaj Ericsson ConsumerLaba

Korisnici, odrZivost i ICT"


https://www.ericsson.com/en/reports-and-papers/consumerlab/reports/consumers-sustainability-and-ict
https://www.ericsson.com/en/reports-and-papers/consumerlab/reports/consumers-sustainability-and-ict
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03'“3klvanle korlsnlka I trZIsta funkcioniranju drustva i povezivanju
obitelji tijekom pandemije COVID-19.
Prvih nekoliko mjeseci 2020. obiljezilo
je Sirenje novog koronavirusa Sirom
svijeta. Promjene ponasanja koje su
uslijedile kao rezultat ogranic¢enja
uslijed zatvaranja u mnogim drzavama,
uzrokovale su mjerljive promjene u

Lipanjska izdanja Ericsson Mobility Reporta i Ericsson Consumer
& IndustryLab izvjeStaja donose najnovija saznanja i predvidanja

temeljena na zadnjim podacima. koriStenju fiksnih i mobilnih mreza.
Ubrzani rast 5G Lipanjsko izdanje Ericsson Mobility Reporta Promijenjeno ponasanje

tako donosi predvidanja da ¢e globalni broj  korisnika
Premda je rast 5G pretplata na nekim 5G pretplata nadmasiti 190 milijuna do kraja
trzistima usporio uslijed pandemije, 2020. te 2,8 milijardi do kraja 2025. godine. S obzirom da su ljudi kod kuce provodili
Ericsson je svoju prognozu za globalne 5G viSe vremena na internetu, teret
pretplate do kraja 2020. povisio jer druga Izvjestaj takoder daje jasan uvid u mreznog prometa se preselio iz gradskih
trziSta svojim ubrzanjem to nadoknaduju. ulogu mreZza i digitalne infrastrukture u centara i poslovnih zona u prigradska

rezidencijalna podrucja. MreZe su
dizajnirane na nacin da podrzavaju
potraznju za prometom u vrs$nim
19 @ m razdobljima, Sto je kod podatkovnog
prometa obi¢no slucaj navecer. No,
podatkovni promet generiran uslijed
masovnog rada od kuce kreirao je

dodatna vrsna razdoblja koriStenja
tijekom dana. Upravo je ta vrSna

la ¢e do kraja

(o) e o e razdoblja podatkovnog prometa trebalo
8 3 /O 819. 0. podrzati odgovarajuéim razinama
: mreznih performansi putem mjera poput
nika pametnih nadogradnje kapaciteta, balansiranjem
i 1CT optereéenja u mreZi te optimizacijom
f‘?;:fulmr TS : prometa kako bi se izbjegla degradacija

_— > o : u kvaliteti usluga.

implementaciju 5G

koristenjern mm spektra
Daleko vise videopoziva
promjenu u podatkovnom
prometu ¢ . Povecana podatkovna potrosnja
zatvaranja zbog 9 -

. je uglavnom uzrokovana rastom
koristenja dvosmjernih udaljenih
poslovnih aplikacija poput audio,
web i video konferencija, aplikacija
za zabavu (streaming video i audio
sadrzaja), drustvenih mreza i aplikacija
za razmjenu poruka. Naime, poseban
izvjestaj Ericsson Consumer &
IndustryLaba, Keeping consumers
connected during the COVID-19 crisis
ukazuje na promjene u korisnickim
10 ponasanjima uzrokovane zatvaranjem

9 i u mnogim zemljama. Premda Kkorisnici
. i 2 8 m | rd prethodno u mnogim zemljama nisu
o / o prigrlili video pozive u mjeri u kojoj se to

:?":'"!??“ 2825. se ofekuje 2,8 milijordi 5G pretplata. oéekivalo, sada cak pO|OVina ispitanika

> tvrdi da su viSe poceli koristiti video
pozive. Takoder se pokazalo da je vecina
njih upravo i pocela koristiti usluge
video poziva tijekom ove krize Sto nas
dovodi do toga da sada c¢ak 85 posto
korisnika koristi video pozive.

Mobilne pretplate po tehnologijama (milijarde)

W (2G) TD-5CD
COMA-same [2G/3G)

Napomena: loT veze nisu

ukljudene u jeze Istrazivanje je takoder pokazalo
Er i (i A s pozitivne stavove korisnika prema 5G.

20815, 2816, 2017, 2018,  2019. 2820, 2821 2022, 2823, 20824 2825. pristupa
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Kad se vise toga radi online, povezanost postaje sastavni dio svakodnevnog Zivota

Koliko je korisnika pocelo ili povecalo aktivnosti spomenute dolje na bilo kojem
uredaju zbog COVID-19 krize

Pristup apl

Uloga 5G u vrijeme krize

Stavovi prema 5G za vrijeme COVID-19 krize

5G je mogoo pruZiti bolje iskustvo za virtualne sastanke

56 je mogao ponuditi bolji kapacitet mreze u usporedbi s 4G

Drustvo ¢e imati velike koristi od 5G

5G je mogao ponuditi nove aplikacije i usluge za zabavu korisnika

Da se bar 5G pokrivenost 3iri puno brie da imam
koristi od velikih mobilnih brzina

Specijalisti su mogli koristiti 56 za kontrolu medicinske
opreme putem udaljenih centara Sirom zemlje

Roboti koje pokrede 5G mogli su raditi mjerenja tako da se smanji
vrijeme koje medicinsko osoblje provodi sa zaraznim pacijentima

VS/PS koje omogudava 5G su djeci mogli
osigurati pristup svecbuhvatnom cbrazovanju

m U potpunosti se slaiem

U potpunosti se ne slaZem

~1od5

Jedan od pet korisnika
je koristio internet za
nove aktivnosti.

~90d 10

Aktivnosti na
internetu su porasle
za njih 9 od 10, dok
ih je polovina
povecala 6 ili vise
aktivnosti.

63%

Usprkos svim teorijama
zavjere, 63 posto su
pozitivni u pogledu
uloge koju je 5G mogao
imati u krizi.

Brze Sirenje 5G
pokrivenosti je
zeljelo 4 od 10
ispitanika te 6 od 10
ranih korisnika 5G.

Baza: Korisnici pametnih telefona u dobi 15 —69 u Brazilu, Kini, Francuskoj, Njemagkoj, Indiji, Italiji, JuZnoj Koreji, Spanjolskoj, Svedskoj, UK i SAD

Izvor: Ericsson Consumer & IndustryLab, Keeping consumers connected during the COVID-19 pandemic (lipanj 2020.)

Korisnici predvidaju pet
glavnih trendova za

svijet nakon COVID-19
krize koje ¢e ubrzati
tehnologije poput 5G,
umjetne inteligencije,
automatizacije, Edge Cloud

Tri od Cetiri ih
cijeni otpornost
mreZe i kaZu da

i XR. jeinternetska
povezanost

kljuéna tijekom
takvih kriza.

Detaljnije procitajte u:
>> Ericsson Mobility Report,
lipanj 2020.

>> Ericsson Consumer

& IndustryLaba, Keeping
consumers connected during
the COVID-19 crisis

automatsku

isporuku ili flote

autonomnih

automobila mogli

zamijeniti
dostavljate.

Pet predvidanja za svijet nakon COVID-19

Redefinirane Autonomna
mreze trgovina

Sest od 10 vjeruje
da bi dronovi za

Sinkrona Ekonomija
briga virtualnih iskustava

Rad na daljinu ¢e Sest puta vide 7 od 1@ korisnika

biti novo korisnika u SAD Virtuulne‘stl\rurn?sti
normalno po nego 20819. ocekuje (VS) misli da ée
misljenju da ¢e koristiti online virtualni simboli

6 od 10 radnika. zdravstvene predstavljati status

umjesto viasnistva nad
fizickim dobrima, i da ce
drustvena VS pomodi
olaksati izolaciju.

konzultacije.

o

Boza: Korisnici pametnih telefona u dobi 15 -69 u Brozily, Kini, Froncusko], Mjemaéko], Indiji, Italiji, JuZnej Koreji, Spanjolskoj, Svedskol, UK i SAD
Tzvor: Ericsson Consumer & IndustryLab, Keeping consumers connected during the COVID-19 pandemic (lipanj 2028.)
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Mi kao kompanija uvijek stremimo ka visinama u smislu ostvarivanja

nasih ciljeva i podizanja ljestvice kvalitete. No, u Ericsson Nikola Tesla
Servisima (EHR) to stremljenje ka visinama moze biti doslovno shvaceno
jer ne prode dan, a da se netko ne penje, Sto zbog otklona smetnje,

Sto zbog montaze, prosirenja sustava prijenosa (transmisije) ili mobilne
mreze. Navedena vrsta posla ima status poslova s posebnim uvjetima
rada. Uz penjace, statistika kaze da u EHR-u oko 40% poslova spada u
status poslova s posebnim uvjetima rada Sto nas svrstava u srednje riziCne
kompanije i samim time iziskuje posebnu angaziranost nasih strucnjaka

koji su zaduzeni za zastitu na radu.

EHR postuje sve zakonske obveze kao

i standarde vezane uz zastitu na radu
(ZNR), a nas lokalni sustav je ugraden u
sustav cijele grupacije Ericsson.

Od nasih struc¢njaka zaduzenih za zastitu
na radu Cesto Cete Cuti izraz zdrava
mjesta rada, a ona se osiguravaju
temeljem opcih nacela prevencije,
procjenjivanjem rizika i provodenjem
mjera za njihovo otklanjanje ili
smanjivanje. Svakom radnom zadatku
pristupa se na nacin da se maksimalno
omogudi sigurnost radnog mjesta.
Raduje nas da se tijekom lipnja nije
dogodila niti jedna ozljeda na radu.

EHR-ov strucnjak zastite na radu
Stjepan Bracko naglasava: “Da bi se

Online radionica iz ZNR
za vanjske izvodace

nastavilo s pozitivnim trendom bez
ozljeda na radu, poduzimamo cijeli

niz aktivnosti i mjera iz podrucja ZNR.
Slijedom navedenog, zaposlenike koji
rade na poslovima s posebnim uvjetima
rada redovito Saljemo na periodi¢ne
zdravstvene preglede kako bi se utvrdila
njihova zdravstvena sposobnost za
obavljanje tih poslova. Provodimo
osnovna i stru¢na osposobljavanja
zaposlenika za rad na siguran nacin,
kao i unutarnji nadzor nad primjenom
pravila zastite na radu. Brinemo o
zastitnoj opremi sukladno Procjeni
rizika i Pravilniku o zastiti na radu.
Suradujemo s povjerenicima radnika za
zastitu na radu i redovno se sastajemo
na sjednicama Odbora za zastitu

na radu koji je savjetodavno tijelo

poslodavca za unapredivanje zastite na
radu®.

Pojacana briga i za vanjske
izvodace

Uz brigu za nasSe zaposlenike, pojacano
brinemo i o vanjskim izvodacima koji
su prihvacanjem suradnje s EHR-om
preuzeli na sebe obavezu postivanja

ne samo zakonskih odredbi iz podrucja
zastite na radu, nego i standarada
Ericsson Nikola Tesla Grupe. Aktivnosti
koje svakodnevno provodimo u
potpunosti su uskladene sa svim
zahtjevima ZNR i to prema vazec¢im
propisima u Republici Hrvatskoj. Zastita
zdravlja i sigurnost na radu zaposlenika
tijekom svih poslovnih aktivnosti nas je
prioritet!

Vanjskim izvodac¢ima je posebno
skrenuta pozornost da primjena

i pridrzavanje odrednica ZNR za

nasu kompaniju predstavlja izrazito
bitan segment poslovanja te da
nepridrzavanje mjera nije prihvatljivo.
»,Svima je istaknuto da primjena i
pridrZzavanje navedenih mjera ne smije
postati rutina, ve¢ da kontinuirano
moraju raditi na svijesti kod svih svojih
zaposlenika. Svakako Zelim istaknuti da
su sve radionice odradene u dogovoru
s kolegicom Marijom Petras Palacic,
vodec¢om ZNR stru¢njakinjom iz Ericsson
Nikola Tesla Grupe, i ovim joj se putem
zahvaljujem na pomodi i izvrsnoj
suradnji." dodao je ieljko Matotek,
zaduzZen za upravljanje performansama
rada vanjskih izvodaca.

Svi zaposlenici moraju dobiti
odgovarajuce informacije i izobrazbu o
zdravlju i sigurnosti pa iz tog razloga
educiramo vanjske izvodace da prije
pocetka rada svoje zaposlenike upute
u ispravan radni postupak, upoznaju ih
s opasnostima pri radu, upozoravaju ih
na obveznu uporabu opreme i zastitnih
sredstava za rad na siguran nacin te
rukovode pripremnim, izvedbenim i
zavrSnim radovima.

»,Na radionicama nastojimo, osobnim
pristupom i brigom za svakog pojedinog



Zastita na radu je vrio vazna jer:

-2 Stiti Zivot, zdravlje i pruZa sigurnost zaposlenicima
. potice odgovoran odnos prema zastiti i sigurnosti na radu

. kroz istrazivanje incidenata osigurava korektivne mjere i
poboljsanja te tako sprjecava ponavljanje slucajeva, ucedi
na praksi

.: pridonosi odrzivom poslovanju Ericsson Nikola Tesla Grupe,
kupaca i partnera

.: snazi ugled kompanije

www.ericsson.hr |

vanjskog izvodaca svojim stru¢nim
savjetima pomoci im da urede

sustav zastite na radu u njihovim
organizacijama na najbolji moguci
nacin. Cilj nam je svima isti, a to je
da se svaki dan nakon obavljenih
radnih zadataka zdravi vratimo doma
svojim bliznjima. Osim toga, nas tim
stru¢njaka redovito provjerava situaciju
na terenu.“, zakljucila je Marija Petras
Palaci¢.

Potrebna stalna pripravnost

Izazovni uvjeti rada, poput rada na
visini, rada sa strujom te nepovoljni
vremenski uvjeti zahtijevaju nasu stalnu
pripravnost, predanost i usmjerenost
na izvrSavanje radnih zadataka u skladu
s pravilima zastite na radu kako bi se
rizici i opasnosti od ozljede sveli na
najmanju mogucu razinu. Zato budimo
odgovorni prema sebi i svojem zdravlju,
postujmo pravila i potrudimo se kako
bismo nase radno okruzenje ucinili
ugodnim i sigurnim sebi i drugima.

T e,
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Krajem prosle godine Europska komisija predstavila je Europski zeleni
plan kojim je predvideno da ¢e do 2050. Europa postati prvi klimatski
neutralan kontinent. Ova strategija za postizanje odrzivosti gospodarstva
EU-a opisuje tranziciju koja bi trebala istodobno potaknuti gospodarstvo,
poboljsati zdravlje i kvalitetu Zivota te zastititi prirodu. Okvirni plan
obuhvaca sve gospodarske sektore, s naglaskom na promet, energetiku,
poljoprivredu, dakle sektore u kojima nasa kompanija vec¢ nudi rjeSenja
za digitalnu transformaciju, ali i informacijsko-komunikacijske tehnologije.
Takoder predvida i unapredenje ucinkovitog iskoriStavanja resursa
prelaskom na Cisto kruzno gospodarstvo, potom zaustavljanje klimatskih
promjena te isti¢e potrebu brzog djelovanja uz konstataciju da ¢e za
postizanje ciljeva europskog zelenog plana biti potrebna znatna ulaganja.

Ususret spomenutom planu, a
prepoznajuci klimatsku i ekolosku krizu
kao ozbiljnu ugrozu, Ericsson Nikola Tesla
je, kao jedina velika privatna kompanija u
Hrvatskoj, prema Bilan Carbone® modelu,
izracunala svoj godisnji ugljikov otisak za
2017. godinu te pripremila odgovarajuci
akcijski plan za njegovo smanjenje.
Bududi da su rezultati tog slozenog i
sveobuhvatnog izracuna pokazali kako u
ukupnoj kompanijskoj godisnjoj emisiji
CO, Cak 47 posto otpada na energetske
izvore, kao zakljuCak se nametnula
potreba fokusiranja na poboljSanje
fizickih svojstava zgrada i termo
tehnickih postrojenja s pripadaju¢om
infrastrukturom.

EU sufinancira energetsku
ucinkovitost

Kompanija je i prethodno, ve¢ godinama
kontinuirano primjenjivala inovativne
mjere energetske ucinkovitosti, upravo

zato Sto je visoka potrosnja energije
nuzan preduvjet proizvodnje u pogonu
centra za komunikacijsku opremu i mreze
kojem rastu trziSne odgovornosti. Stoga
se kao optimalno rjeSenje za smanjenje
ugljicnog otiska nametnula cjelovita
energetska obnova dijela proizvodnih
resursa i zgrada. Za tu svrhu Ericssonu
Nikoli Tesli je iz sredstava Europske
unije, odnosno iz europskih strukturnih

i investicijskih fondova u sklopu
operativhog programa ,Konkurentnost

i kohezija" 2014.- 2020.”. odobreno
bespovratno sufinanciranje u iznosu od
maksimalnih 20 milijuna kuna koje ¢e do
kraja ove godine, do kada traje projekt,
biti iskoristene u iznosu od gotovo 30
posto sluzbeno prihvatljivih troskova
energetske obnove.

Kada je u lipnju 2018. kompanija s
Ministarstvom zastite okoliSa i energetike
te s Fondom za zastitu okolisa i
energetsku ucinkovitost potpisala
ugovor o sufinanciranju kompanijskog

Premda veliki dio radova
izvana uopce nije vidljiv,

nova energetski ucinkovita
ovojnica koja asocira na
»Zeleno" poslovanje, veé
uljepsava vizuru zagrebacke
Tresnjevke

projektnog prijedloga po pozivu
“Povecanje energetske ucinkovitosti i
obnovljivih izvora energije u proizvodnim
industrijama” nitko ni u najgorem
scenariju, nije mogao sanjati da ce se
tijekom njegove provedbe, istodobno
desiti i pandemija i potres. Usprkos svemu
tome, dobar dio radova je vec gotov, a po
zavrsetku projekta kompanija ¢e ostvariti
godisnje ustede energije od preko 4,6
milijuna kWh te istodobno smanijiti emisiju
ugljikovog dioksida za oko 1400 tona,
odnosno 50,3 posto po referentnoj jedinici
opreme.

Prilagodba kompanijskih procesa

Poseban izazov nase energetske obnove
predstavlja primarni zahtjev vezan uz
kontinuitet poslovanja, a posebno u
glavhom proizvodnom pogonu koji posluje
u 24 satnom rezimu svih sedam dana u
tjednu. Vecdina radova nevidljiva je o¢ima
javnosti, ali bitno utjece na rad kompanije
zahtijevajuci kompleksnu i precizno
koordiniranu prilagodbu proizvodnih
procesa te viSekratno premjestanje velikih
koli¢ina opreme i zaposlenika bez prekida
u radu.

Uspjesnim zavrSetkom projekta
energetske obnove kompanije ce
konkretnim doprinosom i vlastitim
primjerom jos jednom u praksi pokazati
da je sudjelovanje u kreiranju, a potom
i dosljedna provedba javnih politika za
izraCun i smanjenje ugljikovog otiska,
usprkos svim organizacijskim i financijskim
naporima koji taj proces prate, jedini
racionalan odgovor na izazov odrzivog
Zivota i poslovanja.




www.ericsson.hr |

Neizvjesnost kao novi motivator
Tekst: Nevenka Mesarov | %

Trenutacna dogadanja isprepletena su s razlicitim vrstama
strahova, a jedan od njih je i strah od neizvjesnosti. Svi se mi
na neki svoj nacin nosimo s njom, a javlja se kao posljedica
neshvacanja i nedovoljnog razumijevanja postojece situacije,
raznovrsnih neselektiranih, ponekad i netocnih informacija
kojima smo obasuti na svakodnevnoj bazi te nedovoljnog
iskustva s ovakvim ili slicnim situacijama.

Dosadasnji nauceni nacini reagiranja jutarnje kave uz mirisnu svijecu i 5
nam ne pomazu i to nam stvara jos vecu odabranu glazbu. Postoji i mnostvo
konfuziju i nemir. To je sve dio nase drugih mogucénosti na raspolaganju koje
svakidasnijice i mi se jednostavno moramo  nas ispunjavaju pa makar se radilo i o
znati nositi s tim. Sto vise pokusavamo ovakvim neprimjetnim sitnicama. Taj
izosStriti perspektivu i razmatrati situacije dan i naredni dani ¢e nam biti ljepsSi bas
iz razlicitih kuteva, to je neizvjesnost zbog tih dragocjenih radosti koje smo
veca jer jednostavno ne mozemo si priustili, bez obzira na eventualna
predvidjeti Sto nas sve Ceka. S jedne dogadanja koja nas ne vesele. To je
strane je ta negativna konotacija, a s Zivot. Nema idealnog dana, ali svaki
druge strane smo zainteresirani u kojem dan je nova prilika za poceti nesto
smjeru Ce se situacija dalje razvijati. novo. Kako god bilo, iz svake borbe
Tesko je predvidjeti razvoj situacije kao i i teSkoce u Zivotu nesto naucimo i

njen zavrSetak. Poput mozaika slazemo
razli¢ite informacije i postajemo sve vise
zbunjeni i opterecéeni, tako npr. kupujemo
i ,gomilamo" previSe stvari. Takoder, u
takvim situacijama zadrzavamo puno
stvari koje nam ne trebaju jer nam one Q
daju osjecaj zasti¢enosti i sigurnosti.

postajemo mudriji!

Savjeti strucnjaka

Krenimo pravim smjerom -: ostanimo hladne glave, nemojmo se osudivati zbog svojih reakcija koje ne
mozemo voljno kontrolirati
Trebamo sva ta dogadanja prihvatiti kao

dio nas i naseg Zivota i neka nam budu - osjecaj zabrinutosti, nesigurnosti i neizvjesnosti je sasvim normalan ljudski
pokretacki motiv za nase daljnje aktivnosti osjecaj; motivira nas na oprez i poriv da se zastitimo

u pozitivnom smijeru koje ¢e nas osnaziti

da se mozemo s njima suociti. Postupno -: ako smo psihicki iscrpljeni, postujmo svoje granice izdrZljivosti; cuvajmo i
¢emo poceti pozitivno razmisljati, uhvatiti obnavljajmo energiju

se u kostac sa svim mogucim i nemogucim

ne/prilikama i otvorit ¢e nam se nacini - razgovarajmo o tome Sto nas muci; gradimo sliku tijeka misli koje su nas
mogucdih buducih pozitivnih ishoda na zaokupljale jer im tako ujedno dajemo priliku da u jednom trenutku postanu
osnovi onoga S$to smo do sada proZivieli. proslost

Dajmo si nove prilike u prevladavanju

i pokusajmo iz dana u dan vratiti svoj -: ne trebamo se ljutiti niti na sebe niti na druge zato jer se neSto moglo bolje i
unutarnji mir i postici koliko toliko drugacije odraditi; tesko je biti uvijek spreman na nepredvidljive stvari
homeostazu.

-: budimo zahvalni jer moglo je biti i gore; dobro je Sto su oko nas ljudi koji
brinu 0 nama

Sitnice donose promjene
-: Zauzmimo stav koji ima zdravi optimizam, koji nas hrabri da mozemo izdrzati

Trebamo kod sebe osvijestiti da bez obzira Sto se dogodilo; trebamo biti zahvalni na svakom proZivlijenom
se mozemo nositi s novonastalim danu i tome Sto imamo i Sto jesmo. Svoj nemir, nesigurnost i neizvjesnost
teSkocama te osmisljavati nove pretvorimo u motivaciju za novi pocetak. Prihvatimo ih kao dio nas, nase
strategije koje nam u tome pomazu. svakidasnjice i pronadimo hrabrost i snagu unutar sebe da se suocimo s

Ucinimo svaki dan za sebe nesto novo njima!
Sto nas veseli, a Sto do sada nismo
upraznjavali. Npr. ritual ispijanja



otna upotreba masivnih podataka
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