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Članice Ericsson Nikola Tesla Grupe posvećene su razvoju, kreiranju i isporuci tehnološki 
naprednih, pouzdanih, sigurnih i kvalitetnih informacijsko-komunikacijskih rješenja, proizvoda i 
usluga u operatorskom segmentu te u području industrije i društva, a vodeće dioničko društvo 
ujedno djeluje i kao pridruženi član globalne korporacije Ericsson.  
 
Grupa svojim vjerodostojnim odnosom prema svima zainteresiranim stranama, kroz strategiju 
poduzetnika koja balansira dugoročni rast i konkurentnost, promiče održivi razvoj te načela 
društveno odgovornog poslovanja.  
 
Usmjerenost na sadašnje i sagledive buduće potrebe kupaca temelj je naše poslovne stabilnosti i 
uspjeha. Naš integrirani sustav upravljanja kvalitetom, zaštitom okoliša, zdravljem i sigurnosti na 
radu obuhvaća provođenje preventivnih aktivnosti u svrhu prepoznavanja opasnosti kao i 
smanjenja rizika vezanih uz djelovanje Grupe, a postignuta razina suradnje i zadovoljstva naših 
kupaca, dioničara, radnika, partnera i dobavljača te dobrobit zajednice, mjera je uspješnosti 
Grupe.  
 
Poštujući sve zakonske i etičke norme u odnosima s dionicima, Uprava vodećeg društva kroz 
ambiciozne poslovne planove postavlja izazovne, ali istodobno ostvarive i mjerljive ciljeve kojima 
kontinuirano razvijamo i unaprjeđujemo vlastite sposobnosti pronalaženja optimalnih rješenja te 
učvršćujemo našu poziciju poželjnog poslovnog partnera i poslodavca. Stoga je Grupa usmjerena 
i na zadovoljstvo radnika koji, zajedno s Upravom i menadžmentom, održavaju i unaprjeđuju 
poticajnu radnu okolinu, uz mogućnost i obvezu stalnog stručnog i osobnog usavršavanja te 
primjereni radni i životni standard.  
 
Ericsson Nikola Tesla Grupa prepoznaje svoju ulogu i značaj u smanjivanju rizika za radnike i sve 
druge na koje mogu utjecati njezine aktivnosti. Preventivno djelovanje radi otklanjanja uzroka 
prijetnji i smanjenja rizika sa svrhom sprječavanja ozljeda na radu i drugih incidenata uključuje 
primjenu svih zakonom i odgovarajućim međunarodnim normama propisanih zahtjeva. Grupa 
osigurava savjetovanje sa radnicima kroz komunikaciju preko povjerenika radnika i drugih načina 
komuniciranja te ih aktivno uključuje u sudjelovanje u aktivnostima razvoja i održavanja sustava 
kvalitete, zaštite zdravlja i sigurnosti na radu te zaštite okoliša. Članice Grupe, u skladu s 
okolnostima i relevantnom legislativom ažuriraju procjenu rizika o čemu informiraju svoje radnike 
i sve ostale zainteresirane strane.  
 
Svjesni da svaka aktivnost koju poduzmemo ima utjecaj na okoliš, odlučni smo u praćenju i 
stalnom smanjenju tog utjecaja, prvenstveno kroz praćenje zakonskih i drugih provedivih zahtjeva 
da bi ispunili i više od zakonskog minimuma, uzimajući pri tom u obzir perspektivu životnog 
ciklusa. Stoga su kontinuirano smanjenje negativnih učinaka na okoliš, optimizacija uporabe 
prirodnih resursa te racionalno trošenje energije, kroz vlastite aktivnosti i naš portfelj, integrirani u 
sva naša planiranja i donošenja odluka. Korištenjem naprednih tehnologija te kroz popularizaciju 
novih ekološki usmjerenih rješenja unaprjeđujemo vlastite sustave zaštite okoliša, upravljanja 
zdravljem i sigurnosti te na isto potičemo i dobavljače, partnere te širu društvenu zajednicu.  
Ovom politikom i njezinom primjenom Grupa se obvezuje da će trajno poboljšavati 
implementirani integrirani sustav upravljanja kvalitetom temeljen na normi ISO 9001:2015, sustav 
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upravljanja okolišem prema ISO 14001:2015 i sustav upravljanja zaštitom zdravlja i sigurnosti pri 
radu prema normi ISO 45001:2018 te da je svaki radnik upoznat s njome, prihvaćajući je kao 
trajno načelo u vlastitom djelovanju. 


