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Na temelju odredbe ¢lanka 21. Zakona o za3titi prijavitelja nepravilnosti (NN
46/2022; dalje u tekstu: "Zakon") drustvo Libratel d.o.o. sa sjedistem u
Zagrebu, Selska 93, OIB: 97566215530, koje zastupa direktor Branko Dronjié
(dalje u tekstu: "Poslodavac") donosi dana 23.06.2022. sljedeéi

PRAVILNIK O UNUTARNJEM
PRI JAVILIIVANIU NEPRAVILNOSTTI

1. OPCE ODREDBE I DEFINICIJE
Clanak 1.

Ovim Pravilnikom o unutarnjem prijavljivanju nepravilnosti (dalje u tekstu:
,Pravilnik") ureduje se postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti
Poslodavcu, prava osoba koje prijavljuju nepravilnosti, obveze Poslodavca
u vezil s prijavom nepravilnosti, postupak imenovanja povjerljive osobe za
unutarnje prijavljivanje nepravilnosti i njezina zamjenika kao i druga
pitanja vazna za prijavu nepravilnosti i zaStitu prijavitelja
nepravilnosti.

Ovim Pravilnikom ne moZe se smanjiti opseg prava ili uskratiti neko pravo
prijavitelju nepravilnosti iz Zakona te odredba Pravilnika koja bi bila
suprotna Zakonu nema pravni ucinak.

Za potrebe ovog Pravilnika koriste se sljede¢i pojmovi:

Prijavitelj zna¢i svaka fizicka osoba koja prijavljuje
nepravilnosti nepravilnosti o kojima je saznala u svom radnom
okruzZenju;

Nepravilnost znac¢i radnja ili propust koji su protupravni i
odnose se na podru€je primjene 1 propise
navedene u ¢l. 4. st.l. Zakona, 1ili su u
suprotnosti s ciljem ili svrhom tih propisa;

Informacije o znaci informacije, ukljucujuci opravdane

nepravilnostima sumnje, o stvarnim ili moguéim nepravilnostima
koje su se dogodile ili su vrlo izgledne kod
Poslodavca, te o poku$Sajima prikrivanja takvih
nepravilnosti

Povjerljiva osoba znali osoba zaposlena kod Poslodavca ili trecéa
fizi¢ka osoba imenovana od strane Poslodavca
radi zaprimanja prijava nepravilnosti,
komunikacije s prijaviteljem i vodenja postupka
zadtite u vezi s prijavom nepravilnosti;

Povezana osoba zna¢i pomagac¢i prijavitelja nepravilnosti,
srodnici, kolege 1 sve druge osobe povezane s
prijaviteljem koje bi mogle pretrpjeti osvetu u
radnom okruZenju te pravni subjekti u vlasnistvu
prijavitelja nepravilnosti, za koje
prijavitelji rade ili s kojima su prijavitelji
na drugi nacin povezani u radnom okruZenju;

Osveta Zna&i svaka izravna ili neizravna radnja ili
propust u radnom okruzZenju potaknuta
prijavljivanjem nepravilnosti ili javnim

razotkrivanjem, a uzrokuje ili moZe uzrokovati
neopravdanu $tetu prijavitelju.



Na ostale pojmove koji nisu ovdje izdvojeni se primjenjuje znaCenje kako
je definirano Zakonom.

Clanak 2.

Zabranjeno je sprjecCavanje 1li pokuSaj sprjeCavanija prijavljivanja
nepravilnosti, kao i1 pokretanje zlonamjernih postupaka protiv prijavitelja
nepravilnosti, povezanih osoba te povjerljivih osoba i njezinih zamjenika.

Poslodavac se ne smije osveéivati, pokuSati osveéivati 1ili prijetiti
osvetom prijavitelju nepravilnosti, povezanim osobama te povjerljivo]j osobi
i njezinu zamjeniku zbog prijavljivanja nepravilnosti ili Jjavnog
razotkrivanja.

Osvetom iz prethodnog stavka osobito se smatraju postupci navedeni
primjerice u Zakonu.

Clanak 3.

Prijavitel]j nepravilnosti duZan Jje savjesno 1 poSteno prijavljivati
informacije o nepravilnostima o kojima ima saznanja i koje smatra istinitim
u trenutku prijavljivanja nepravilnosti.

Zabranjuje se zlouporaba prijavljivanja nepravilnosti na nac¢in da se:

- dostavljaju informacije za koje Prijavitelj nepravilnosti zna da nisu
istinite;

- uz zahtjev za postupanje u vezi s prijavom nepravilnosti traZi
protupravna korist;

- poduzimaju druge radnje kojima je svrha isklju¢ivo nanijeti Stetu
Poslodavcu.

Zlouporaba prijavljivanja nepravilnosti smatrat ¢&e se kr3Senjem obveze iz
radnog odnosa ili u svezi s radnim odnosom.

2. PRAVA PRIJAVITELJA NEPRAVILNOSTI
~Clanak 4.

Prijavitelj nepravilnosti ima pravo na za3titu identiteta i povjerljivosti,
osim Prijavitelja nepravilnosti koji zloupotrebljava prijavljivanje
nepravilnosti.

Identitet Prijavitelja nepravilnosti odnosno podaci na osnovi kojih se moZe
otkriti njegov identitet te drugi podaci koji su navedeni u prijavi
nepravilnosti ¢e ostati za3ti¢eni, osim ako Prijavitelj nepravilnosti
pristane na otkrivanje tih podataka ili ako je u tijeku postupka nuZno
otkriti identitet prijavitelja nepravilnosti, a u skladu s propisima kojima
se ureduje zasStita osobnih podataka.

Povjerljiva osoba kojoj Prijavitelj nepravilnosti prijavi nepravilnost i
svaka druga osoba koja sudjeluje u postupku po prijavi nepravilnosti duZna
je &tititi podatke koje sazna u prijavi na nac¢in kako je odredeno ovim
Pravilnikom i Zakonom.

Povezana osoba ima pravo na zasStitu kao Prijavitelj nepravilnosti ako ucini
vjerojatnim da je prema njoj poc¢injena ili pokuSana Osveta ili joj se
prijatilo Osvetom zbog povezanosti s Prijaviteljem nepravilnosti.
Prijavitelj nepravilnosti ima pravo i na drugu zaStitu sukladno Zakonu,
osim Prijavitelja nepravilnosti koji zloupotrebljava prijavljivanie
nepravilnosti.




3. POSTUPAK PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI I POSTUPANJE PO PRIJAVI
Clanak 5.

Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti zapodinje dostavljanjem
prijave Povjerljivoj osobi.

Prijava nepravilnosti mora sadrZavati podatke o Prijavitelju nepravilnosti,
prijavljenom tijelu ili osobi te Informacije o nepravilnostima.

Prijava se moZe podnijeti neposredno u pisanom obliku, poslati postom,
dostaviti u elektronickom obliku ili usmeno, a sve navedeno koristeéi
podatke i/ili adrese navedene u Odluci o imenovanju Povjerljive osobe i
njezinog zamjenika.

U sluCaju predaje nepotpune prijave, ako je to mogucée, Povjerljiva osoba
ili njezin =zamjenik pozvat ¢e Prijavitelja nepravilnosti da ispravno
nadopuni podnesenu prijavu te ga po potrebi pouditi u vezi s postupkom
unutarnjeg prijavljivanja previdenim Zakonom.

Povjerljiva osoba ¢e postupati po svim prijavama, osim ako iz same prijave
o¢igledno, nedvosmisleno i nesporno proizlazi da prijava nije istinita ili
ozbiljna.

4. OBVEZE POSLODAVCA
Clanak 6.
Poslodavac je duZan:
- osigurati moguénost unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti;
- imenovati Povjerljivu osobu sukladno ovom Pravilniku i Zakonu;

- zadtititi Prijavitelja nepravilnosti od Osvete odnosno svih 3tetnih
posljedica;

- Cuvati podatke zaprimljene u prijavi od neovlasStenog otkrivanja, osim
ako to nije suprotno posebnom propisu;

- osigurati uvjete za vodenje evidencije o prijavama;

- poduzeti mjere radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti, Sto mozZe
ukljuc€ivati otkaze izvrSiteljima, prijave nadleZnim tijelima, reviziju
postupaka i sl.

5. IMENOVANJE POVJERLJIVE OSOBE
Clanak 7.

Poslodavac c¢e =zasebnom odlukom imenovati Povjerljivu osobu 1 njezina
zamjenika na prijedlog radni¢kog vijec¢a odnosno sindikalnog povjerenika
koji je preuzeo prava i ovlasti radnickog vijeca.

Rko radnic¢ko vijeé¢e ili sindikalni povjerenik koji Jje preuzeo prava i
obveze radniCkog vijec¢a nisu ustanovljeni poslodavac <¢e imenovati
o

povjerljivu osobu i njezina zamjenika na prijedlog najmanje 20 % radnika
zaposlenih kod poslodavca.

Poslodavac ¢e odmah po donosSenju ovog Pravilnika pisano pozvati radnicko
vijeée (sindikalnog povjerenika koji ima prava i ovlasti radnickog vijeca)
da dostavi svoj prijedlog =za povjerljivu osobu 1 njezina zamjenika
najkasnije u roku od osam dana dostave zahtjeva.



Ako radnicko vijece nije utemeljeno niti ne djeluje sindikalni povjerenik
koji je preuzeo prava i ovlasti radnic¢kog vijeca, poslodavac ¢e odmah po
donoSenju ovog Pravilnika pozvati radnike da u roku 10 dana dostave
prijedlog, &to <¢e ucCiniti dostavom poziva na sluZbene e-mail adrese
radnika, i1li putem dopisa koji ¢e putem rukovoditelja biti dostavljeni svim
radnicima, ili tako Sto ¢e radi toga sazvati skup radnika.

Ako visSe grupa od po najmanje 20% radnika predloZi poslodavcu razlicite
osobe, poslodavac ée za povjerljivu osobu imenovati onu koju je predlozZilo
viSe radnika, a ako se radi o istom broju radnika, onda onu koja za koju
je prijedlog doSao prvi.

Ako u roku iz stavka 3. ovoga Clanka radni¢ko vijec¢e odnosno sindikalni
povijerenik koji je preuzeo prava i ovlasti radnic¢kog vijeéa (grupa od 20%
radnika ako ne djeluje radnic¢ko vijeée 1ili sindikalni povijerenik), ne
dostavi svoj prijedlog poslodavac ¢e odmah samostalno imenovati povjerljivu
osobu i njezina zamjenika.

Do imenovanja povjerljive osobe i zamjenika, sukladno ¢lanku 20. vaZeceg
Zakona o za3titi prijavitelja nepravilnosti, povjerljive osobe i zamjenici
imenovani na temelju Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti (»Narodne
novine«, br. 17/19.) nastavljaju obnaSati svoje duZnosti.

Mandat povjerljive osobe traje 4 godine. Jednom imenovana Povijerlijiva osoba
moZe biti ponovno imenovana nakon isteka mandata.

6. RAZRJESENJE POVJERLJIVE OSOBE
Clanak 8.

Poslodavac ¢e imenovanu Povjerljivu osobu i njezina zamjenika razrijediti
bez odgadanja na temelju prijedloga radnic¢kog vijeéa (sindikalnog
povjerenika koji je preuzeo prava 1 obveze radnic¢kog vijeéa), odnosno
najmanje 20 % radnika zaposlenih kod poslodavca ako ne djeluje radnicko
vije¢e niti sindikalni povjerenik

Ako grupa od 20% radnika =zatraZi razrjeSenje povijerljive osobe, a ne
predloZzi novu osobu, poslodavac ¢e pozvati radnike da u roku 10 dana dostave
prijedlog za povjerljivu osobu, a ako to ne uline sam <¢e imenovati
povjerljivu osobu.

Prijedlog za imenovanje i1 razrjeSenje uvijek daje u prvom redu radnicko
vijec¢e, sindikalni povjerenik samo ako je preuzeo ovlasti radnickog vijeéa,
a grupa od 20% zaposlenih samo ako nema niti radnic¢kog vijec¢a niti
sindikalnog povjerenika koji je preuzeo ovlasti radnic¢kog vijecéa.

Do donoSenja odluke o imenovanju nove Povjerljive osobe poslove Povjerljive
osobe obavlja njezin imenovani zamjenik, osim ako okolnosti upuéuju na to
da je potrebno privremeno imenovati treéu osobu za Povjerljivu osobu.

7. PRISTANAK POVJERLJIVE OSORE
Clanak 9.

Predlaga¢i iz ¢&lanka 7. ovoga Pravilnika koji predlaZu Povjerljivu osobu
trebaju prethodno dobiti njen pristanak koji se daje u pisanom obliku i
zajedno s prijedlogom dostaviti ga Poslodavcu.

Poslodavac ¢e o imenovanju izdati pisanu obavijest povjerljivoj osobi.

Ako Povjerljiva osoba ne da poslodavcu svoj pristanak, odnosno povue svoj
pristanak koji je u postupku predlaganja dala radnic¢kom vijecu (sindikalnom
povjereniku, grupi od 20% radnika), poslodavac ¢e o tome odmah obavijestiti
radnic¢ko vijeée (sindikalnog povijerenika, grupe od 20% radnika), 1




(1)

(2)

(3)

(1)

(2)

zatraziti novi prijedlog u rokovima iz ¢&lanka 7. ovoga Pravilnika, a do
dobivanja novog prijedloga imenovati samostalno drugu osobu.

8. RAZRJESENJE POVJERLJIVE OSOBE NA VLASTITI ZAHTJEV I PRESTANAK RADNOG
ODNOSA

Clanak 10.

Povjerljiva osoba moZe pisanim putem traziti da je se razrije3i te obveze,
odnosno dati pisanu izjavu da povladi svoj pristanak.

U slucCaju iz stavka 1. ovoga Clanka Poslodavac ¢e razrijediti Povjerljivu
osobu 1 o tome obavijestiti radnicko vijeée odnosno sindikalnog povjerenika
koji je preuzeo prava 1 ovlasti radniCkog vijec¢a, odnosno radnike, te
zatraziti prijedlog druge osobe, a u nastavku postupati sukladno &lanku 7.
ovoga Pravilnika.

Ako Povjerljivoj osobi prestane ugovor o radu kod poslodavca 1ili postane
zakonski zastupnik poslodavca (direktor) time Jjoj prestaje svojstvo
Povjerljive osobe, te se dalje postupa na nacin odreden ¢lankom 7. ovoga
Pravilnika.

Do imenovanja nove Povjerljive osobe sve poslove Povjerljive osobe obavlja
zamjenik.

9. ZAMJENIK POVJERLJIVE OSOBE
Clanak 11.

Sva prava, ovlasti i obveze Povjerljive osobe na odgovarajué¢i nacin
primjenjuju se na zamjenika.

Zamjenik djeluje kada Povjerljivoj osobi prestane ta duZnost iz bilo kojeg
razloga, a sve do imenovanja nove osobe, odnosno u sluc¢aju duZe nenazoclnosti
povjerljive osobe (30 i viSe dana), ili ako ga Povjerljiva osoba posebno
za to ovlasti, 1ili u slucaju krace nenazocnosti Povjerljive osobe ako je
situacija takva da se ne moZe cCekati.

U dogovoru s Povjerljivom osobom zamjenik moZe stalno sudjelovati u radu
Povijerljive osobe, kao pomo¢nik.

10. OBVEZE POVJERLJIVE OSOBE
Clanak 12.
Povjerljiva osoba ima obveze propisane Zakonom.
Povijerljiva osoba duzZna je:
- zaprimiti prijavu nepravilnosti i potvrditi primitak prijave u roku od
7 (sedam) dana od dana primitka;

- Dbez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleZnosti potrebne za =zaStitu
Prijavitelja nepravilnosti;

- proslijediti zaprimljene prijave SluZbeniku za uskladenost i provjere
uskladenosti kao struénoj osobi nadlezZnoj za uskladenost poslovanja u
svrhu poduzimanja radnji za provodenje istrage i ispitivanja
osnovanosti navoda iz podnesene prijave, a koji ¢e po potrebi angaZirati
pomo¢ i drugih struénih osoba/odjela unutar Poslodavca;

Sluzbenik za wuskladenost 1 provjere uskladenosti duZan Je redovito
obavje3tavati Povjerljivu osobu o tijeku istrage kao 1 o rezultatu
provedene istrage. Uz redovito obavjeStavanje, SluZbenik za uskladenost i



provijere uskladenosti je duZan dati informacije wuvijek na zahtjev
Povjerljive osobe.

Sve osobe ukljuCene u ispitivanje prijave nepravilnosti duZne su c¢uvati
identitet Prijavitelja nepravilnosti i1 podatke zaprimljene u prijavi od
neovlastenog otkrivanja odnosno objave drugim osobama, osim ako to nije
suprotno posebnom zakonu.

Povjerljiva osoba duzZna Je po poduzimanju radnji radi ispitivanja
nepravilnosti dostaviti Prijavitelju nepravilnosti povratnu informaciju o
prijavi u pravilu u roku od 30 (trideset) dana, ali ne duljem od 90
(devedeset) dana od dana potvrde o primitku prijave.

Povjerljiva osoba ¢e bez odgode pisanim putem obavijestiti Prijavitelja
nepravilnosti o ishodu postupka odmah nakon njegova zavrSetka.

O =zaprimljenoj prijavi nepravilnosti koja se odnosi podruc¢je primjene
Zakona iz ¢l. 4. st.l. Zakona i1 ishodu postupanja Povjerljiva osoba pisanim
putem obavjeStava nadlezZno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti
u roku od 30 (trideset) dana od odluc¢ivanja o prijavi.

Ako nepravilnost nije rijeSena s Poslodavcem, Povjerljiva osoba ¢e prijavu
o0 nepravilnosti proslijediti tijelima ovla3tenim na postupanje prema
sadrZaju prijave.

Povijerljiva osoba 1i/ili njezin zamjenik trebaju svoje duZnosti obavljati
zakonito 1 savjesno 1 ne smiju zlouporabiti svoje ovlasti na 3&tetu
prijavitelja nepravilnosti.

171.. EVIDENCIJE O PRIJAVAMA
Clanak 13.

Povijerljiva osoba vodi evidenciju o svakoj zaprimljenoj prijavi
nepravilnosti, u skladu sa zahtjevima u pogledu povjerljivosti propisanim
Zakonom.

Prijave se ¢uvaju u trajnom obliku sukladno posebnim propisima.

Ako se za podnoSenje prijave upotrebljava telefonski uredaj na kojem je
moguc¢e napraviti zvuéni zapis ili drugi sustav glasovnih poruka na kojem
je mogucée napraviti zvuéni zapis, Povjerljiva osoba ima pravo evidentirati
usmenu prijavu, uz suglasnost prijavitelja, na jedan od sljede¢ih nacina:

zvuénim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom obliku ili

potpunim i toénim prijepisom razgovora koji izraduju djelatnici koji su
odgovorni za postupanje s prijavom.

Ako se za podnoSenje prijave upotrebljava telefonski uredaj na kojem nije
moguc¢e napraviti zvuéni zapis 1li drugi sustav glasovnih poruka na kojem
nije moguée napraviti zvuéni zapis, Povjerljiva osoba ima pravo
evidentirati usmenu prijavu u obliku to&nog zapisa razgovora koji zapisuje
djelatnik odgovoran za postupanje s prijavom.

Ako Prijavitelj nepravilnosti zatraZi sastanak, Povjerljiva osoba ima pravo
evidentirati sastanak na jedan od nac¢ina navedenih u gornjem stavku 3.

Povjerljiva osoba ponudit ¢e prijavitelju moguénost provjere i ispravka
prijepisa poziva, =zapisnika razgovora 1 =zapisnika sa sastanka iz ovoga
¢lanka, kao i mogué¢nost potvrde toénosti potpisom.

12, MOGUCNOSTI PRIJAVLJIVANJA
Clanak 14.



(1) Unutarnje prijavljivanje nepravilnosti za podrucje primjene Zakona svaki
radnik moZe uiniti Povjerljivoj osobi.

13. OSIGURANJE NESMETANOG DJELOVANJA
Clanak 15.

(1) Poslodavac ne smije utjecati ili pokuSati utjecati na postupanje
Povjerljive osobe i/ili njezina zamjenika prilikom poduzimanja radnji iz
njihove nadleZnosti potrebnih za zas$titu Prijavitelja nepravilnosti.

(2) Zbog svojeg djelovanja u dobroj vjeri kao Povjerljiva osoba, ista ne smije
trpjeti nikakve Stetne posljedice.

14. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 16.

(1) Za sluCajeve koji nisu uredeni ovim Pravilnikom neposredno se primjenjuju
odredbe Zakona, ostalih vaZec¢ih propisa i izvora koji se primjenjuju na
Poslodavca.

Clanak 17.

(1) Ovaj se Pravilnik moZe mijenjati i dopunjavati na nac¢in propisan Zakonom
i drugim propisima.

(2) Ovaj Pravilnik je donesen na nac¢in kako se sukladno Zakonu o radu donose
pravilnici o radu te ¢e se objaviti na nac¢in kako se objavljuju pravilnici
o radu, dakle sukladno Pravilniku o na¢inu objave pravilnika o radu (Narodne
novine 146/14).

(3) Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnom mjestu
drustva Poslodavca, C¢ime se stari Pravilnik o prijavljivanju nepravilnosti
od 04.03.2022. stavlja van snage.

za Libratel d.o.o.:

Branko Dronj

l/BMTEL d.o.o.

Zagreb, Selska 93

Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj plo¢i dana 23.06.2022.




