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Kodeks poslovne
etike

Ericsson Nikola Tesla Grupa



Efve

Uvod

Ovaj Kodeks poslovne etike (dalje u tekstu: ,Kodeks") primjenjuje se u drustvima koja Cine
Ericsson Nikola Tesla Grupu (kako je dolje definirana).

Ericsson Nikola Tesla Grupa (dalje u tekstu: ENT Grupa) uklju¢uje drustvo Ericsson Nikola
Tesla d.d. te drustva u kojima Ericsson Nikola Tesla d.d. ima vecinske udjele kako je to
odredeno primjenjivim propisima o trgovackim drustvima.
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Biti pouzdan partner

Nacela kojima se rukovodimo

Postenje, transparentnost i odgovornost temelji su naseg nacina poslovanja. Poslovanje sa snaznim
osjecajem za postenje presudno je za zadrzavanje nase vjerodostojnosti i povjerenja nasih kupaca,
partnera, zaposlenika, dionicara i ostalih s kojima suradujemo. To povjerenje i vjerodostojnost
zahtijevaju transparentnost i povjerljivost u nacinu na koji vodimo poslovanje da bismo zastitili
poslovnu imovinu i prava pojedinaca.

Stvaranje transparentnog okruzenja u vodenju poslova najvis§i nam je prioritet. Ovim Kodeksom
iskazujemo predanost da u svojim poslovima i komunikaciji s drugim sudionicima na trzistu
postupamo transparentno, odrzivo i u skladu s primjenjivim propisima. O¢ekujemo da ¢e se ENT
Grupom upravljati u skladu s nacelima navedenima u ovom Kodeksu. Za postovanje tih normi
odgovorni su svi, od Uprave, Izvrsnog poslovodstva i Nadzornog odbora te svakog pojedinca koji
radi za ENT Grupu.

Kodeks je odraz predanosti nase kompanije odgovornom poslovanju te ukljucuje:

. o 1
—Podrsku kroz deset nacela Globalnog sporazuma UN-a ;

—Postovanje ljudskih prava na svim razinama naseg poslovanja sukladno Vode¢im nacelima
UN-a o poslovanju i ljudskim pravima;

—Ponasanje na drustveno i eti¢ki odgovoran nacin;
—Zastitu zdravlja i sigurnost; te
—Poticanje odrzivog razvoja.

Kodeks takoder sadrzi eticka nacela koja su primjenjiva na sve pojedince koji rade za ENT
Grupu, kao njezini zaposlenici ili kao radnici njezinih dobavljaca, a ukljucuju sljedece:

—Osiguravanje potpune sukladnosti s vazeé¢im propisima u svako doba;

—Promicanje potpunog, postenog, to¢nog, pravodobnog i razumljivog prikazivanja podataka u
financijskim izvjes¢ima i drugim javnim priopéenjima;

—Prikladno rjeSavanje sukoba interesa;

—Zastitu i pravilno koristenje imovine kompanije; te

—Zastitu Povijerljivih podataka (kako su dolje definirani).

T Deset nacela Globalnog sporazuma UN-a izvedena su na temelju Opée deklaracije o ljudskim pravima, Deklaracije o temeljnim
nacelimai pravima na radu Medunarodne radne organizacije, Deklaracije iz Rija o okolisu i razvoju te Konvencije Ujedinjenih naroda
protiv korupcije.
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Nasa odgovornost u pridrzavanju Kodeksa

Svatko tko radi za ENT Grupu obvezan je procitati Kodeks kako bi ga se pridrzavao i radio u skladu
s konceptom koji je definiran Kodeksom te slijedio pravila Kodeksa.

Pored toga, potrebno je slijediti druga interna pravila koja propisuje ENT Grupa te njezine dodatne
smjernice i naputke. Nepridrzavanje moze imati za posljedicu poduzimanje razli¢itih mjera
predvidenih primjenjivim propisima, od odredenih radnopravnih mjera do podnosenja prijava i
prijedloga nadleznim tijelima.

Nasi rukovoditelji imaju dodatne odgovornosti. Svojim postupcima moraju pokazivati koliko je
vazno pridrzavati se Kodeksa.

Rukovodenje primjerom od klju¢ne je vaznosti, kao i dostupnost rukovoditelja za sve koji imaju
pitanja u vezi Kodeksa ili zele prijaviti moguca krsenja Kodeksa.

Rukovoditelji na ¢elu organizacijskih jedinica odgovorni su za to da se Kodeks postuje te da se
primjenjuje unutar njihovih jedinica. Rukovoditelji na Celu organizacijskih jedinica ne smiju
zataskavati ponasanje suprotno Kodeksu.

-

A
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Prijava problema s uskladivanjem

Zaposlenici i drugi pojedinci koji rade za ENT Grupu

Zaposlenicii drugi pojedinci koji rade za ENT Grupe potaknuti su da prijave svako postupanje za
koje, u svojoj najboljoj namjeri, smatraju da predstavlja krSenje Kodeksa. Prijava se moze
podnijeti nadredenom rukovoditelju ili se u tu svrhu mogu koristiti neki od dostupnih kanala
prijava. Ako je u predmetnu situaciju uklju¢en nadlezni rukovoditelj ili ako nadlezni rukovoditelj
nije u stanju rijesiti ili nije u odgovarajué¢oj mjeri pristupio rijeSavanju slu¢aja (kako je primjenjivo),
zaposlenici mogu podnijeti prijavu rukovoditelju na sljedeéoj razini nakon nadleznog
rukovoditelja ili koristiti jedan od nekoliko dostupnih kanala prijava dostupnima na internetskoj
stranici ENT Grupe: https://ericssonnikolatesla.com/o-nama/upravljanje-kompanijom/

Prijava nepostovanja uskladenosti

Ako rukovoditelji nisu dostupni ili ako navodno krsenje ukljuCuje rukovoditelja kojem se prijava
treba podnijeti ili je slu¢aj povezan s njime, kr§enje je potrebno prijaviti putem procesa anonimnih
prijava ili sukladno Pravilniku o unutarnjem prijavljivanju nepravilnosti imenovanoj Povjerljivoj
osobi.

Informacije o svim mogué¢nostima prijava dostupne su na internetskoj stranici ENT Grupe:
https://ericssonnikolatesla.com/o-nama/upravljanje-kompanijom/

Od rukovoditelja i drugih osoba upucenih u prijavu 6éekuje se da ozbiljno pristupe prijavljenom
problemu te da osiguraju zadovoljavajuce rjesSenje u skladu s etickim nacelima, vrijednostima i
postupcima ENT Grupe te u skladu s lokalnim zakonskim i regulatornim obvezama.

ENT Grupa nece prihvatiti nikakvu diskriminaciju, osvetu ili drugo negativno postupanje prema
pojedincima koji su u dobroj vjeri prijavili povredu ili sumnju u povredu Kodeksa ili zakona.
Poslovni partneri

Poslovni partneri ENT Grupe mogu u dobroj vjeri prijaviti zabrinutost zbog sumnje na krsenje
primjenjivih zakona ili Kodeksa mailom: compliance@ericssonnikolatesla.com, anonimno putem
Linije ENT Grupe za prijavu neuskladenosti ili Povjerljivoj osobi. Informacije o sustavima za
prijavu neuskladenosti dostupne su na internetskim stranicama ENT Grupe:

https://ericssonnikolatesla.com/o-nama/upravljanje-kompanijom/

ENT Grupa zabranjuje svaku diskriminaciju pojedinaca ili protumjere protiv onih koji u dobroj vjeri

podnesu prijavu zbog sumnje na krsSenje uskladenosti.
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Odgovorno poslovanje

Svatko tko radi za ENT Grupu duzan je odnositi se prema pitanjima korporativhe odgovornosti,
ukljucujuci pitanja ljudskih prava, zdravlja, sigurnosti i okolisa, na profesionalan nacin te imati u vidu
nastojanja kompanije da bude relevantan i odgovoran pokreta¢ pozitivnih promjena u drustvu
zahvaljujuci odgovornom poslovanju u svakodnevnom radu.

U ENT Grupi uvjereni smo da je komunikacija osnovna ljudska potreba koja doprinosi
ekonomskom napretku i drustvenoj jednakosti te pruza rjeSenja za mnoge izazove odrzivog
razvoja. Ulazemo maksimalne napore kako bi nasa tehnoloska rjeSenja bila izvor pozitivhe
energije u svijetu koja ée smanjiti negativne utjecaje. Cvrsto vjerujemo da informacijska i
komunikacijska tehnologija (ICT) promice vec¢u transparentnost i osnazuje mnoga temeljna
ljudska prava, poput prava na zdravlje, obrazovanje, slobodu okupljanja i izrazavanja.

Vazno je ponasati se na drustveno i eticki odgovoran nacin te u najve¢oj mogucéoj mjeri odgovorno
postupati u zajednicama u kojima poslujemo.

Vazno nam je da se ENT Grupa uvijek dovodi u vezu s postovanjem ljudskih prava, postenim i
sigurnim radnim uvjetima te eticki i ekoloski dobrom poslovnom praksom.
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Postovanje ljudskih prava u svim segmentima naseg poslovanja

ENT Grupa poStuje sva medunarodno priznata ljudska prava, ukljucuju¢i Medunarodnu povelju
ljudskih prava?i Deklaraciju Medunarodne organizacijerada o temeljnimnacelimaipravimana radu,
koja se bavi slobodom udruzivanja i kolektivhog pregovaranja, prisilnim radom, radom djece i
zabranom diskriminacije.

U svim svojim poslovnim aktivnostima predani smo provedbi UN-ovih vodecih nacela o poslovanju i
ljudskim pravima.

Nastojimo izbjeci krsenje ljudskih prava drugih i rjeSavamo negativne utjecaje na ljudska prava u
koje je ENT Grupa uklju¢ena. Obvezujemo se uvijek i u svakom kontekstu posStovati nacela
medunarodno priznatih ljudskih prava.

Svjesni smo specificnih izazova zbog problema s odredenim ljudskim pravima u okviru nase
djelatnosti, primjerice radnih prava, prava na slobodu izraZzavanja i prava na privatnost, te utjecaja
na druga prava koja proizlaze iz potencijalne zlouporabe tehnologije, stoga aktivho nastojimo
smanijiti te rizike i izazove.

Privatnost i sigurnost vazni su elementi proizvoda i usluga koje ENT Grupa isporucuje te stoga
uskladujemo nasSe procese proizvodnje i poslovanja kako bismo bili sigurni da su postovani svi
aspekti ljudskih prava na privatnost i slobodu izrazavanja na svim razinama naseg poslovanja.

U svrhu posStovanja ljudskih prava i promicanja uvjeta poStenog zaposljavanja, sigurnih radnih
uvjeta, odgovornosti upravljanja ekoloskim rizicima i viSeg etickog standarda, Kodeks se temelji na
nacelima UN-ova Globalnog sporazuma. Njih treba primijeniti na svim razinama poslovanja
kompanije, ukljuuju¢i menadzment, razvoj, proizvodnju, isporuku, prodaju i podrsku rjeSenja,
proizvoda i usluga ENT Grupe diljem svijeta.

Svaki zaposlenik ENT Grupe odgovoran je za poStovanje i promicanje Kodeksa, a odgovornost je
svake jedinice, kao i svakog rukovoditelja, zajamciti da se sa zaposlenicima ENT Grupe ophodi u
skladu s Kodeksom.

2 Medunarodna povelja o pravima Covjeka sastoji se od Opce deklaracije o ljudskim pravima, Medunarodnog pakta o gradanskim i
politickim pravima te Medunarodnog pakta o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima.
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Postupanje prema kolegama s postovanjem, dostojanstvom i uvazavanjem izvlaci najbolje iz svakog
pojedinca. U Ericsson Nikola Tesla Grupi smatramo izrazito vaznim osigurati psiholosku sigurnost
nasih zaposlenika i zato nema mjesta za uznemiravanje, prijetnje, maltretiranje ili nasilje protiv bilo
koga.

Ne toleriramo nikakve oblike uznemiravanja, diskriminacije, odmazde, prijetnji ili nasilnih ponasanja,

ukljucujuci:

 fizicko, verbalno ili pismeno uznemiravanje usmjereno prema zaposlenicima ili bilo kojoj tre¢oj
strani na poslu (bilo u uredu, izvan ureda ili online),

* maltretiranje, zastrasivanje, neprijateljsko postupanje, ponizavanje, diskriminaciju ili psiholosko
maltretiranje,

» uvredljive ili omalovazavajuce primjedbe, Sale, slike ili prozivke,
+ fiziCki kontakt ili drugi oblik narusavanja privatnosti ili osobnog prostora,

* ponasanje s namjerom ometanja ili sprjeCavanja normalne radne aktivnosti.

Radni standardi

Radnici moraju razumijeti svoje uvjete rada. Uvjeti rada odreduju se primjenjivim radnopravnim
propisima, kolektivnim ugovorom, pravilnikom o radu i ugovorom o radu. Standardni radni tjedan
odreduje se sukladno primjenjivim radnopravnim propisima.

U izvanrednim sluc¢ajevima (npr. visa sila, izvanredno poveéanje opsega poslova i drugi sli¢ni
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slucajevi prijeke potrebe), radnik moze raditi duze od punog radnog vremena (prekovremeni rad),
u kojim slucajevima radnik ima pravo na povecéanu placu.

Radnik ima pravo na odmore i dopuste kako su utvrdeni primjenjivim radnopravnim propisima,
kolektivnim ugovorom, pravilnikom o radu i ugovorom o radu.

Zabranjuju se odbici od ugovorne place ili naknade place kao disciplinska mjera. Poslodavac je
duzan zastititi dostojanstvo radnika za vrijeme obavljanja posla.

Zaposlenici imaju pravo na formiranje i pridruzivanje sindikatima ili drugim udrugama radnika.

ZaposSljavanje maloljetnika obavlja se iznimno, postujuéi uvjete odredene primjenjivim
radnopravnim propisima.
Suzbijanje diskriminacije
U ENT Grupi se prema svima ophodimo s postovanjem i dostojanstvom. Zabranjena je svaka
vrsta diskriminacije naosnoviraseiili etnicke pripadnosti, boje koze, spola, jezika, vjere, politickog
ili drugog uvjerenja, nacionalnog ili socijalnog podrijetla, imovnog stanja, ¢lanstva u sindikatu,

obrazovanja, drustvenog polozaja, bra¢nog ili obiteljskog statusa, dobi, zdravstvenog stanja,
invaliditeta, genetskog naslijeda, rodnog identiteta, izrazavanja ili spolne orijentacije.

Posteni, sigurni i zdravi uvjeti rada

ENT Grupa veliku vaznost pridaje zdravlju i sigurnosti svojih zaposlenika, zaposlenika partnerskih
kompanija, zaposlenika dobavljaca te pripadnika javnosti na koje mogu utjecati njezini procesi.
Zdravo i sigurno radno okruzenije, ukljucujuci psiho-socijalne aspekte te, ako je primjenjivo, smjestajni
objekti moraju biti omoguéeni zaposlenicima u skladu s medunarodnim standardima i drzavnim
zakonima. Svoju predanost tom cilju jasno dokazujemo uvazavanjem potencijalnih Stetnih ucinaka
na zdravlje i sigurnost, analiziranjem i planiranjem potrebnih koraka kako bismo izbjegli te utjecaje i
podizanjem svijesti 0 vaznosti sigurnosti na svim razinama kod naseg rukovodstvenog kadra.

Zaposlenicima moraju biti pruzene odgovarajuce zdravstvene i sigurnosne informacije, koje ukljucuju:
rizike kojima su izlozeni, pripreme za sigurnu evakuaciju objekata te ispravno rukovanje i oznacavanje
kemikalija i strojeva.

ENT Grupa slijedi viziju i cilj potpunog sprjeCavanja vecih incidenata, a u tu svrhu osmislila je sustave
i postupke koji se primjenjuju na sve zaposlenike, dobavljace i partnere koji podupiru kompaniju u
postizanju navedenog cilja poslovanja bez incidenata.

Iz perspektive zdravlja, ENT Grupa takoder poti¢e zaposlenike da njeguju pozitivhu ravnotezu
poslovnog i privatnog zivota.

Odgovorna opskrba sirovinama

Temeljita istrazivanja potrebno je provoditi u vezi s opskrbom i vadenjem sirovina, kao sto su kositar,
tantal, volfram i zlato koji se koriste u proizvodima. Ta temeljita istrazivanja moraju biti uskladena
s vaznim Smjernicama OECD-a o duznoj paznji? ili slicnim procesima.

3 Smjernice OECD-a o duznoj paznji za odgovorne opskrbne lance minerala iz podrucja zahvaéenih sukobom i vrlo riziénih podrucja.
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Posvecéenost odrzivom razvoju

ENT Grupa predana je odrZzivom razvoju drustva, odnosno razvoju kojim se udovoljava sadasnjim
potrebama bez ugrozavanja resursa koji ¢e biti potrebni budué¢im generacijama u zadovoljavanju
njihovih potreba. Nas pojam odrzivosti temelji se na dugorocnoj socijalnoj jednakosti, ekonomskom
napretku i boljoj zastiti okolisa. Ciljevi odrzivog razvoja odreduju okvir koncepta naseg utjecaja na
drustvo. Predano primjenjujemo svoju tehnologiju i stru¢nost kako bismo lakse ispunili ciljeve.

ENT Grupa nastoji razviti, proizvesti i plasirati na trzisSte odrzive proizvode, usluge i rjeSenja. Uvijek
trebamo nastojati smanjiti negativne utjecaje nasih procesa i povedati pozitivne utjecaje nase tehnologije
kako bismo poticali odrzivi razvoj drustva.

ProSirivat ¢emo spoznaje i svijest o odrzivosti medu zaposlenicima te proaktivno suradivati s interesnim
skupinama na aktivnostima koje imaju pozitivan drustveni, ekoloski i gospodarski utjecaj na ljude,
poslovanje i drustvo. Takoder ¢emo ukljucivati svoje dobavljace radi postizanja adekvatnih normi
odrzivosti svog dobavljackog lanca.
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Bitno je sve sto radimo

Eticka nacela primjenjuju se na svakoga tko radi za ENT Grupu.
Uskladenost sa zakonima i drugim vazeéim propisima

ENT Grupa pridrzava se svih zakona i drugih propisa mjerodavnih za njezino poslovanje.
Povreda bilo kojeg vazeceg zakona, pravila ili drugog propisa ima ozbiljne posljedice, kako za
ENT Grupu, tako i za ukljucene pojedince. Stoga je vasa duznost upoznati se i postupati u skladu
s odgovarajuéim zakonima i drugim propisima, ukljucujuéi u dolje navedenim podrucjima.

Trgovinska uskladenost

Zaposlenici ENT Grupe moraju biti upoznati sa svim primjenjivim domacim i stranim zakonima
i drugim propisima, primjerice izvoznim i uvoznim propisima, odredbama protiv bojkota,
trgovinskim embargom i sankcijama na snazi, te su duzni pridrzavati ih se. U skladu s tim
propisima pojedincima je mogucée ograniciti sudjelovanje u poslovnim aktivhostima. Odjel za
pravne poslove i Sluzbenik za trgovinsku uskladenost na raspolaganju su zaposlenicima koji
imaju pitanja u vezi s trgovinskom uskladenoscu.
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Posteno natjecanje

Opredjeljenje ENT Grupe je promicanje postenog trziSnog natjecanja. Vecina zemalja zakonom
zabranjuje poslovne prakse koje ometaju posteno natjecanje (zakoni o postenom trziSnom
natjecanju ili antitrustu). Ti zakoni reguliraju nacin na koji se kompanije odnose prema
konkurentima, klijentima i dobavljacima te, primjerice, zabranjuju dogovaranje cijena, raspodjelu
trzista i kupacate namjestanje natjecaja (bid rigging) skonkurentima, kaoi zloupotrebu viadajuc¢eg
polozaja na trzistu. Svi koji rade za ENT Grupu trebaju se dosljedno pridrzavati propisa o zastiti
trziSnog natjecanja u svakoj od zemalja u kojima poslujemo.

Racunovodstveno i financijsko izvjesc¢ivanje

ENT Grupa pridrzava se strogih racunovodstvenih nacela i standarda, iskazuje financijske
informacije to¢no i potpuno te ima odgovarajuce interne kontrole i procese kako bi osigurala da
racunovodstveno i financijsko izvjesc¢ivanje bude u skladu s vaze¢im propisima i zahtjevima.

Pravila postupanja s povlastenim informacijama i zabrana trgovanja

Svi koji rade za ENT Grupu duzni su strogo se pridrzavati svih zakona i drugih propisa o
postupanju s povlastenim informacijama te davanja burzovnih savjeta i sugestija. ,Povlastene
informacije” informacije su koje nisu javne, ali bi, da se objave, vjerojatno znatno utjecale na
cijenu nekog financijskog instrumenta.

Osoba koja posjeduje povlastene informacije ne smije trgovati financijskim instrumentima na
koje se te informacije odnose. Osobi koja posjeduje povlastene informacije zabranjeno je
preporuciti drugoj osobi ili poticati drugu osobu da trguje na temelju povlastenih informacija.
Takoder, zabranjeno je nezakonito objavljivati povlastene informacije (ukljuéujuéi obitelji,
prijateljima, suradnicima i drugima koji nisu ovlasteni zaprimati takve informacije).

Zastita osobnih podataka

ENT Grupa posvecena je zastiti osobnih podataka koji ukljuCuju osobne podatke koji se
odnose na sve koji rade za ENT Grupu, kupce i krajnje korisnike kupaca. Osobni podaci su
povijerljivi i njima se rukuje na siguran nacin te se isti obraduju u skladu s primjenjivim
propisima o zastiti osobnih podataka i internim pravilnicima i uputama ENT Grupe. Zastita
osobnih podataka odgovornost je svih koji rade za ENT Grupu te postupanje s podacima
protivno primjenjivim propisima Republike Hrvatske i onima ENT Grupe predstavlja krsenje
ovog Kodeksa. Dokumenti ENT Grupe koji ureduju zastitu osobnih podataka objavljeni su i
dostupni zaposlenicima ENT Grupe na intranet stranici kompanije Zastita osobnih podataka
- Ericsson Nikola Tesla d.d.te se redovno azuriraju. Dodatno su informacije o obradi podataka
u ENT Grupi dostupne i na web stranicama kompanije Zastita osobnih podataka: Ericsson
Nikola Tesla d.d. - Zastita osobnih podataka Za sva pitanja vezana za zastitu osobnih podataka,
svi koji rade za ENT Grupu mogu se obratiti Sluzbeniku za zasStitu podataka:
dpo@ericssonnikolatesla.com te Timu za privatnost: _privacy.team@ericssonnikolatesla.com.
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Financijske informacije i komunikacija

Svi angazirani na financijskom izvjes¢ivanju uvijek su duzni davati potpuna, postena, tocna,
pravovremena i razumljiva izvjeS¢a i dokumente koje ENT Grupa podnosi ili predaje drzavnim
ustanovama, vlastima te u ostalim javnim priopéenjima.

Pristup informacijama o rezultatima mora biti u skladu s politikom objavljivanja financijskih
podataka ENT Grupe i zakonskim zahtjevima, kako je odredeno u okviru pravila za osobe koje
imaju povlastene informacije, pravila uvrstavanja u burzovnu kotaciju te pravila izvjesc¢ivanja
burze i nadzornih organa za vrijednosne papire.

Obveza ispunjavanja tih zahtjeva odreduje nacin na koji ¢e pojedinci koji rade za ENT Grupu
upravljati materijalnim informacijama koje bi mogle utjecati na cijenu dionica dionickog drustva
Ericsson Nikola Tesla. Komentare o financijskim rezultatima i planovima vanjskim stranama
smije dati samo ovlastena osoba ENT Grupe. U skladu sa smjernicama vezanima za
komunikaciju prema zainteresiranim stranama, kontakte s medijima i javna pojavljivanja
odgovorna je Jedinica Marketinga, komunikacija i drustvene odgovornosti koja ujedno priprema
svu sluzbenu komunikaciju. Zaposlenici ENT Grupe u javnosti sluzbeno mogu nastupati uz
suglasnost i koordinaciju s navedenom jedinicom.

Zaposlenici mogu u javnosti iznositi vlastite, privatne stavove, no ne i o temama koje se ticu ENT
Grupe i ne u ime Ericssona Nikole Tesle bez sluzbenog odobrenja.
Nadalje, samo ovlastena osoba smije komunicirati’/komentirati materijalne informacije,
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financijske rezultate, strateski osjetljive teme ili informacije o klijentima koje nisu za javnost.
Jedinica Marketinga, komunikacija i drustvene odgovornosti na raspolaganju je zaposlenicima u
svim pitanjima i dvojbama, a u slucaju potrebe Jedinica ¢e zatraziti misljenje od drugih stru¢nih
sluzbi u kompaniji (Pravni poslovi, Ljudski potencijali, Financije i dr.).

Poslovni rezultati

Ericsson Nikola Tesla Grupe

RjeSavanje sukoba interesa

U ENT Grupi donosimo poslovne odluke koje su u najboljem interesu kompanije i njezinih dionika, a
ne temelje se na osobnim razlozima ili odnosima. Svi koji rade za ENT Grupu moraju izbjegavati
situacije u kojima nasi osobni interesi mogu biti u sukobu ili moze izgledati da su u sukobu s
interesima ENT Grupe kako je opisano u dokumentu Politika upravljanja sukobom interesa:

https://www.ericsson.hr/documents/20181/21715/ETK_Politika_upravljanja_sukobom_interes
a.pdf/ca9952c7-fc5f-4ef6-879e-c3f271e9b766.

U nastavku su navedeni primjeri situacija kojih osobito moramo biti svjesni:
Poslovne prilike

Ne smijete prisvajati za sebe, obitelj i prijatelje poslovne prilike na koje naidete tijekom obavljanja
svojih duznosti za ENT Grupu.

Ne smijete ni na koji drugi nacin upotrebljavatiimovinu, informacije i svoj polozaj u ENT Grupi za
osobni probitakili probitak vase obiteljii prijatelja.

Technotlogies
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Rad ili angazman za druge poslodavce

Ne smijete besplatnoiliza naknadu obavljati posaoili se angazirati izvan ENT Grupe kada to Steti
ili moze nastetitiradnom ucinku u ENT Grupi ili stvoriti sukob interesa. Zaposlenici ENT Grupe ne
smiju biti angazirani za vanjske poslovne interese koji im oduzimaju vrijeme i odvracéaju
pozornost od obveza u ENT Grupi ili iziskuju rad tijekom radnog vremena u ENT Grupi.

Zaposlenici ENT Grupe moraju izbjegavati svaki potencijalni sukob interesa neprihva¢anjem
zaposlenja ili angazmana u organizaciji koja se bavi informacijskim i komunikacijskim
tehnologijamaiili kod dobavljaca, izvodaca radova, posrednika, kupaca ili konkurenata ENT Grupe
i njihovih povezanih drustava, osim ako je taj angazman u ime ili na zahtjev ENT Grupe.

Polozaji izvan ENT Grupe

Zaposlenici ENT Grupe ne smiju prihvacati polozaje u upravi entiteta ili udruga (ukljucujuci
neprofitne organizacije) ako se time stvara sukob interesa ili to moze negativno utjecati na
njihovo obavljanje duznosti ili posla za ENT Grupu. Primjerice, polozaj u upravi, nadzornom
odboru, upravhom odboru te slicnom upravljackom i nadzornom organu konkurenta, klijenta,
kupca, dobavljaca ili strateSkog partnera ENT Grupe nije dopusten.

Svako c¢lanstvo i aktivnosti u upravi, nadzornom odboru, upravhom odboru te slichom
upravljackom, savjetodavnom i nadzornom organu druge pravne osobe, udruge i entiteta,
dopusteno je samo ako je unaprijed odobreno od strane ENT Grupe. Odobrenje za navedeno
Clanstvo i aktivnosti za ¢lanove uprave drustava iz ENT Grupe daje nadlezni nadzorni odbor ili
skupstina drustva (kako je primjenjivo). Clanovi uprave drustava iz ENT Grupe ne smiju imati vie
od dvije pozicije u upravi ili nadzornom odboru drustava izvan ENT Grupe. Clanovi nadzornih
odbora drustava iz ENT Grupe imaju obvezu obavijestiti tajnika drustva o svom ¢lanstvu u upravi
ili nadzornom odboru drustava izvan ENT Grupe (ako je primjenjivo).

Dodatna aktivnost radnika, ¢lanstvo i aktivnosti u upravi, nadzornom odboru, upravhom odboru
te slicnom upravljackom, savjetodavnom, nadzornom i predstavnickom tijelu javno-pravne vlasti
kao i obavljanje javnhe duznosti dopusteno je kada se na molbu radnika procijeni da takve
aktivnosti nisu i nece biti u Potencijalnom ili Stvarnom sukobu interesa s ENT Grupom.

Politicke aktivnosti

ENT Grupa nece davati donacije niti placati ili na koji drugi nacin izravno ili neizravno podupirati
politicke stranke, odbore i politicare. U ime ENT Grupe ne mozete davati nikakve politicke
doprinose niti za to smijete koristiti sredstva ili resurse kompanije. Osim ako je to izricito
predvideno primjenjivim, prisilnim propisima, politicki angazman i politicka uvjerenja radnika ENT
Grupe ne smiju se dovoditi u vezu ni s ENT Grupom ni s njihovim radnim mjestom u ENT Grupi. To
se osobito odnosi na spominjanje naziva i poslovnih aktivhosti ENT Grupe te radnog mjesta i
aktivnosti vezanih za radno mjesto u ENT Grupi.

Obavjestavanje o sukobu interesa

ENT Grupa trazi da je zaposlenici obavijeste o situacijama ili transakcijama od kojih se
opravdano moze ocekivati da ¢e prouzrociti sukob interesa. Ako sumnjate na to da ste ukljuceni
u transakciju ili neki drugi aranzman koji predstavlja sukob interesa ili na koje bi drugi opravdano
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mogli gledati kao na sukob interesa, morate to prijaviti svom rukovoditelju, a potom i odjelu
Ljudskih potencijala. Sa svim ce se prijavljenim slucajevima postupati u strogoj tajnosti te u
skladu s primjenjivim propisima o zastiti osobnih podataka.

Zaposlenik ENT Grupe moze prijaviti sukob interesa mailom na
compliance@ericssonnikolatesla.com ili anonimno putem interneta na stranici:

https://compliance-line.ericssonnikolatesla.com/CompliancelLine/report/hr.

Po primitku takve prijave, Sluzbenik za uskladenost obavijestit ¢e rukovoditelja organizacijske
jedinice gdje je radnik zaposlen i Ljudske potencijale te ¢e biti poduzet postupak u svrhu primjene
mjera ublazavanja i rjieSavanja sukoba interesa.

Sluzbenik za uskladenost pruza Ljudskim potencijalima profesionalnu potporu prilikom procjene
postoji li rizik od sukoba interesa. Ljudski potencijali zajedno sa Sluzbenikom za uskladenost
obavjestavaju nadlezno rukovodece tijelo* o svojoj procjeni te joj daju jasne preporuke i predlazu
odgovarajuce mjere. Kona¢nu odluku o svakom konkretnom sluCaju donosi nadlezno
rukovodece tijelo. Vas rukovoditelj, Ljudski potencijali i Sluzbenik za uskladenost suradivat ¢e s
vama kako bi procijenili postoji li sukob interesa te ¢e po potrebi predloziti odgovaraju¢e mjere
za rjeSavanje sukoba interesa.

Korupcija
Apsolutna netolerancija

ENT Grupa ima politiku nulte tolerancije prema svim oblicima koruptivnih aktivnosti, ukljucujuci
mito, proviziju, potkupljivanje, prijevaru, pronevjeru i pranje novca.

Mito i provizija

Nitko uime ENT Grupe ne smije izravno ili neizravno, traziti ili primiti bilo kakvo mito, proviziju il
kakvu drugu protuzakonitu ili neeti¢nu korist, niti im se to smije davati ili nuditi. Navedeno se
odnosi na zaposlenike ili druge predstavnike poslovnih partnera (kao sto su klijenti, dobavljaci i

distribucijski partneri) ili drugih entiteta, osobito zaposlenike ili predstavnike tijela javne vlasti i
javnih sluzbi (obuhvaéa i kompanije u drzavnom vlasnistvu, Sto znaci i neke mobilne operatere).

Darovi i zabava

Nitko tko predstavlja ENT Grupu ne smije nuditi niti primati od poslovnih partnera ili drugih
darove, koristi, naknade ili zabavu koja bi predstavljala krSenje zakona ili bi mogla ostavljati
dojam sukoba interesa, podijeljene lojalnosti ili neprikladnog pokusaja utjecaja na poslovne
odluke, odnosno na koji drugi nacin utjecati na primateljev rad ili sluzbene duznosti. Zaposlenici
ENT Grupe ne smiju primati poklone poslovnih partnera ili drugih, s izuzetkom promotivnih i
ostalih predmeta zanemarive vrijednosti.

4 Uprava mati¢nog i/ili povezanog drustva
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Svi darovi ili zabava moraju biti:

— povezani s poslovanjem;

— dani otvoreno, u normalnim okolnostima adresirani na primateljeva poslodavca;

— skromne vrijednosti;

— dani bez ikakve obveze ili ocekivanja; te

— izbjegavani tijekom pregovora.

Neki se darovi ili koristi nikad ne smiju nuditi ni primati, uklju€ujuci novac, zajam, vrijednosne
bonove, provizije, rad za privatne ciljeve, neeticne koristi, putovanja i slicne koristi upucene
pojedincima.

Potplacivanje

ENT Grupa ne dopusta nesluzbene uplate u svrhu ubrzanja redovitih aktivnosti tijela viasti (npr.
izdavanije viza ili carinskih dozvola).

Pranje novca

ENT Grupa podrzava napore koje medunarodna zajednica ulaze u suzbijanje pranja novca te
financiranja teroristickih i kriminalnih aktivnosti. ENT Grupa sva pla¢anja obavlja u skladu s
vazecéim propisima.

Podrska i izvjesSéivanje
Svaka ponuda ili predlozeni aranzman kojim se krSe nasa pravila nulte tolerancije prema

korupciji moraju odmah biti prijavljeni Odjelu pravnih poslova ili Sluzbeniku za uskladenost:
compliance@ericssonnikolatesla.com kojima se uvijek mozete obratiti u slu¢aju nedoumice.

Ako zelite ostati anonimni kad prijavljujete, mozete koristiti vanjsku liniju za anonimne prijave
na internetskoj stranici: )

https://compliance-line.ericssonnikolatesla.com/ComplianceLine/report/hr.

Ako svoju prijavu zelite podnijeti povjerljivim osobama sukladno Zakonu o zastiti prijavitelja
nepravilnosti, na internetskoj stranici: https://ericssonnikolatesla.com/o-nama/upravljanje-
kompanijom/ mozete pronaci sve podatke o izabranim povjerljivim osobama kojima podnosite
prijavu i Pravilnik o unutarnjem prijavljivanju nepravilnosti.
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Zastita i ispravna upotreba imovine kompanije

Pored materijalne imovine, ENT Grupa posjeduje i vrijednosti koje posebno treba Cuvati, a to su
ljudi, poslovne informacije, intelektualno vlasnistvo i ugled na trzistu. Stoga je duznost svakog

sudionika poslovnih procesa ENT Grupe zastititi i doprinositi zastiti imovine koja mu je
povjerena.

Da bi to mogli u€initi, svi moraju poznavati i razumijeti upute i smjernice o sigurnosti. Uvijek treba
biti svjestan sigurnosti i duznost je svakog zaposlenika prijaviti bez odgadanja svaki gubitak ili
mogucu ugrozu koja moze dovesti do ozljeda ili gubitka imovine. U nastavku su navedene upute
za interno i vanjsko rukovanje informacijama, poslovnim sustavima i intelektualnim
vlasnistvom.

Intelektualno vlasnistvo

Intelektualno vlasnistvo predstavlja nematerijalnu imovinu Cije uspjesno iskoriStavanje moze
biti vrijedan temelj ili doprinos poslovanju ENT Grupe. Intelektualno vlasnistvo obuhvaca
razliite oblike od kojih su za poslovanje ENT Grupe osobito vazna autorska prava (npr.
racunalni programi), patenti (npr. izum koji se odnosi na neki novi tehnicki proizvod ili postupak),
Zigovi (npr. odredeno ime ili logotip) te industrijski dizajn (npr. prepoznatljiv izgled nekog
proizvoda).

Intelektualno vlasnistvo zasti¢eno je primjenjivim propisima i internim aktima ENT Grupe kojih
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ste se duzni pridrzavati, a u slucaju dvojbe, zatraziti dodatne upute i pojasnjenja.

Autorsko djelo stvoreno u radnom odnosu pripada ENT Grupi. Takoder, izum ostvaren naraduiiliu
vezi s radom pripada ENT Grupi, dok radnik ima pravo na nagradu utvrdenu internim aktima ENT
Grupe.

Upotreba IT resursa ENT Grupe

Resursi informacijskih tehnologija ENT Grupe, uklju¢ujué¢i komunikacijske sustave i pristup
internetu, moraju se koristiti u obavljanju poslova za ENT Grupu ili u druge svrhe koje iz toga
proizlaze, a odobrilo ih je vase rukovodstvo ili su dopustene prema vazeéim smjernicama
kompanije. Uprava ili primjenjive smjernice kompanije mogu vas ovlastiti za pristup resursima
informacijskih tehnologija ENT Grupe putem uredaja i medija za pohranu podataka koje nije
ustupila ENT Grupa.

U mijeri u kojoj to vazece pravo dopusta, pristup IT sustavu ENT Grupe s bilo kojeg uredaja ili
medija za pohranu podataka (bez obzira na to je li ga ustupila ENT Grupa ili ne) moze se
provjeriti radi otkrivanja instaliranog softvera, USB pohrane, vatrozida, administratorskih
informacija, dodatnih mreznih veza, enkripcije, antivirusnog ili zlonamjernog softvera i
komponenti itd.

Radi zastite poslovanja ENT Grupe i otkrivanja neprihvatljive upotrebe IT resursa ENT Grupe, od
vas se moze traziti da omogudite pristup svim uredajima i medijima za pohranu podataka
koriStenima za pristup IT resursima ili pohranu informacija ENT Grupe. Takav zahtjev moze
uputiti samo ovlastena sigurnosna sluzba u skladu s primjenjivim postupcima.

Neprihvatljiva upotreba IT resursa ENT Grupe obuhvacéa obradu, slanje, dobivanje, pristupanje,
prikazivanje, spremanje, ispisivanje i svako drugo distribuiranje laznih, zlostavljackih, prijetecih,
nezakonitih, rasistickih, seksistickih, opscenih, zastrasujudih, klevetnickih i drugih profesionalno
neprikladnih materijalaiinformacija.

Kada odlazite iz ENT Grupe

Morate vratiti svu imovinu ENT Grupe, ukljucujué¢i dokumentaciju i sve medije za pohranu
podataka koji sadrze zasticene informacije ENT Grupe. Obveza ogranicene upotrebe i
objavljivanja zasti¢enih informacija ENT Grupe vrijedi i nakon Sto napustite ENT Grupu.

Zastita informacija
Zastita povjerljivih podataka i poslovnih tajni ENT Grupe te nasih kupaca, partnera i dobavljaca

Zaposlenicima ENT Grupe dostupni su povijerljivi podaci u vlasnistvu ENT Grupe, a katkad i u
vlasnistvu tre¢ih strana (dalje u tekstu: ,Povjerljivi podaci“). To mogu biti financijski podaci,
poslovni planovi, tehnicki podaci, osobni podaci o zaposlenicima i kupcima te ostale vrste
podataka. Neovlasten pristup, upotrebaiobjavljivanje Povjerljivih podataka mogu naskoditi ENT
Grupi ili tre¢oj strani pa vam nije dopusteno pristupati Povjerljivim podacima, upotrebljavatiih ili
objavljivati ako niste za to propisno ovlasteni. Neovlasten pristup, koriStenje ili objavljivanje
Povjerljivih podataka ujedno moze predstavljati povredu drugih primjenjivih propisa, ukljucujuci
propise o zastiti osobnih podataka.
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Slijede neka pravila o zastiti Povjerljivih podataka:
— Svi Povjerljivi podaci moraju se obradivati iskljucivo u skladu s primjenjivim propisima i
internim aktima ENT Grupe.
— Povjerljivi podaci ne smiju se otkrivati, osim

o radnicima ENT Grupe kojima je pri obavljanju njihovih radnih zadaéa potreban
pristup Povjerljivim podacima;

o osobama koje nisu radnici ENT Grupe, ali ih je ENT Grupa zakonito ovlastila za
zaprimanije Povjerljivih podatakaili su iz opravdanih poslovnih razloga ovlasteni za
zaprimanje Povjerljivih podataka; i

o osobama kojima u skladu s primjenjivim propisima morate dati Povjerljive podatke
(npr. sudovi, regulatorne agencije, nadlezna tijelai sl.).

— Nemojte izravno ni neizravno pristupati Povjerljivim podacima niti ih umnozavati, kopirati
ili koristiti izvan okvira svojih duznosti i radnih obveza za ENT Grupu.

— Kada odlazite iz ENT Grupe, sva ovlastenja za pristup ili korisStenje Povijerljivih podataka
prestaju vaziti, a svi Povjerljivi podaci u vasem posjedu moraju biti vraéeni ENT Grupi ili
unisteni.

— Saznate li bilo $to 0 nezakonitoj upotrebi ili Stethom postupanju s Povjerljivim podacima,
smjesta obavijestite svog rukovoditelja te u potpunosti suradujte s ENT Grupom kako
biste zastitili Povjerljive podatke.

— Ne spremajte Povjerljive podatke na privatna racunala, medije za pohranu podataka ili
druge uredaje koje nije odobrila ENT Grupa. Usluge racunalstva u oblaku ili druge usluge
hostinga koje pruzaju trece osobe smiju se koristiti za spremanje Povjerljivih podataka
samo ako ih za tu svrhu odobri sluzba za sigurnost i/ili Sluzbenik za zastitu osobnih
podataka.

— Pristupi i ovlastenja za Povijerljive podatke smiju se davati isklju€ivo na nacin na koji je to
predvideno primjenjivim propisima i internim aktima ENT Grupe. Lozinke i PIN kodovi te
slicni podaci ne smiju se ni u kojem slucaju otkrivati ili davati na koriStenje neovlastenim
osobama.
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